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Introducere

"Cartea de povesti a cercurilor de sensibilizare" ilustreazd rezultatele cercurilor de
sensibilizare a copiilor cu privire la justitia restaurativd care au avut loc in diferite scoli din

patru tdri europene in cadrul proiectului i-RESTORE 2.0.

Proiectul I-RESTORE 2.0 (2022-2024) se bazeazd pe rezultatele primului proiect i-RESTORE

proiect, care a vizat promovarea justitiei restaurative pentru copiii victime ale infractiunilor si
imbunatatirea competentelor profesionistilor din domeniul juridic. ValorificGnd rezultatele
proiectului initial, i-RESTORE 2.0 merge mai departe prin stabilirea unor proceduri care sd
asigure cd justitia restaurativé de inaltd calitate este accesibild copiilor implicati in justitie.

Obiectivele proiectului sunt Romania, Grecia, Tarile de Jos si Estonia.

In conformitate cu Strategia UE privind drepturile victimelor (2020-2025)" , proiectul isi

propune sa:

= sd permita copiilor, inclusiv victimelor, sd isi exprime opiniile cu privire la justitia
reparatorie prin aborddri digitale si creative conduse de copii;

= cresterea gradului de constientizare a famililor, a practicienilor, a factorilor de
decizie politicd si a mass-mediei cu privire la justitia restaurativé pentru copii in cadrul
procedurilor penale si al cadrelor educationale;

= cresterea numarului de practicieni care pot oferi servicii de justitie restaurativa

adaptate nevoilor copiilor.

Pe parcursul a 24 de luni, proiectul a dezvoltat si a pus in aplicare un program de consolidare
a capacitatilor pentru profesionisti, evenimente de invdtare reciprocd prin intermediul
acordurilor de infratire transfrontalierd, a responsabilizat copiii in evaluarea proceselor de
justitie reparatorie si s-a angajat activ in discutii cu principalele parti interesate care trebuie
sd fie constiente de rolul pe care il pot juca pentru procese de justitie reparatorie accesibile si

de succes cu copiii.

Acest proiect, cofinantat de Programul Justitie al Comisiei Europene, este o colaborare a unei

echipe puternice de sapte organizatii de experti de nivel inalt: Terre des hommes Romaniq,

T Comunicarea Comisiei cétre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social European si Comitetul
Regiunilor, Strategia UE privind drepturile victimelor (2020-2025), COM(2020)258 final. (https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0258)


https://www.euforumrj.org/en/irestore-2022-2024
https://www.euforumrj.org/en/irestore-2019-2021
https://www.euforumrj.org/en/irestore-2019-2021
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0258

Terre des hommes - Hub regional in Ungaria, Terre des hommes Hellas, European Forum for
Restorative Justice (Belgia), Restorative Justice Nederland (RJN) si HALT (Tdrile de Jos) si

Social Insurance Board (Estonia).

Despre cercurile de sensibilizare in cadrul i-RESTORE 2.0

In centrul proiectului i-Restore 2.0 se aflé obiectivul de a imputernici copiii s& fie agenti ai
schimbdirii si sa isi facd auzitd vocea in chestiuni penale sau conexe care ii privesc. Urmarind
acest obiectiv, partenerii de implementare ai proiectului i-Restore 2.0 au organizat cercuri de
sensibilizare in scoli si institutii de invatdmant superior, abord@nd copiii, tinerii si comunitdatile
acestora cu privire la justitia restaurativa si implicndu-i in reflectia asupra beneficiilor si

provocdrilor implementdrii acesteia in contexte educationale si judiciare.

In perioada 2023-2024, 49 de cercuri au avut loc in Estonia, Grecia, Tarile de Jos si Romania,
ajungdnd la peste 500 de participanti, inclusiv: elevi din invatdmantul primar, secundar si
superior si familile acestora; profesori si alti membri ai personalului scolar; profesionisti in
domeniul justitiei pentru tineri; practicieni in domeniul justitiei restaurative; asistenti sociali; si

tineri cu experientd trditd in centre de detentie pentru minori.

Prin aceastd carte de povesti a Cercurilor de constientizare dorim sd& impdartdasim
invatdmintele noastre si sd punem in prim plan experientele celor care au participat. Sperdm
c& mdrturiile lor ii vor inspira si pe altii s& continue sd construiascd o culturd a conectivitdtii si
a restaurdrii care sa sustind relatiile pozitive siin care fiecare copil sa fie sprijinit in dezvoltarea

sa deplind si in asumarea unui rol constructiv in societate.



Pe scurt...

Ce este justitia restaurativa?

Justitia restaurativa este o abordare a problemei prejudiciului sau a riscului de prejudiciu prin
implicarea tuturor celor afectati in ajungerea la o intelegere si un acord comun cu privire la
modul in care prejudiciul sau fapta ilicitd pot fi reparate si se poate face dreptate?. Practicile
sale (cum ar fi mediereq, cercurile, conferintele) au fost oferite si aplicate pentru a aborda
prejudiciul in diferite domenii de conflict, cum ar fijustitia, educatia, consolidarea pdcii, familiile,

organizatiile si comunitdatile.

Cum ii responsabilizeazd justitia restaurativa pe copii?

Multi copii si adolescenti experimenteazd comportamente care uneori duc laincdlcarea liniilor
si regulamentelor. Copiii pot fi, de asemeneq, expusi la prejudicii cauzate de alti copii sau
adulti. Fie cd devin autori ai unor vatadmari, fie cd sunt victime ale altora, comunitdatile au
responsabilitatea de a sprijini dezvoltarea lor si de a-i proteja de violentd, asigurdnd
accesibilitatea la procese adaptate nevoilor si capacitatilor copiilor si care le respectd

drepturile.

Justitia restaurativa este o abordare a justitiei in care dreptul copilului de a fi ascultat este
pus in aplicare in mod activ. Justitia restaurativa si metodele sale bazate pe dialog iau copiii
in serios, crednd un spatiu sigur pentru ca acestia s& fie ascultati, s& isi asume
responsabilitatea si sd fie implicati in problemele care ii privesc® . Procesele de justitie
restaurativd sunt dezvoltate ludnd in considerare nevoile si capacitdtile specifice ale pdartilor
implicate. Acestea oferd un proces flexibil, dar intotdeauna intr-un mod care nu stigmatizeazd
si responsabilizeazd. Principiile sale de bazd sunt voluntariatul, confidentialitatea si

neutralitaotea facilitatorilor.

Abordarile justitiei restaurative cu copiii sunt aplicabile in diverse medii in care pot apdrea
conflicte, inclusiv in familie, scoli, cluburi sportive sau alte comunitdati, precum si in sistemul de

justitie penald. Justitia restaurativd este deosebit de valoroasd pentru protejarea copiilor

2 Forumul european pentru justitie restaurativa. (2021). Manual on restorative justice values and standards of
practice, Leuven, p.11 (httos//www.euforumrj.org/sites/default/files/2021-
11/EFRJ Manual on Restorative Justice Values and Standards for Practice.pdf)

3 Forumul European pentru Justitie Restaurativa (2020). Informare tematicd privind justitia restaurativa sijustitia
pentru copii. Leuven, Belgia. (https.//www.euforumrj.org/sites/default/files/2020-
11/Thematic%20Brief%20o0n%20Restorative % 200n%20Child% 20 Justice. pdf)



https://www.euforumrj.org/sites/default/files/2021-11/EFRJ_Manual_on_Restorative_Justice_Values_and_Standards_for_Practice.pdf
https://www.euforumrj.org/sites/default/files/2021-11/EFRJ_Manual_on_Restorative_Justice_Values_and_Standards_for_Practice.pdf
https://www.euforumrj.org/sites/default/files/2020-11/Thematic%20Brief%20on%20Restorative%20on%20Child%20Justice.pdf
https://www.euforumrj.org/sites/default/files/2020-11/Thematic%20Brief%20on%20Restorative%20on%20Child%20Justice.pdf

vulnerabili si pentru abilitarea copiilor in identificarea si gestionarea emotiilor pentru a preveni
(si/sau a raspunde la) conflictele si violenta. Pentru a pune pe deplin in aplicare dinamica unei
justitii restaurative prietenoase copiilor, este esential, de asemeneq, sd se lucreze la
promovarea unei culturi restaurative (cu limbaj, atitudini etc.) in mediile educationale si
familiale, in care copiii si persoanele care ii ingrijesc pot adopta zilnic abilitdti usoare de
gestionare a conflictelor. Justitia restaurativd ar trebui sd fie modalitatea preferatd de
abordare a violentei intre colegi sau a conflictelor dintre copii, precum si o bazd pentru

inlocuirea procedurilor disciplinare punitive in mediile de invatare.

Care sunt beneficiile aborddrilor restaurative in scoli?

in ultimele decenii, practicile restaurative au fost implementate in scoli din intreaga lume,
promovand dezvoltarea si diseminarea valorilor non-violentei, cooperdrii, tolerantei si
respectului in r&dndul elevilor si al personalului, precum si in cadrul comunitdtii in general” .
Cercetdrile sugereazd ca practicile restaurative pot contribui la crearea unor scoli mai sigure,

mai incluzive si a unor medii de invatare mai eficiente pentru a lucra si a studia”.

Scolile restaurative sunt sustinute de evolutiile din domeniul mai larg al justitiei restaurative,
impdrtdsind intelegerea comund cd suntem cu totii profund conectati si cd comunitdtile

impdrtdsesc responsabilitatea in construirea, mentinerea si repararea relatiilor umane.

Practicile restaurative in scoli oferd un cadru de co-creare a unui climat pozitiv pentru ca elevii
sd invete si sd se dezvolte, iar membrii personalului sé se simtd sprijiniti in mediul lor de lucru.
Atunci cénd are loc un incident sau apare un conflict, practicile restaurative cer tuturor celor
implicati sa isi asume responsabilitatea si s& colaboreze pentru a gdsi modalitdti de a merge
mai departe si de aindrepta lucrurile. In acest fel, fiecare are o voce si este auzit, impdrtdsind

un sentiment de dreptate si echitate in rdndul personalului, elevilor si familiilor.

“ Reprezentantul Special al Secretarului General privind violenta impotriva copiilor (2013). Promovarea justitiei
restaurative pentru copii. New York: Organizatia Natiunilor Unite.
(https://violenceagainstchildren.un.org/file/2180/download?token=JRP4W53U)

® Forumul European pentru Justitie Restaurativa (2022). Informare tematica privind scolile restaurative. Leuven,
Belgia. (nttos//www.euforumrj.org/sites/default/files/2022-11/Restorative _Schools Brief print.odf)



https://violenceagainstchildren.un.org/file/2180/download?token=JR94W53U
https://www.euforumrj.org/sites/default/files/2022-11/Restorative_Schools_Brief_print.pdf

De ce este importanta sensibilizarea in scoli?

Dupd& cum reiese din cercetdrile efectuate in cadrul i-RESTORE, simpla dezvoltare a
practicilor de justitie restaurativd nu ar avea niciun impact asupra copiilor dacd nu s-ar
asigura cd aceste modele sunt efectiv accesibile acestora. Constientizarea si atitudinile cu
privire la valorile si practicile justitiei restaurative in rdndul organismelor de sesizare si al
comunitdtii in general se dovedesc a fi factori determinanti in promovarea sau impiedicarea
accesibilitdtii® . Lipsa de constientizare duce adesea la o lipsd de incredere atdt din partea
ce o mai mare constientizare este de naturd sd conducd la atitudini mai pozitive fatd de

justitia restaurativa.

Copiii sunt viitorul comunitatilor noastre, iar scolile sunt medii ideale pentru promovarea
valorilor de respect si conectivitate si pentru furnizarea de instrumente pentru gestionarea
pozitivd a relatiilor si conflictelor. Integrarea aborddrilor restaurative de solutionare a
conflictelor in scoli sporeste gradul de constientizare a justitiei restaurative si poate contribui,
pe termenlung, la o schimbare de atitudine de la modalitdti punitive la modalitdti restaurative
de gestionare a conflictelor si de intelegere a prejudiciilor. De aceeq, in cadrul proiectului i-
RESTORE 2.0, care vizeazd procese de justitie restaurativd accesibile si de calitate pentru

copiii aflati in contact cu legea in Europa, includem si sensibilizarea in scoli.

in cele ce urmeazd, vom explica ce s-a facut in cele patru tdri. Fiecare partener a identificat,

in propriul context, cele mai bune scoli de implicat si metodele oferite.

6 Laxminarayan, M. (2014). Accesibilitatea si initierea justitiei restaurative. Leuven: EFRJ.
(https//www.euforumri.ora/sites/default/files/2019-11/accessibility and_initiation_of rj website 0.pdf)
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CERCURILE DE
SENSIBILIZARE DIN
ESTONIA




ESTONIA

Ce s-a intamplat?

in cadrul proiectului i-Restore 2.0, partenerii estonieni de la Social Insurance Board (SIB) au
lucrat impreund cu o scoald primard din Tallinn, unde s-au desfdsurat cercurile de
sensibilizare, implicdnd un total de 45 de elevi din intreaga scoald. Cercurile de sensibilizare
au fost desfdsurate in trei grupuri, vizdnd doud clase din clasa 3@, cu 20 de elevi pe clasd (9-

10 ani), si 5 elevi din clasa 8% (14-15 ani).

Intre elevii din clasa a 3-a™ au avut loc in total 12 intalniri, 4 intalniri avand loc in anul universitar
2022-2023 si 8 intalniri in anul universitar 2023-2024. Cei 5 elevi din clasa a 8-a s-au intalnit
intotal de 15 ori, de 5 oriin cursul anului universitar 2022-2023 si de 10 oriin cursul anului 2023-
2024. Grupul de elevi din clasa a 8-a a inclus elevi implicati frecvent in conflicte si

comportamente controversate la scoald, inclusiv hdrtuirea.

Toate materialele utilizate in desfdsurarea cercurilor au fost compilate chiar de catre
facilitatori (pedagogi sociali din scoald). Facilitatorii sunt, de asemeneaq, facilitatori voluntari
de justitie restaurativa la SIB si intentioneazd sd continue sd lucreze cu tinerii pe baza
practicilor restaurative si dupd incheierea proiectului. Facilitatorii vor continua, de asemeneq,
sd instruiascd colegii din alte scoli cu privire la posibilitatile aborddrilor restaurative si au

devenit astfel experti de incredere.

Cercurile de sensibilizare cu copiii din orasul Tallinn au avut ca scop sporirea cunostintelor
acestora cu privire la solutionarea pasnicd a conflictelor si prevenirea hdrtuirii prin intermediul
unei perspective restaurative. Fiecare grup de elevi a participat la mai multe intéiniri, fiecare
concentrdndu-se pe un subiect specific din cadrul principal. Fiecare sesiune a durat 45 de
minute, uneori imperechedndu-se doud sesiuni. Programul pentru fiecare rundd a urmat un
model structurat care a fost similar in fiecare sesiune, incluzadnd o introducere a subiectului
sesiunii sio rememorare a subiectelor anterioare, o discutie pe noul subiect, o abordare ludica
a subiectului, un exercitiu sociometric si un rezumat al celor invatate. Urmdtorul este un

exemplu de program de la una dintre sesiuni:
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Introducere. Se prezintd tema sesiunii (tema: conflictul si intimidarea) - 7 min

Elevii sunt impartitiin 4 grupuri. Fiecare grup primeste o hartie A3 siun marker, pe care
scriu cuvinte-cheie care, in opinia lor, inseamnd conflict si, pe cealaltd parte, care
inseamnad intimidare - 7 min

Discutii. Fiecare grup vorbeste despre cuvintele pe care le-a notat si despre unde si
cum se confruntd cu conflicte sau intimidare. Fiecare grup are timp sd vorbeascd timp
de 5-20 de minute.

Exercitiu de intindere. Fiecare copil este rugat sG gdseascd elevul pe care il cunoaste
cel mai bine in clasd si s& pund mdana pe umdrul acestuia. Apoi, elevii sunt rugati sa
gdseasca colegul pe care il cunosc cel mai putin si, de asemeneaq, pundndu-i ména pe
umdr, sailintrebe ceva despre el pe care ar dori s il cunoascd. Dupd aceeq, elevii sunt
rugati s@ spund grupului pe cine au cunoscut cel mai mult, pe cine au cunoscut cel mai
putin si ce au aflat despre ei. - 10 min.

Elevii vorbesc despre conflictele si dezacordurile reciproce de acasd (de exemplu,
pdrintii vor s ma& culc la ora 21, dar eu nu pot dormi). Se profitd de ocazie pentru a
gasi solutii la aceste povesti. Pdrtile sunt ascultate, gandurile si sentimentele sunt
impdrtdsite, se exploreazd cine a fost afectat si posibilele solutii la situatie. - 25 min.
Sunt prezentate diapozitive despre intimidare si conflict. Facilitatorii vorbesc si dau
exemple. - 3 min

Exemple de imagini. Sunt prezentate 9 imagini care reprezintd sentimente. Acestea
descriu bucurig, entuziasmul, tristeteq, surpriza, dezgustul, furia, incertitudineq, rusinea
sifrica. O discutie este incurajatd prinintrebarea "cum recunoastem sentimentele altei
persoane?"-13 min

Rezumatul zilei. Exercitiu sociometric. Copiii sunt rugati sd stea intr-un rénd lung.
Facilitatorul spune afirmatii legate de subiectul explorat in timpul sesiunii. Cine crede
ca afirmatia este adevdaratd este rugat sa facd un pas spre dreaptaq, iar cine crede cd
afirmatia este falsd, este rugat s& facd un pas spre stdnga. - 5 min

La sférsitul sesiunii, elevii sunt rugati sd dea o evaluare a sesiunii. 0- nu M-am simtit
bine, subiectul a fost plictisitor; 10- a fost o lectie grozavd, am dobéandit cunostinte noi.
Ghemuiti, dacd va simtiti O, stati pe varfuri si ridicati méainile in sus, dacd 10. Toate

celelalte numere sunt intre aceste doud pozitii.- 1 min
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Ce i nvataminte au reiesit din cercuri?

Desfasurarea mai multor sesiuni cu acelasi grup de elevi a permis o intelegere mai profundda

a rezolvarii conflictelor, incurajand discutiile sincere si reflectiaintre elevi si profesori.

Ca urmare a cercurilor de clasa a treia, a crescut gradul de constientizare cu privire la
diferentele dintre intimidare si conflict in rGndul copiilor care au participat la cercurile de
sensibilizare. Ei inteleg de ce conflictele trebuie rezolvate in mod pasnic si au dobdndit
competente de bazd. Sunt intelese efectele hartuirii asupra celui hdrtuit, a hdartuitorului si a

spectatorilor. Vocabularul pentru numirea sentimentelor a crescut.

Unele provocari au fost percepute siin rdndul elevilor din clasa a treia atunci cdnd au pus in
practicd conceptul de mediere intre ei. Fiind in rolul unui mediator, copiii au avut tendinta de a
oferi solutii si de a face evaludri. A fost dificil pentru copii sd rdmdand neutri, deoarece au vrut

sd aleagd taberele si sd evalueze cine este vinovat si cine nu, precum si s& ofere solutii.

Unele concepte pe care adultii le folosesc zilnic pot avea semnificatii diferite pentru copii. De
exemplu, a fost dificil pentru copii s& convind asupra unei definitii pentru conceptul de
"respect". Acest lucru intdreste necesitatea de a utiliza un vocabular adaptat copiilor si de a

adapta limbajul la nevoile copiilor, inclusiv la varsta si capacitdtile lor.

Elevii de clasa a VllI-a au intrat in proiect din cauza incidentelor de bullying. Dupd a doua
int@lnire din anul scolar 2022/23, s-au observat schimbdri in comportamentul tinerilor.
Bullying-ul a luat sférsit, au apdrut interese independente, nu le-a fost teamd sd isi exprime
gdndurile si sentimentele in grup, diferentele dintre ei au fost acceptate. Cea mai mare
schimbare a fost incetarea bullying-ului si a comportamentului violent. Comportamentul

tuturor celor cinci elevi din acest an scolar a fost apreciat cafiind foarte bun de catre profesori

14



Care au fost impresiile participantilor?

"Stiu ce este intimidarea si ce este conflictul. Stiu c& conflictul este permis si se va
intdmpla. Bullying-ul este interzis"

(Elev, clasa 39)

"Ar trebui s& rezolv conflictele in asa fel incdt nu numai eu sa castig, dar si
celdlalt s castige.”

(Elev, clasa 3)
"A fost o clasd frumoasd, complet diferitd, am putut vorbi mult”.

(Elev, clasa 3)

"Ca profesor, ma bucur cd elevii clasei pot lua parte la un proiect care le va
creste gradul de constientizare a justitiei restaurative.”

(Profesor din clasa a 3-a™)

"Cea mai bund experientd a fost atunci cdnd pedagogii sociali au vizitat lucrarile
studentilor. Elevii iau in serios acest proiect si g@ndesc si discutd activ."

(Profesor de la clasa 3)

"Sunt foarte multumit c& pot participa la aceste runde. M& simt mai
increzdtoare si mai bund. Mai presus de toate, simt cd stiu cum sa rezolv
conflictele. Abilitatile mele de rezolvare a problemelor s-au imbundtatit, de
exemplu atunci cdnd md confrunt cu conflicte. Acum pun intrebari pentru a-i
aqjuta pe ceilalti sd inteleagd mai bine. Simt c& mi s-au deschis ochii. Am un
orizont mai larg."”

(Elev, clasa a 8-a)

"lainceput, am crezut cd vom vorbi doar despre modul in care am fost intimidati,
pentru cd asa a inceput totul. Nu m-am gandit ca subiectele se vor extinde atat
de mult si cd vom invata atat de multe lucruri noi. Nu aveam asteptdri, md
gdndeam cd e doar pentru tachinare. Imi plac aceste meciuri, simt c& primesc atét
de multe de aici."

(Elev, clasa a 8-a)

15



Povestea lui Juri si Kaarel

Juri a simtit ca Kaarel (ambii participanti la grupul de elevi de clasa a lll-a) il intimida de mult
timp. Ultima datd s-a intdmplat acum cateva zile, la ora de muzicd, cdnd Kaarel a venit la Jari,
si-a ridicat geanta pe o altd bancd, I-a apucat pe Juri de gat si I-a strangulat. Cu acordul
tinerilor, am abordat conflictul la fata locului. Conflictul a fost abordat prin mediere intre bdieti
si, de asemeneaq, in cerc dupd medierea initiald menitd sd dea voce tuturor pdrtilor afectate
din scoald. L-am rugat pe JUri sd descrie ce crede el cd s-aintdmplat. Juri si-a spus povesteq,
iar Kaarel a continuat s doreascd sd intrerupd, spundnd cd lucrurile nu au stat asa cum le-a
descris Juri. I-am explicat cd intelegerea a fost cd ii vom asculta povesteqa, cd Kaarel nu
trebuie sd fie de acord cu ea si cd nici cei care au vazut-o nu trebuie, dar cd trebuie sd asculte.
Suntem diferiti si de aceea povestile noastre sunt diferite, chiar dac& am fost in aceeasi
situatie. Pentru Kaarel a fost dificil s& asculte si a avut nevoie de sprijinul unui adult. Juri si-a
exprimat, de asemeneq, sentimentele si gandurile, spunénd cd nu a vrut sd vind la scoald
pentru cd ii era fricd, cd a crezut cd ar trebui sd stea acasd si cd i-a spus mamei sale despre
asta. Juri s-a gandit ca prietenul séu |-a protejat de Kaarel si s-a simtit recunoscdator. Apoi,
Kaarel a descris versiunea sa despre cele intdmplate. in timp ce asculta povestea lui Jiri, a
vrut sd intervind si a spus cd nu a facut asta, dar la sfarsitul povestirii lui Juri, Kaarel a fost de
acord cd a facut prea mult si s-a comportat urdt. Kaarel si-a descris, de asemeneaq, gandurile
si sentimentele si a exprimat impactul asupra celorlalti care au asistat la incident. Kaarel a
oferit o solutie care ii convenea si lui Juri. De asemeneq, au convenit asupra a ceea ce se vd
intédmpla dacd Kaarel si Juri nu vor respecta intelegerea. Kaarel a impdrtdsit cé nu vrea sd fie
rAuvoitor sau furios, cé vrea sa fie bun si cd uneori nu stie cum sd se comporte atunci cand se

infurie.
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CERCURILE DE
SENSIBILIZARE DIN
GRECIA




GRECIA

Ce s-a intamplat?

in lunile martie 2023 - aprilie 2024, partenerii greci ai proiectului i-Restore 2.0, din cadrul
organizatiei Terres des hommes Hellas, au organizat 5 cercuri de sensibilizare cu elevi,
personal scolar si parinti, in orasele Chaidari, Chalkida, Elefsina si Paleo Faliro. Cercurile de
sensibilizare au ajuns la un total de 126 de participanti, dintre care 110 elevi din clasa a lll-a de
gimnaziu si din clasele | si a ll-a de liceu, cu varste cuprinse intre 14 si 17 ani, 1 pdrinte
presedinte al asociatiei de pdrinti a elevilor si 14 membri ai personalului scolar, inclusiv

profesori si conducere.

Cercurile de sensibilizare din Grecia au avut ca scop introducerea conceptului de justitie
restaurativa si a aborddrilor restaurative cu copiii si tinerii in mediul liceal, prin implicarea
activa a elevilor, pdrintilor si personalului scolar in reflectii si discutii pe aceastd tema. Fiecare
cerc ainclus o introducere in activitatea Terre des hommes Hellas, in proiectul i-Restore 2.0 si
in contextul teoretic al justitiei restaurative si al abordadrilor restaurative cu copiii si tinerii.
Cercurile au inclus activitdti interactive care au promovat participarea activd a elevilor si a
personalului scolar implicat, inclusiv o activitate de spargere a ghetii in grupuri mici pentru a
gadsi interese/hobby-uri comune intre participanti, un studiu de caz video urmat de o discutie
comuna si o activitate de joc de rol a unui cerc restaurativ cu o rundd de reflectie ulterioard

asupra rolurilor.

Participantii au fost deosebit de entuziasmati de discutiile de dupd studiile de caz si de
activitatile de joc de rol. in timpul jocurilor de rol, participantii au avut ocazia s& se pund in
pielea celor implicatiintr-un conflict si s& exploreze ce nevoi si sentimente cred ei cd ar apdrea
in timpul unei posibile intalniri restaurative. Aceste activitdti au provocat opiniile elevilor cu
privire la conceptul de justitie, modul in care apar conflictele siimpactul acestora asupra lor si
a celor din jur, precum si diferitele implicatii ale adoptdrii unor mdasuri punitive sau a unor

practici restaurative in abordarea consecintelor unui prejudiciu.
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Ce i nvataminte au reiesit din cercuri?

Cercurile de sensibilizare au fost considerate in general un succes in rGndul participantilor,
tinerii fiind deosebit de implicati in discutii si dornici sd isi exprime opiniile si intrebdrile. Pentru
majoritatea elevilor, conceptul de justitie restaurativa si aplicarea sa in scoli si in sistemul de
justitie juvenild a fost ceva nou, deoarece ei au experimentat sau au auzit mai ales de metode

punitive traditionale de abordare a conflictelor si a incdlcdrii regulilor.

intr-unul dintre licee, in special, au existat mai multe incidente de delincventd in cadrul scolii,
acesta fiind motivul pentru care directorul a decis ca membrii personalului si elevii sa participe
la cercurile de sensibilizare. In cadrul acestei sesiuni, putini copii au intrat in contact cu
termenul de justitie restaurativd, iar majoritatea au avut dificultdti in a-i intelege semnificatia,
deoarece pdreau sd sustind metodele de justitie mai traditionale - punitive. Unele opinii
descurajante au fost exprimate de unii tineri, inclusiv cd au dreptul de a face dreptate cu
propriile maini, dacd este necesar, pe de o parte discreditdnd legile si mecanismele statului,
iar pe de altd parte normalizdnd violenta siignoré&nd efectele pe care aceasta le poate avea
asupra lor. Initial, unii participanti din acest cerc au declarat cd ar prefera sd nu participe la o
sesiune de mediere decat dacd aceasta arinsemna evitarea instantei. Dar au existat si copii
care au spus cd o astfel de abordare li se pare utild, in special din punctul de vedere al victimei.
In ciuda posibilei ezitdri initiale a elevilor la inceput, majoritatea din clasé a participat activ si
au avut loc multe discutii cu privire la opiniile diferite pe care le aveau tineriiintre ei. La sfarsitul
sesiunii, elevii au fost rugati s& asculte un basm, iar apoi sd raspundd la cateva intrebdri
"simple" de intelegere, alegénd rdspunsul corect sau gresit. intrebdrile au fost dificile si, desi
tinerii erau siguri de ré&spunsurile lor, au sfarsit prin a gresi cele mai multe dintre ele. Acest lucru
le-a provocat multe rGsete si a declansat o discutie despre ceea ce auzim si intelegem cu

adevarat si despre mdsura in care putem asculta si acorda atentie cuiva.

Intr-un alt cerc, unii elevi erau membri ai echipei de mediere a scolii lor si s-au ardtat foarte
interesati s afle mai multe despre aborddrile restaurative. Participantii aveau perceptii
diferite asupra a ceea ce este corect si gresit, asupra sanctiunii corespunzdtoare pentru
fiecare incident si dacd preferau metodele traditionale de abordare a conflictelor si a
incalcarii regulilor (de exemplu, detentia) sau aborddrile justitiei restaurative. Un studiu de caz
video a fost utilizat pentru a promova discutii constructive privind practicile de justitie

restaurativd in sistemul de justitie juvenild. Reflectiile s-au invartit in jurul potentialelor
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sentimente, nevoi si motivatii ale victimelor si infractorilor de a participa la o intalnire
restaurativa. In general, cei mai multi dintre ei ar dori s& participe la un proces de justitie
restaurativé dacd ar fi eiinsisi implicati intr-o infractiune sau intr-un conflict. Cu toate acesteaq,
din perspectiva infractorului, acestia au considerat ca ar fi o conditie dificild s& asculte ceea

ce a cauzat unei alte persoane.

Pentru profesori si alti membri ai personalului scolar, aplicarea aborddrilor restaurative
pentru solutionarea conflictelor si incidentelor din scoli a pdrut apreciatd pozitiv. Un membru
al echipei manageriale a unuia dintre licee a raportat mai multe incidente de violentd intre
elevi, care au condus la tensiuni in cadrul comunitdtii, si a recunoscut beneficiile aplicdrii
aborddrilor restaurative cu tinerii in locul celor mai punitive. in timpul primului cerc, profesorii
si reprezentantul asociatiei pdrintilor si tutorilor au fost foarte implicati, au mentionat
deficientele procedurilor judiciare din Grecia cu privire la copii si au rdspuns pozitiv la
recomanddrile organizatorilor. Au fost prezentate unele intrebdri si preocupdri si s-au facut
interventii cu privire la procesul echitabil, rata de succes a justitiei restaurative, aplicarea
acesteia in Greciq, caracterul voluntar al intainirilor, dacd faptasul implicat intr-o astfel de

procedurd se cdieste sincer si dacd urmdrirea penald inceteazd.



Care au fost impresiile participantilor?

Studiile de caz si activitdtile de joc de rol au permis discutii extinse intre participanti si au
provocat reflectii cu privire la modul in care pot fi abordate mai bine conflictele in scoli si in
cadrul comunitdtii. Majoritatea elevilor nu auziserd niciodatd de justitia restaurativd sau de
principiile acesteia si nu se g@ndiserd la posibilitatea ca o victimd si un infractor sd se
angajeze intr-un dialog. Reflectia asupra posibilitatii unor astfel de intalniri restaurative intre
copii a provocat reactii diferite. Unii studenti au sustinut cd poate fi mai dificil s se aplice
justitia restaurativa atunci cdnd sunt implicati copii, deoarece acestia sunt imaturi, si poate fi
chiar mai dificil atunci cdnd faptasul este un adult. Altii, cu toate acesteq, au sustinut cd ar
putea fi mai usor pentru copii s participe, deoarece le este mai usor sd isi schimbe opiniile,

sd evite sa fie stigmatizati si s poatd obtine un loc de muncd mai téarziu.

Au existat, de asemeneaq, reflectii cu privire la scopul unei intdlniri restaurative pentru
participanti. in timp ce unii studenti au sustinut cd, dacda faptuitorul nu regretd, nu are rost, altii
au spus cd poate avea sens sd se intdlneascd in orice caz. Studentii cred ca intalnirile ar trebui
s aibd loc intr-un spatiu prietenos si sigur, in prezenta unui facilitator bine pregdtit. Atunci
cand s-a discutat despre prezenta partilor de sprijin intr-o int&lnire restaurativd, a existat o
anumitd ingrijorare cu privire la includerea pdrintilor/tutorelui. Unii studenti au sustinut ca
pdrintii/tutorii nu ar trebui sa fie prezenti, deoarece acestia tind s& vorbeascd in numele
copiilor lor si pot limita exprimarea acestora. Alti studenti au considerat, totusi, cd atunci cand
victima este minord, aceasta poate avea nevoie de prezenta unui pdrinte/tutore pentru a se

simti protejatad.

in timpul discutdrii studiilor de caz, copiii au raportat sentimente de teama sirusine din partea
victimei, dar si posibilitatea unei dorinte de rdzbunare dacd nu a trecut suficient timp intre
incident si intalnirea de justitie restaurativd. Se crede cd infractorul simte vinovdtie, rusine si
teama de a merge la inchisoare. in general, facilitatorii au raportat c& a fost mai usor pentru
copii s& empatizeze cu victima si sd géndeascd din perspectiva victimei decét sd se identifice
cu cineva care a facut ceva rdu. in acest sens, elevii si-au exprimat ingrijorarea cd, faré o
pregdtire adecvatd, intdlnirea cu cel care a gresit poate fiintimidantd pentru victimda sau chiar
poate provoca o traumad suplimentard. Ei tind sd creadd cd o intalnire restaurativd este mai
dificild pentru victimd decdt pentru infractor. Adeseaq, a fost dificil pentru ei s& vadd infractorul
minor att ca faptuitor, cat si ca victimd, mai degrabd decat doar ca o persoand care a facut
ceva gresit. Unii studenti au sustinut ca faptuitorul ar putea s& nu fie fidel in scuzele sale in

timpul justitiei restaurative si s& "scape basma curatd" fard consecinte grave, desi au

21



mentionat, de asemeneq, cd pdrea o conditie dificild s& asculti ceea ce ai cauzat unei alte

persoane.

in cadrul acestor cercuri, a reiesit clar cd existd mai multe preconceptii in rdndul copiilor cu
privire la ceea ce este corect sau echitabil. Adeseq, la inceputul cercurilor, unii copii au afirmat
cd ointdlnire restaurativa nu ar schimba nimic si cd doar o sentintd sau o pedeapsd mai asprd
ar putea fi benefica. Dificultatea identificatd constd in faptul cd opiniile predominante in tard
si societate sunt cele ale pedepsei, individualitdtii si indepdrtdrii infractorului de comunitate.
Totusi, aceastd opinie a fost contestatd in timpul cercurilor de sensibilizare si a schimbat

perspectiva majoritdtii participantilor implicati.

"Justitia restaurativd este o modalitate prin care infractorul si victima sunt pusi
unul in locul celuilalt siimpdrtdsesc modul in care au trdit incidentul. Este un tip de
interventie care este necesard, astfel incat se vor da explicatii si rédspunsuri"

(Student, 14 ani)

"Restaurarea justitiei in diferite moduri, in afara instantei, ajutédnd atat infractorul,
cat si victima"
(Student, 16 ani)

"Cred cd este corect sd poti vorbi cu persoana care te-a rdnit"

(Student, 15 ani)
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CERCURILE DE
SENSIBILIZARE DIN
TARILE DE JOS




il

TARILE DE JOS

Ce s-a intamplat?

in Tarile de Jos, 8 cercuri de sensibilizare au fost facilitate de membrii personalului organizatiei
Restorative Justice Nederland (RJN) in perioada februarie 2023 - iunie 2024, vizdnd diverse
institutii de invatamant. La aceste cercuri au participat peste 100 de persoane, inclusiv elevi
de liceu, studenti (din domeniul dreptului, asistentei sociale si al studiilor integrate privind
siguranta si securitatea), personal scolar, asistenti sociali, lucratori de probatiune pentru
minori, tineri cu experientd trditd in centre de detentie pentru minori, practicieni in domeniul
justitiei restaurative, profesori si formatori din cadrul metodologiei scolilor pasnice’ (grupul

CED) si membri ai Consiliului consultativ pentru copii (CAB) al proiectului i-Restore 2.0°.

Cercurile de sensibilizare organizate in scoli in Tdrile de Jos au fdcut parte din strategia de
implicare a tinerilor si studentilor in activitatea RJN si de prezentare a justitiei restaurative si
a practicilor restaurative, dar si de implicare a profesionistilor si profesorilor din licee si
universitati de stiinte aplicate care pot promova punerea in aplicare a justitiei restaurative la
locurile lor de muncd. S-a decis s& nu se pund accentul pe scolile primare din cauza varstei si
maturitatii copiilor. S-a considerat cd implicarea copiilor mai mici ar necesita un program
diferit de cel pentru elevii de liceu si tinerii adulti, iar multe scoli primare din Tdarile de Jos
lucreazd deja cu metoda scolii pasnice, care se bazeazd pe principiile si practicile justitiei
restaurative, cum ar fi medierea intre colegi. Cu toate acesteaq, profesorii si antrenorii metodei
scolilor pasnice, grupul CED, au fost invitati la un cerc, cu scopul de a creste gradul de
constientizare cu privire la modul in care activitatea lor face parte, de asemeneaq, din

miscarea justitiei restaurative si utilizeazd aborddri restaurative.

7 Scoala pasnicd este o abordare globald pentru scolile primare, care vizeazd cultivarea unel comunitdti
democratice In care vocile copiilor sunt auzite si in care copiii si profesorii invatd s& rezolve conflictele in mod
constructiv. Elevii suntimplicati si invatd sdisi asume responsabilitatea pentru binele mediului social al comunitdtii lor.
Peaceable School este un program olandez dezvoltat de CED-group, o fundatie non-profit din Tarile de Jos, Pentru
mai multe informatii:
https://www.europarl.europa.eu/cmsdata/282065/The%20peaceable%20school%20a%20description.pdf

8 Consiliile consultative pentru copii (Child Advisory Boards - CAB) au fost create prin intermediul proiectului in
fiecare tard tintd pentru a integra opiniile copiilor in punerea in aplicare a activitdtilor. Acestea reunesc copii si tineri
care sunt interesati de sistemul de justitie sau care ar fi putut fi implicati in acesta. i formam cu privire la conceptele
justitiei restaurative, i consultdm cu privire la activitatile si materialele proiectului sifi imputernicim s& devind avocati
ai copiilor.
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Continutul, calendarul si metodologia cercurilor au fost adaptate in functie de diferitele
audiente si de nivelul lor anterior de cunostinte pe aceastd temd. Programele au avut, totusi,
o structurd similard. Toate au inceput cu o introducere din partea facilitatorilor si un cerc de
deschidere cu un bdat de discutie, in timpul cdruia participantii s-au putut prezenta si si-au
impdrtdsit cunostintele preexistente despre justitia restaurativd sau asociatiile primare
atunci cand au auzit termenul. In continuare, facilitatorii au explicat cateva dintre elementele
de bazd ale justitiei restaurative, principiile, valorile, diferitele forme si aspectele specifice ale
justitiei restaurative pentru tineri si aborddrile restaurative in scoli. Au fost difuzate
videoclipuri si au fost explorate studii de caz pentru a facilita intelegerea si a face practica
mai tangibild. De asemeneq, fiecare cerc a avut timp sa reflecteze asupra intrebdrilor sau
afirmatiilor referitoare la justitia restaurativd in mediul lor (scolar), la accesibilitatea acesteiq,
precum si la beneficii si provocdri. Scopul acestei pdrti a fost acela de a stimula colaborarea
in continuare cu privire la si implementarea practicilor restaurative in aceste scoli si de a
identifica instrumentele sau provocdrile cruciale care faciliteazd sau submineazd aceste
eforturi in mediile educationale. Fiecare sesiune s-a incheiat cu un cerc de inchidere folosind
un bat de discutie, intreb&nd publicul ce a invatat si ce ar dori s& ducd "acasd sau inapoi la

locul de muncd/scoala lor”.
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Ce i nvataminte au reiesit din cercuri?

Cercurile de sensibilizare din Tarile de Jos au abordat un grup eterogen de participanti,
necesitnd metodologii diferite si oferindu-le o experientd adaptatd in functie de experienta
si nevoile acestora. Continutul s-a axat pe justitia restaurativd, valorile si standardele sale de
practicd, precum si pe punerea in aplicare a aborddrilor restaurative cu tinerii, atat in mediul

scolar, cat siin cadrul sistemului de justitie juvenild.

Organizatorii s-au bucurat sa faciliteze cercurile si s vadd dorinta elevilor, profesorilor si a
altor profesionisti de a invata despre justitia restaurativd. S-a raportat cd majoritatea
participantilor nu auziserd niciodatd de justitia restaurativd, stiau foarte putine despre
aceasta sau recunosteau unele dintre valorile si practicile din propria lor activitate, dar nu le
legaserd niciodatd de justitia restaurativd. Acestia isi dau seama acum cd o parte din
activitatea lor in scoli sau universitati este mai degrabd restaurativa si multi participanti si-au
exprimat ambitia de a duce mai departe practicile lor de justitie restaurativd. Pentru multi a

fost o revelatie si un punct de plecare pentru a afla mai multe despre acest subiect.

Profesorii din metodologia scolilor pasnice au fost surprinsi sd vadda cét de mult se potriveste
munca lor privind cetdtenia, abordarea conflictelor din scoli prin medierea intre colegi cu
conceptul mai larg de justitie restaurativd. Ei au fost inspirati de unele dintre materialele
utilizate si probabil cd vor folosi unele dintre acestea in propriile programe si curricule pentru

scoli si cartiere pasnice.

Cercurile au fost salutate si de profesorii de la un liceu specializat pentru copii cu probleme de
comportament, care adesea au antecedente penale, se afld in ingrijirea tinerilor si/sau sunt
supusi probatiunii juvenile. Aceastd sesiune a fost initiatd la cererea scolii, exprimandu-si
interesul de alucra cu metodologii de justitie restaurativd in mediul lor scolar si nu numai, dupd
ce doi dintre supraveghetorii lor ambulatoriali au inceput o formare in mediere. Discutiile s-au
axat pe potentiala punere in aplicare a practicilor restaurative, cum ar fi medierea intre colegi
si instantele pentru tineri in scoli, care a fost o metodologie relativ noud si revelatoare pentru
majoritatea dintre ei, care a starnit mult interes. Profesorii au reflectat asupra propriei lor
activitdti si asupra a ceea ce ar mai putea fi fdcut sau imbundatatit in viitor. Acestia si-au
exprimat interesul de a contacta organizatia care faciliteazd instantele pentru tineri din Tdrile
de Jos, care opereazd, de asemeneq, intr-un mod de justitie restaurativd, pentru a stabili

aceastd practicd in scoala lor, deoarece se confruntd cu multe incidente disciplinare care
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trebuie gestionate intr-un mod mai rezistent, responsabilizant si durabil. Desi si-au exprimat
ezitarea cu privire la cat de potriviti erau tinerii lor pentru aceastd metodologie, au fost de
acord cd poate o versiune similard, mai adaptatd, ar putea fi potrivitd pentru nivelurile

cognitive si de maturitate ale elevilor lor specializati.

Cercurile de sensibilizare au starnit interes si in rdndul studentilor din invatdmantul superior.
Dupd participarea la aceste cercuri, studentii au raportat o mai bundintelegere a conceptului
de justitie reparatorie si a punerii sale in aplicare in practicd cu copiii si tinerii. Un obiectiv-
cheie al acestor cercuri a fost acela de a transmite faptul cd justitia restaurativd, in special
pentru copii si tineri, este o problemd legatd de drepturile copilului, c& aceasta include munca
bazatd pe traumele suferite si cd ei pot pune in aplicare anumite aspecte in cadrul studiilor lor
si al viitoarelor locuri de muncd. Unii studenti au fost nerdbddtori sd obtind informatii

suplimentare si chiar au spus c& ar dori sdisi scrie teza pe aceastd tema.

Invatamintele din cercurile de sensibilizare au depdsit punerea in aplicare a aborddrilor
justitiei restaurative in mediile educationale. Unul dintre cercuri a angajat intr-un dialog tineri
cu experientd trditd in centrele de detentie pentru minori si profesionisti din sistemul de justitie
juvenild pentru a reflecta asupra modurilor in care inegalitatea (de oportunitdti) se exprimdin
orasul Amsterdam, impactul sdu potential asupra traiectoriei tinerilor in sistemul de justitie
juvenild si rolul pe care il pot avea aborddrile justitiei restaurative in abordarea acestor
probleme. Pentru aceastd sesiune, facilitatorii de la Restorative Justice Nederland au
organizat un focus grup pe rezultatele unui proiect de cercetare la care au participat. A fost
emisd o reprezentare vizuald usor de inteles si adaptatd copiilor a acestor rezultate, astfel
incat participantii s& poatd discuta colectiv si s gdseascd solutii la problemele prezentate.
Justitia restaurativd a fost discutatd in profunzime atat la nivel de proces si inchisoare, cat si
la nivel de probatiune si judiciar, pentru a intelege acest fenomen cu participarea tinerilor,
pentru a facilita o mai mare incredere intre fortele de ordine si anumite populatii (de exemplu,
cercurile) si pentru a o implementa ca instrument inainte de escaladare (de exemply,
instantele comunitare, medierea politiei, Halt). Facilitatorii au dorit ca expertii experimentati
in domeniul tineretului s inteleagd puterea vocilor lor si sd le permitd sa fie agenti ai
schimbdrii. Participantii au inteles valoarea si dreptul lor la justitia restaurativd, precum si
beneficiile potentiale la care se pot astepta atunci cand vin cu sugestiile lor pentru a aborda

problemele discutate.



Tinerii din Consiliul consultativ olandez pentru copii al proiectului i-Restore 2.0 au fost, de
asemeneaq, invitati sd participe la un cerc cu membri ai unuia dintre principalii furnizori de
justitie restaurativd din Tdarile de Jos. Ca parte a proiectului, tinerii au petrecut deja multe
sesiuni de invatare si diseminare despre justitia restaurativd, astfel incat nu a fost necesard
nicio prezentare prealabild pentru acest cerc. Obiectivul acestei sesiuni a fost ca tinerii s&
ofere feedback si sugestii cu privire la abordarea organizatiei care oferd justitie restaurativa.
In cadrul sesiunii, tinerii au fost insdrcinati s& se gandeascd la strategiile care au avut cel mai
mare succes in relatia cu colegii lor care, din pdcate, au avut mai multe dificultati in a gdsi
serviciile de justitie restaurativa in ultimii doi ani (de la inceputul Covid, exist& mai putine cereri
de mediere si mai putine sesizdri, in ciuda faptului cd nu au scdzut cazurile adecvate). Prin
intermediul acestor sesiuni, tinerii au invatat despre importanta serviciilor oferite de
organizatie, despre medierea restaurativd pentru grupul lor de colegi, despre importanta
viziunii lor unice si despre valoarea vocii si a feedback-ului lor (responsabilizare). Tinerii au fost
stimulati sa 1si exprime opinia sincerd si criticd. Ulterior, organizatorii au urmdrit cu ei cat de
mult a fost apreciat feedback-ul lor de cdtre divizia de comunicare a organizatiei si cum
viziunea lor a fost inclusd ca punct central al aborddrii strategiei de sensibilizare a tinerilor a

organizatiei.
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Care au fost impresiile participantilor?

"Ar trebui s@ existe un efort activ de a incuraja oamenii s participe la justitia
restaurativd, dar acestia ar trebui s fie acolo 100% din proprie initiativa. in acest
fel, ei pot participa cu mentalitatea necesard pentru c& sunt deschisi. incurajarea
si informarea sunt importante, de asemeneaq, pentru cd raspunsul probabil la
inceput este probabil nu. As fi spus nu dacd nu as fi fost informat corespunzdtor”

(student din invatdmantul superior)

"In departamentul clinicii medico-legale in care fac practicd, o persoand a fost

supusa unei proceduri de mediere cu prietena saq, iar acest lucru a avut un

impact extrem de pozitiv asupra restului perioadei sale de detentie si asupra

reabilitdrii sale.”

(Student din invatamantul superior)

"Mai multi oameni de varsta mea ar trebui sa stie despre acest lucru, m& bucur ca
pot sa le aduc mai mult in atentie, astfel incat s& poatd gdsi qjutorul de care au
nevoie."

(membru al Comitetului consultativ pentru copii i-RESTORE 2.0)

"Recunosc toate acesteaq, dar nu am inteles niciodatd cat de strans legatd era

munca meaq de aceastd miscare de justitie restaurativa.”

(Trainer din metodologia scolilor pasnice)

"Primul meu gand este, desigur, dacd se poate face acest lucru cu "grupul nostru
tinta specific" de tineri? Ei sunt niste mici scandalagii si presupunem intotdeauna,
din cauza dispozitiei lor sau a capacitdtilor lor cognitive, cd nu sunt potriviti pentru
acest tip de muncd de la egal la egal si de asumare a responsabilitatii, dar luati
exemplul clinicilor YesWeCan (centre de tratament de recuperare pentru tinerii
care au fost in sistemul de ingrijire atat de mult timp incat sunt considerati "dincolo
de tratament”, cu rate de succes impresionante) cu o abordare restaurativa: se
poate face acolo. Ce se intdmpld atunci cdnd le oferim tinerilor responsabilitate?
Nu cumva ii subestimdm pe micii nostri "scandalagii"?"

(Profesor la un liceu cu o abordare personalizatd cu tinerii vulnerabili)
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"Studentii nostri se luptd cu depdsirea poticnelilor si a provocdrilor din trecut
sub forma traumelor. O mare parte din ceea ce incercdm s& facem este s
incercdm sa facilitdm si sa cultivdm rezilienta in ei, iar activitatea
dumneavoastrd in domeniul justitiei restaurative pare sa fie foarte utild in acest
scop.”

(Profesor la un liceu cu o abordare personalizatd cu tinerii vulnerabili)

"Am prezentat un caz pentru a demonstra modelul de conferintd utilizat in Irlanda
de Nord. intrebadrile studentilor au fost inteligente si pdreau cu adevdrat interesati
de justitia restaurativd”.

(Avocat al justitiei restaurative si vorbitor in timpul cercurilor cu studentii din

invatdmantul superior)

La sfarsitul sesiunilor, participantii s-au implicat intr-un cerc de inchidere in care au fost
intrebati dacd sunt multumiti de activitati, ce au invatat si dacd ar putea sd impdartdseascd
un cuvant sau cateva reflectii cu privire la ceea ce au descoperit in timpul sesiunii si pe care ar
dori sd le ducd inapoi la clasd, in mediul de lucru sau chiar in viata personald de acasa.

Cuvintele de feedback pe care le-am auzit cel mai des au inclus:

"interesant”, "patrunzator”, "promitator”, "nou”, "revolutionar”, "avem nevoie de asta”, "vreau

s& stiu mai multe”, "mediere intre colegi”, "(avem nevoie de mai multe) instante pentru tineri"

si "puternic”
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Ce s-a intamplat?

in perioada februarie 2023 - aprilie 2024, echipa Terres des hommes Romania a organizat 9
cercuri de constientizare in doud licee din Bucuresti, sub mandatul proiectului i-Restore 2.0.
Din cele 9 cercuri de sensibilizare, 4 au fost organizate cu profesori de liceu si personal scolar,
3 cu elevide liceu, 1 cu pdrinti si tutori, si unul comun cu elevi si profesori. La aceste cercuri au
participat aproximativ 90 de profesori de liceu din diverse domenii de invatdmant, 95 de elevi

de liceu si peste 15 pdrinti si tutori ai elevilor din liceele implicate.

Cercurile de sensibilizare care au avut loc in Romania au avut ca scop principal introducerea
conceptului de justitie restaurativa si implicarea participantilor in explorarea beneficiilor
implementdrii abordarilor restaurative pentru solutionarea conflictelor si a violentei in mediul
scolar. Cercurile au creat spatiul necesar pentru ca participantii sd se angajeze intr-un dialog
deschis pentru a reflecta asupra provocdrilor metodelor traditionale de solutionare a
conflictelor si asupra oportunitdtilor pe care interventiile restaurative le-ar putea aduce in

scoliin viitor.

In ultimii ani, aplicarea practicilor restaurative s-a raspandit pe scard largd in intreaga lume,
dovedindu-si eficacitatea in diverse contexte, inclusiv in sistemul judiciar si in mediul
educational. Pornind de la beneficiile si rezultatele pozitive raportate in urma aplicdrii
acestora, mai multe tari au inclus recomanddri privind utilizarea aborddrilor restaurative in
documentele lor de politici educationale. Si in Romdania au fost derulate cu succes proiecte
experimentale in care aceste practici au fost pilotate, inclusiv in mediul educational. Cu toate
acestea, modelul actual de interventie in situatii de conflict si violentd in scolile din Romania
rdmane preponderent punitiv. Acest context a condus la necesitatea unor reflectii colective
asupra unor modele de interventie mai pozitive, care sd ia in considerare opiniile si nevoile

tuturor membrilor comunitdtii scolare, in special ale copiilor si tinerilor.

Prin discutii interactive, participantii au inteles cd construirea si mentinerea unor relatii
semnificative reprezintd un efort de cooperare si cd opiniile lor sunt vitale in gdsirea unor
oportunitati de imbundtdtire a mecanismelor actuale de interventie si a climatului scolar

general. Facilitatorii au explorat, impreund cu elevii, profesorii si familiile, contextul emotional
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si cognitiv al situatiilor considerate daundtoare si impactul acestora, ajuténd la intelegerea
problemelor privind violenta in scoli cu care elevii se confruntd in mod regulat, precum si
posibilele aborddri pentru a atenua efectul acestor probleme. in cadrul acestor discutii, elevii
au vorbit cu sinceritate despre situatiile cu care se confruntd in scoli si despre modul in care
adesed "nu se simt ascultati". De asemeneaq, elevii au fost incurajati s& isi exprime ideile cu
privire la beneficiile utiliz@rii practicilor restaurative si sd reflecteze asupra unor concepte

precum "vina" versus "responsabilitatea” si "sanctiunea" versus "repararea".

Nevoile sistemului au fost, de asemeneq, explorate impreund cu profesorii. Existd o
convingere comund in rdndul cadrelor didactice cd violenta in scoli a devenit mai raspanditd
in ultimii ani (in ceea ce priveste diversitatea tipurilor de conflict si in ceea ce priveste
vizibilitatea) si acest lucru a creat o nevoie de diversificare a metodelor de abordare a acestor
situatii. In timpul cercurilor cu cadrele didactice, au fost utilizate prezentdri, videoclipuri
informative si analiza unor studii de caz inspirate din situatii reale pentru a explica cadrelor
didactice ce presupun practicile restaurative si importanta aplicdrii acestora in scoli, precum
si pentru a promova un dialog deschis cu privire la nevoile si punctele lor de vedere, precum si
ale elevilor, in sustinerea unui mediu scolar constructiv. Unii profesori au rezonat cu principiile
si modelele aborddrilor restaurative prezentate, mentiondnd cd si ei au o abordare in
activitdtile lor care ia in considerare nevoile elevilor sile permite sd isi exprime propriile opinii.
Au existat, de asemeneaq, profesori care au considerat cd comportamentele inadecvate din
mediul scolar trebuie tratate cu mai multd fermitate si pedepsite rapid, in conformitate cu
reglementdrile scolare in vigoare. Desi toti participantii s-au ardtat deschisi si interesati de
exemple de aplicare a practicilor restaurative in scoli, a devenit clar cd aplicarea oricdror noi
metode de interventie necesitd o perioadd de invatare, aplicare, schimb constant de idei si

evaluare adecvatad.

Pdrintii si tutorii elevilor de liceu s-au bucurat, de asemeneaq, cd au fost invitati sd exploreze
rolul lor in procesul de creare a unor scoli mai respectuoase si mai sigure si in vederea
construirii unei societdti mai constructive. invétamintele desprinse din aplicarea practicilor
restaurative pentru solutionarea conflictelor in scoli pot fi, de asemeneaq, transpuse in mediul
familial, promovand un efect de transformare a calitdtii relatiilor interpersonale care

depdseste sdlile de clasd pentru a ajunge in comunitate in general.



Ce invataminte au reiesit din cercuri?

Studenti

Studentii au avut ocazia sd invete din activitatea desfasuratd de Terres des hommes in
Romania, in special prin proiectul i-Restore 2.0, in domeniul justitiei restaurative si al practicilor
restaurative cu copiii si tinerii. Tinerii au fost deschisi si s—-au implicat in dialog, au dat exemple
din viata lor personald, despre modul in care greselile lor au fost tratate de adulti (pdrinti sau
profesori) si au reflectat asupra diferentelor propuse de aborddrile restaurative. Cercurile au
fost considerate relevante pentru nevoile elevilor, iar acest lucru a fost vizibil in dorinta lor de
a dezbate problemele cu care se confruntd, de a-si exprima opiniile (chiar si atunci cand
uneori afost dificil pentru ei sa se asculte reciproc) siin ideile semnificative exprimate ca "lectii

invatate". Printre ideile considerate de elevi ca fiind relevante s-au numarat:

#* nevoia de a comunica mai mult si cu mai multd rabdare unii cu altii;

£

necesitatea de a analiza cu atentie o situatie inainte de a trage concluzii;

+ posibilitatea de a rezolva problemele cu calm si fard tipete si cd acest lucru contribuie
la imbunatdatirea relatiilor;

#+ importanta de a asculta toate persoanele implicate intr-un conflict, deoarece
comunicarea este vitald pentru intelegerea problemelor;

+ importanta unei a treia persoane pentru medierea unui conflict;

#+ cdiertarea este unlucrubun sicd ascultareq, intelegerea siempatia sunt cheile pentru
rezolvarea problemelor si a greselilor;

#+ importanta unui mod diferit de a remedia greselile si faptul cd greselile pot fi invatate

din ele.

La final, elevii si-au evaluat experienta prin cuvinte-cheie precum ‘"interesant”, "util",

"dezbatere educationald", "lucruri noi", "rdbdare", "respect", "intelegere", "dezvoltare
personald". Concluzia adusd de unii elevi a fost cd pentru un mediu educational pldcut este
necesard schimbarea unor comportamente si cd aceastd schimbare trebuie sd porneascd

de la fiecare dintre ei. Dup& cum a spus un student: "schimbarea incepe cu noi'.

Profesori

Trei dintre cercurile de sensibilizare au fost realizate cu profesori si personal scolar din diferite

specializari (geografie, limbi strdine, stiinte socio-umane, religie, sociologie, biologie,
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matematicd, documentare). Relevanta aborddrilor restaurative a fost inteleasd de profesori
atdt din perspectiva cadrului de interventie, cat si din perspectiva valorilor pe care le

promoveazd si le creeazd: "motivatie", "reparare”, "invatare", "ascultare", "posibilitati",
"empatie", "satisfacerea nevoilor", "proprietate", "adaptare”, "constientizare", "valori" si
"perspectivé noud". Acestia au fost deosebit de interesati sd afle mai multe despre modul in
care practicile restaurative ar putea fi transpuse in scolile lor, decarece multi dintre ei nu
auziserd niciodatd despre acest cadru si nu puteau intelege incd aplicabilitatea sa. Acestia
au inteles din exemplele prezentate si din discutiile pe marginea studiilor de caz diferentele
dintre abordarea clasicd, astfel cum este prevazutd in regulamentele scolare, si aborddrile
restaurative prezentate de Terres des hommes. Discutiile s-au axat pe protocoalele scolare
actuale pentru abordarea conflictelor, iar unii profesori si-au dat seama cd nivelul de
informare si de intelegere cu privire la aplicarea acestor regulamente este diferit intre ei, ceea
ce duce adesea la moduri diferite de aplicare a acestora. Au fost oferite, de asemeneq,
exemple privind modul de corelare a interventiilor si mdasurilor prevdzute in regulamentele
scolare cu practicile restaurative, astfel incat sd se construiascd un cadru pozitiv, participativ

si constructiv pentru interventie si luarea deciziilor.

Profesorii au declarat cd cercurile le-au schimbat perspectiva, oferindu-le inclusiv
posibilitatea de a-si concentra atentia asupra unor lucruri pe care le stiau, dar pe care le
neglijau. Ei au declarat cd activitdtile le-au oferit un cadru util pentru reflectie si autoreflectie,
o oportunitate de a gandi nu numai individual, ci si impreund cu altii, deschizédnd "usi, ferestre
catre alte perspective". Alte cuvinte-cheie folosite pentru a descrie experienta lor au fost:
"utilitate", "autoreflectie", "asumare", "impact emotional" si "schimbare de perspectivd". La
final, profesorii au declarat cd cercurile au fost foarte instructive si utile, cu elemente de
noutate si creativitate care au avut unimpact revelator. Ei au apreciat, de asemeneaq, energia
pozitivd acumulatd in timpul discutiilor. in general, acestia au considerat cd ar trebui
desfdasurate activitdti de sensibilizare cu privire la practicile restaurative pentru intregul
personal din scoli, deoarece aplicarea acestor practici ar necesita personal special instruit.
Existd o receptivitate pentru activitdti viitoare in acest domeniu, deoarece acestea sunt
considerate necesare si utile in contextul procesului de formare continud. Participantii si-au
exprimat interesul de a fi inclusi in activitdti de formare mai ample privind aborddrile
restaurative in scoli pentru a intelege mai bine modul in care acestea functioneaza si pentru

a deveni formatori pentru altii in acest domeniu.



Familii

Pdarintii si tutorii elevilor care au participat la cercuri au fost deschisi la informatiile prezentate
si au dorit sa inteleagd conceptele si modul in care practicile restaurative pot fi aplicate in
mediul scolar. Participantii au exprimat cd informatiile impdartdsite au fost "foarte utile, iar
abordarea a fost realizatd intr-un mod profesionist". Ei au rezonat cu principiile restaurative,
au fost de acord cd este necesard siurgentd diversificarea metodelor de interventie in mediul
scolar (atdt pentru prevenireq, ct si pentru solutionarea conflictelor) si cd practicile
restaurative despre care au fost informati reprezintd o solutie pozitiva si constructiva care "ar
trebui implementatd in toate scolile". Relevanta practicilor restaurative a fost perceputd de
pdrinti siin ceea ce priveste utilitatea lor "pentru dezvoltarea personald a copiilor" siin ceea
ce priveste schimbarea atitudinii adultilor fatd de educatia copiilor pentru viitor. Parintii au
inteles cd aplicarea practicilor restaurative necesitd un efort comun si cd este nevoie de
schimbare la nivel individual, familial, scolar, decizional si comunitar si sunt dornici s& faca
parte din aceastd schimbare. Ei au dafirmat cd astfel de activitati ar fi foarte utile in
gestionarea claselor si ar trebui organizate in toate scolile. Din aceastd perspectivd, este
necesar ca orice activitate viitoare de promovare si/sau aplicare a practicilor restaurative sa

implice pdrintii si asociatiile de pdrinti.
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Care au fost impresiile participantilor?

"Am invatat importanta de a asculta toate persoanele implicate intr-un conflict
si cq acest lucru aratd un semn de respect.”

(Elev de liceu)

"Intelegerea, empatia si ascultarea sunt esentiale pentru rezolvarea
problemelor si a greselilor.”

(Elev, 10" clasa liceu)

"Cred ca ar fi util sa existe lectii despre justitia restaurativd in liceu, in special in
cadrul orelor de dezvoltare personald/leadership. Cred cd directorul ar trebui sd
fie instruit in acest sens, ar fi bine sa se facd cursuri pentru directori.”

(Elev, 10*" clasa liceu)

"As aplica aceste practici restaurative in familie. Cadnd vine vorba de o
greseaqld, de exemplu o greseaqld a surorii mele mai mici, as dori s ma
indepdrtez de conceptul de pedeapsd si sa trec la invatarea din greseald sila
auto-reflectie."

(Elev, 10t clasa liceu)

"Practicile restaurative ar trebui sa fie primul lucru la care apeldm in gestionarea
situatiilor de conflict (..). Discutia de astdzi a plantat o sdmantd in mine si mi-a
schimbat perspectiva, ardtdndu-mi efectele pozitive, dar si limitele practicilor
restaurative.”

(Profesor de liceu)

"M-am simtit conectatd, inspiratd sd sprijin mai mult, cu idei noi, realizabile.”

(Profesor de liceu)

"Cred cd este important ca oamenii s@ fie constienti de propria lor umanitate incd
de la inceput. lar abordarea restaurativd poate face pasi importanti catre
redescoperirea umanitdtii noastre."

(Profesor de liceu)

"Romania are nevoie de cadt mai multe astfel de programe. Schimbéand
mentalitdti, schimb&m lumea!”

(Pdrinte/tutore legal)
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"Mi-a deschis ochii la comportamentul acestei generatii de copii. Implicarea ar
trebui sd fie din toate pdrtile: scoald, parinti, copii."

(Pdrinte/tutore legal)

"Cred cd aceastd intalnire m-a ajutat s& invat cum sa gestionez conflictele”.

(Elev de liceu)

"Cu totii am putea face mai mult pentru ca fiecare persoand sd fie constientd de
rolul sdu in cadrul grupului social din care face parte”.

(Profesor de liceu)
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Reflectie finala s

Cercurile de sensibilizare privind justitia restaurativa si implementarea acesteia in mediul
scolar au fost bine primite in fiecare tard de catre elevi, familiile acestoraq, personalul scolar si
alti profesionisti care au participat. Aceste cercuri au creat spatiul necesar, adesea pentru
prima datd, pentru a reflecta impreund asupra modului in care practica restaurativé poate
contribui la crearea si mentinerea unor medii de invatare pasnice si eficiente. Institutiile de
invatdmant implicate au apreciat in mod pozitiv activitatea desfdsuratd cu personalul si elevii
lor, iar majoritatea au sugerat ca activitati similare sa aibd loc din nou, ajungand la alti elevi si

la personalul scolii lor.

Copiii si tinerii au fost foarte dornici s& se implice in activitatile propuse in cadrul cercurilor. Cei
mai multi dintre ei nu participaserd pdnd atunci la nicio activitate similard legatd de justitie si
s-au bucurat sd li se dea posibilitatea de a-si impdartdasi opiniile cu privire la aspecte precum
conflictele, impactul acestora si modalitdtile restaurative de abordare si solutionare a
disputelor. Tinerii au declarat cd cercurile le-au oferit cunostinte care sunt relevante pentru
viata reald, inclusiv abilitati de autogestionare, curgjul de a-si asuma responsabilitati, curajul

de a lua decizii si si-au imbunatatit abilitdtile de rezolvare a problemelor.

Elevii, profesorii si familiile si-au exprimat dorinta de a participa la activitdti viitoare pentru a-
si aprofunda cunostintele in ceea ce priveste implementarea practicd a practicilor
restaurative in scoli si nu numai. Adeseaq, acestia au fost curiosi sd afle mai multe despre alte
domenii conexe, cum ar fi drepturile copilului in raport cu sistemul de justitie penald si punerea
in aplicare a practicilor restaurative in alte contexte. In acest sens, unii participanti si-ar dori
mai multe sesiuni in care sd poatd invita si practicieni, cum ar fi mediatori sau procurori care
se ocupd de cazurile tinerilor, si sd lucreze mai mult cu marturii sau copii si tineri cu experientd
traitd care isi pot impdrtasi povestile. In general, in special atunci cand se incearcd sd se
ajungd la copii cu un context mai dificil, ar fi mult mai eficient ca tinerii care le inteleg mediul si
le vorbesc limba sd& vind sd transmitd mesajul si sd explice ce a insemnat pentru ei justitia

restaurativd, decat ca universitarii/ profesorii s& tind conferinte pe aceastd tema.

In plus, lucrul cu studii de caz a fost deosebit de bine primit, atat in aceste sesiuni, cat siin alte
activitati ale proiectului, si ar trebui sd devind un instrument standard pentru imbundatdtirea
sensibilizarii cu privire la justitia restaurativd, atat cu publicul tintd adult, cat si cu cel tanar.
Participantii au apreciat in mod deosebit activitdtile participative si au solicitat ca viitoarele

cercuri de sensibilizare sa includd jocuri de rol sau simuldri ale modului in care medierea si alte
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practici restaurative pot fi realizate in scoli. De asemeneq, s-a sugerat ca viitoarele cercuri sa
utilizeze in continuare materialele de sensibilizare elaborate in cadrul proiectului i-Restore 2.0
de cdtre consilile consultative pentru copii (de exemplu, videoclipuri prezentate de tineri),

deoarece aceste materiale stimuleazd interesul atat in rdndul tinerilor, cat si al adultilor.

O lectie invatatd prin dezvoltarea cercurilor de sensibilizare cu privire la practicile restaurative
cu copiii si tinerii din scoli este cd punerea in aplicare eficientd ar necesita implicarea la nivel
individual, familial, scolar, decizional si comunitar. Una dintre provocdrile intdmpinate la
elaborarea strategiilor de sensibilizare a fost identificarea si accesarea pdrtilor interesate
relevante din comunitatea de ingrijire a copilului, cum ar fi membrii familiei, si reunirea mai
multor grupuri tintd intr-un cerc comun. in Romania, un cerc a fost dedicat in special pdrintilor,
tutorilor si membrilor de familie ai elevilor de liceu. in Grecia, un cerc a reunit elevi, personal
scolar si un pdrinte care era si presedintele asociatiei de pdrinti si tutori. In ciuda reactiilor
pozitive la aceste experiente, includerea mai multor grupuri tintd in cercuri a fost o provocare.
Din aceastd perspectivd, este necesar ca orice activitate viitoare de promovare si/sau
implementare a aborddrilor restaurative cu copiii sd implice parti interesate relevante din

comunitatea de ingrijire a copilului, inclusiv familiile acestuia.

In plus, se pune intrebarea cum s& se treacd de la sensibilizarea cu privire la beneficiile si
limitele practicilor restaurative la punerea lor efectivd in aplicare in mediul scolar.
Constientizarea este esentiald pentru responsabilizarea copiilor, tinerilor si comunitatilor
acestora in vederea adoptdrii unor aborddri mai restaurative ale solutiondrii conflictelor. Cu
toate acesteqa, o schimbare transformationald in cultura scolard ar necesita un proces
personalizat si un angajament pe termen lung, in care sa fie alocate resurse suplimentare
pentru punerea sa efectivd in aplicare la toate nivelurile scolii. Acestea pot include:
elaborarea unei strategii personalizate pentru punerea in aplicare a aborddrilor restaurative
in cadrul scolii, care poate fi creatd impreund cu implicarea cadrelor didactice, a elevilor sia
familiilor acestorq; o strategie de formare pentru personalul scolii (inclusiv cadre didactice,
director, personal administrativ si alt personal scolar relevant); formare in mediere inter pares
cu elevii, cu mai multe momente de practicd; momente periodice de reflectie asupra
progresului punerii in aplicare in rGndul echipei manageriale si, de asemeneaq, cu elevii si, cu o
frecventd mai redusd, cu familiile acestora; sensibilizare suplimentard in r&dndul altor grupuri
comunitare relevante (de ex.de exemplu, cu membrii activitatilor extracurriculare, ai cluburilor
sportive); punerea in aplicare a instrumentelor de evaluare pentru monitorizarea si evaluarea

rezultatelor.



In general, rezultatele cercurilor de sensibilizare continud s& arate cd copiii si comunitdtile lor
locale sunt dornici s& fie actori activi in co-crearea unor medii scolare mai respectuoase si
mai incluzive. Sensibilizarea cu privire la valorile justitiei restaurative, la punerea sa in aplicare
si la impactul asupra celor care participd contribuie la abilitarea membrilor comunitatii de a
decide dacad practica restaurativd este ceva de care pot beneficia sau pe care ar dori sd o

urmeze.
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