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In 2021, echipele Terre des hommes Romania, Moldova si Ucraina au initiat un proiect in 25 de scoli partenere pe nume
ACTIV: ACTioneaza Impotriva Violentei!, pentru a analiza fenomenul violentei si a violentei pe baza de gen n scoli in
Europa de Est si pentru a dezvolta unelte de combatere a acestora. In anul 2021, echipa proiectului a luat parte la o
cercetare in teren, in toate scolile partenere. Rezultatul acestui demers — Raport de Cercetare: Violenta Bazata pe Gen in
Scolile din Roméania, Moldova si Ucraina - a fost publicat in luna Martie 2022. Raportul poate fi accesat aici:
https://tdh.ro/ro/violenta-bazata-pe-gen-scolile-din-romania-moldova-si-ucraina.

Pe baza cercetarii din teren si a rezultatelor evidentiate de analiza calitativa si cantitativa indeplinita pentru raportul de
cercetare, echipele de formatori au dezvoltat o metodologie de formare a cadrelor didactice. Aceasta metodologie este
publicata in momentul de fata si pe site-ul www.tdh.ro. Profesorii din Romania si Moldova au participat la formari axate pe
concepte legate de egalitate de gen, norme sociale, norme culturale si discriminare.

Pe langa metodologia aferenta formarii cadrelor didactice, fiecare scoala partenera a primit o strategie de interventie
individuala. Complementar acestora, scolile au primit metodologia dezvoltarii si functionarii Comitetului Copiilor (Children
Advisory Board), organizat in fiecare scoala prin intermediul proiectului ACTIV: ACTioneaza Impotriva Violentei!

Schimbarile pe care dorim sa le aducem in mediile scolare partenere este astfel sustinuta de o serie de piloni
individualizati, construiti impreuna cu cadrele didactice din fiecare scoala si dependenti de context. Prezenta metodologie
este un addendum necesar efortului de creare a unor agenti de schimbare reprezentati de cadrele didactice si elevi.

Dorim sa multumim pe aceasta cale echipei de formatori care s-a deplasat in Romania si Republica Moldova pentru a
sustine formarile: Alina Dumitru, Liliana Astrahan si Inna Stoian, si care au ajutat la dezvoltarea metodologiei de fata.
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Sesiunea l - Introducere

Obiective:

- cunoasterea participantilor
- prezentarea proiectului
- prezentarea obiectivelor formarii

Durata: 1 h 30 min
Materiale necesare: videoproiector, slide-uri Powerpoint, minge, post-it-uri (sau badge-uri)

Descrierea modulului:

l. Bun venit.
Il. Exercitiu de cunoastere
. Prezentarea proiectului, a activitatilor, a obiectivelor formarii
IV.  Tolba cu asteptari
—
\ 4

Proiect derulat de:

| Terre des hommes




lceland D)d_lj

Liechtenstein Active
Norway citizens fund

|. Bun venit, amanunte administrative, reguli, generalitati despre proiect

Il. Exercitiu de cunoastere (la alegerea formatorului). Propunem aici mai multe metode utile, in continuare, in lucrul cu
copiii din CAB-uri si din scoli.

1. Numele si semnul personal
2. Numele si mingea
3. Numele si o calitate care incepe cu prima litera a numelui.

4. Numele repetate.

5. Desenul inimii: o inima impartita in patru cadrane: cum ma numesc, ce imi place sa fac, ce stiu cel mai bine sa
fac, motto-ul personal.

6. Ma numesc ....... Eu sunt..... sinu sunt.......
7. Numele si fotografia.

8. "Verificare” — aranjare in linie, in ordinea alfabetica a primei litere a numelui.
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Alin Ana Bianca Catalin Georgeta Mihai Nicu Petre Raniona

lll. Prezentarea proiectului, a activitatilor, a obiectivelor formarii (dupa slide-urile PowerPoint)

IV. Tolba cu asteptari — se impart post-it-uri participantilor si sunt rugati sa formuleze asteptari de la curs. Pe flipchart (pe
intreaga coala) se deseneaza o tolba, in interiorul careia vor fi lipite post-it-urile cu asteptarile cursantilor. Se citesc
asteptarile si se da raspuns — daca exista loc sau sens ca asteptarea respectiva sa fie implinita in cadrul seminarului.

Materiale teoretice suplimentare: nu.
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Sesiunea 2 — Drepturile copilului

Obiective:

- constientizarea universalitatii drepturilor copilului;

- constientizarea importantei respectarii drepturilor copilului si a rolului activ pe care trebuie sa il joace adultii in
respectarea drepturilor copilului;

Durata: 1 h 30 min
Materiale necesare:

e 4 seturi de biletele cu drepturile copilului, fiecare set introdus ntr-un
saculet (pe un biletel este scris un singur drept)

e videoproiector,

e slide-uri Powerpoint cu legile ce reglementeaza respectarea drepturilor
copilului in cele trei tari respectiv

o fise cu desene.

Descrierea modulului:

l. Exercitiu de constientizare: rucsacul cu drepturi
Il Input formator: Istoria dezvoltarii drepturilor copilului. Conventia Natiunilor
Unite cu privire la drepturile copilului si principiile de la care s-a pornit
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|. Exercitiu de constientizare: rucsacul cu drepturi

Grupul este impartit in grupuri mai mici. Participantilor i se spune o poveste: ca grupul lor va pleca intr-o expeditie de
descoperire. Pentru aceasta, fiecare va primi un rucsac cu tot ce ii trebuie la drum. Fiecare grup primeste un saculet in
care sunt scrise drepturile copilului, fiecare pe cate un biletel. Dupa ce aceste drepturi sunt citite de catre grupuri,
participantilor li se spune ca, din pacate, vasul pe care urma sa se imbarce nu poate duce atata greutate si ca sunt rugati
sa dezbata si sa scoata cinci biletele din saculet. Expeditia isi urmeaza cursul, célatoria cu vaporul ajunge la capat si, de
acolo, trebuie sa urce un munte mare, inzapezit. Din pacate, cand ajung pe varful muntelui, vor mai trebui sa renunte la
sapte dintre biletele. De pe varful muntelui sunt recuperati cu elicopterele, de aceea vor mai renunta la inca sapte biletele.

Discutati cu participantii despre biletelele cu care au ramas — acestea sunt lucrurile pe care ei le considera cele mai
importante. Discutia se va face in cerc, cu participantii tinand in maini biletelele care le-au ramas si aducand argumente
pentru motivul pentru care le-au ales pe acelea. Dupa ce are loc discutia, formatorul, plimbandu-se printre ei, va lua
aleatoriu biletele din mainile unor participanti, le va mototoli si le va arunca.

Discutia continua despre cum s-au simtit cand au avut de ales la ce drepturi renunta si cum s-au simtit cand li s-au luat
drepturile de catre o terta persoana, fara drept de apel.
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Il. Input formator: Istoria dezvoltarii drepturilor copilului. Conventia Natiunilor Unite cu privire la
drepturile copilului si principiile de la care s-a pornit

Drepturile copilului - Romania

Miscarea de promovare a drepturilor copilului a inceput in 1924, odata cu adoptarea de catre Liga Natiunilor Unite a
Declaratiei Drepturilor Copilului, elaborata de Eglantyne Jebb, fondatoarea miscarii Salvati Copiii din Marea Britanie.
Ulterior a fost a fost enuntatéa Declaratia de la Geneva privind drepturile copilului si Declaratia drepturilor copilului, adoptata
de Adunarea Generala a Organizatiei Natiunilor Unite la 20 noiembrie 1959, si a fost recunoscuta in Declaratia Universala
a Drepturilor Omului, in Pactul international privind drepturile civile si politice, in Pactul international privind drepturile
economice, sociale si culturale si in statutele si instrumentele aplicabile ale institutiilor specializate si ale organizatiilor
internationale preocupate de bunastarea copilului.

Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului a fost ratificata de Parlamentul Roméniei in septembrie 1990.
Conform articolului 11 din Constitutia Romaniei, aceasta face parte din dreptul nostru intern.

In Romania, o serie de legi, politici si strategii au fost introduse in ultimii ani pentru a promova drepturile copilului si a-i
proteja impotriva diferitelor forme de violenta:

1. LEGEA nr. 18 din 27 septembrie 1990 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile copilului® .

2. LEGEA nr. 272 din 21 iunie 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului? . Conform Articolului 1,
“legea reglementeaza cadrul legal privind respectarea, promovarea si garantarea drepturilor copilului”3. Capitolul
VI privind Protectia copilului impotriva abuzului, neglijarii, exploatarii si a oricarei forme de violenta, defineste
violenta , tipurile de violenta la care un minor poate fi supus precum si obligatiile pe care persoanele fizice si
juridice de interes le au pentru a respecta drepturile copilului si a-l asigura integritatea fizica si emotionala.

3. LEGEA nr. 217 din 22 mai 2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice* reglementeaza cadrul
legal prin care “autoritatile competente, elaboreaza si implementeaza politici si programe destinate prevenirii si
combaterii violentei domestice, precum si protectiei victimelor violentei domestice™ inclusiv copii martori la
violenta domestica. Potrivit Capitolului Il, “Institutii cu atributii in prevenirea si combaterea violentei domestice”,
art. 10 (1), "Ministerul Educatiei si Cercetarii are obligatia de a efectua demersurile necesare pentru a introduce
la nivelul curriculumului implementat la clasé activitati de invatare referitoare la: egalitatea de sanse si de
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tratament intre femei si barbati, respectul reciproc, rezolvarea nonviolenta a conflictelor in relatiile interpersonale,
violenta de gen si dreptul la integritate personala, precum si combaterea stereotipurilor discriminatorii ce au la
baza rolurile de gen, adaptate varstei si intelegerii elevilor. Judecatorii, procurorii, reprezentanti ai politiei,
organizatiile neguvernamentale, precum si institutiile publice ce desfasoara activitate in domeniu pot desfasura
activitati extra curriculare in invatamantul preuniversitar, pe teme legate de violenta domestica™ si art. 10(3)
“Ministerul Educatiei si Cercetarii realizeaza, cu sprijinul celorlalte ministere implicate si in colaborare cu
organizatiile neguvernamentale cu activitate in domeniu, programe educative pentru cadre didactice, parinti si
copii, in vederea prevenirii violentei domestice, a hartuirii si a violentei sexuale, inclusiv parteneriate scoala-
comunitate-familie.”

4. NORME METODOLOGICE din 27 mai 2020de aplicare a prevederilor art. 7 alin. (1*1), art. 56™1 si ale pct.
671 din anexa la Legea educatiei nationale nr. 1/2011, privind violenta psihologica - bullying® avand ca scop:

» crearea unui climat sigur si pozitiv in unitatea de invatamant, bazat pe respectarea persoanei (Preambul 2
(@));

» sa ofere un instrument de lucru pentru profesionistii care lucreaza cu ante prescolarii/prescolarii/elevii din
sistemul educational, familiile copiilor, autoritatile responsabile cu protectia copilului impotriva violentei, inclusiv
a violentei psihologice - bullying si cu furnizorii de servicii specializate pentru reabilitarea copiilor-victime, martori
si/sau a copiilor cu un comportament agresiv;

» sa promoveze activitati de prevenire si combatere a tuturor formelor de bullying si cyberbullying in sistemul
educational preuniversitar;

e sa previna, sa identifice, sa semnaleze si sa intervind in echipa multidisciplinara, in situatiile de violenta
psihologica - bullying si cyberbullying.

e Ordinul 384 din 12 iulie 2004 pentru aprobarea Procedurii de conlucrare in prevenirea si monitorizarea
cazurilor de violenta in familie

e Ordinul 385 din 21 iulie 2004 privind aprobarea Instructiunilor de organizare si functionare a unitatilor pentru
prevenirea si combaterea violentei in familie

Normele metodologice privind violenta psihologica - bullying adoptate in 2020 stabilesc formarea unui grup de actiune anti-
bullying la nivelul fiecarei unitati de invatamant din care va face parte directorul unitatii de invatamant, profesorul consilier
scolar, trei cadre didactice formate in problematica violentei, inclusiv a violentei psihologice - bullying, doi sau mai multi
reprezentanti ai elevilor, un reprezentant al parintilor, reprezentanti ai autoritatii locale. Conform art. 5, alin.1, grupul de
actiune va avea un “rol de prevenire, identificare si solutionare a faptelor de bullying, comise intre elevi, prin actiuni fizice,
verbale, relationale si/sau cibernetice”. Pentru a preveni fenomenul de bullying, grupul de actiune va avea in vedere
pregatirea unui plan scolar, a unor programe/proiecte/campanii cu scopul de crestere a gradului de informare si de
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constientizare in colaborare cu specialisti in domeniu, promovarea unui climat educational care incurajeaza atitudinile
pozitive, nonviolente si suportive intre membrii comunitatii de prescolari/elevi si adulti si formarea cadrelor didactice in
sensul dezvoltarii personale si al utilizarii metodelor de disciplina pozitiva (Art. 1, alin. A, b,c,f)

Crearea grupului de actiune anti-bullying in cadrul unitatilor de invatamant a inceput in septembrie 2021, conform Ministrului
Educatiei, Sorin Campeanu’ , astfel ca o evaluare a demersurilor realizate, a rezultatelor obtinute si a bunelor practici va fi
poate efectuata la sfarsitul anului academic 2021-2022.

Este esential de subliniat ca aceste norme metodologice privind prevenirea si combaterea bullyingului in scoli, nu definesc
bullyingul ca o consecinta a rolului si normelor sociale si de gen, contributia lor la prevenirea violentei de gen fiind una
indirecta.

Dezvoltarea si implementarea unui cod de conduita cu rol de prevenirea si combatere a violentei la nivelul unitatii de
nvatamant este de asemenea prevazut in normele metodologice. Potrivit art 2.
e (1) Fiecare unitate de invatamant prevede in regulamentul de ordine interioara obiectivul ,scoala cu toleranta
zero la violenta“, ce va fi adus la cunostinta personalului didactic/didactic auxiliar/nedidactic/elevilor/parintilor. De
asemenea, in acord cu profesorii, elevii si parintii acestora, unitatile de invatamant stabilesc, prin regulamentul
de ordine interioara a unitatii de invatamant (ROI), masurile aplicabile in cazul unui comportament inadecvat,
imoral sau necolegial al unor copii fata de alti copii.
« (2) In regulamentul de ordine interioara a unitatii de invatamant, pentru persoanele care interactioneaza cu
prescolarii/elevii, se introduce obligativitatea unei comunicari empatice, non-violente, aceea a adoptarii unui
comportament/limbaj lipsit de etichete/umilitor.
e (3) La inceputul fiecarui an scolar, institutile de invatamant au responsabilitatea de a-si intocmi propriile
strategii si planuri de asigurare si mentinere a unui climat scolar adecvat educatiei de calitate, conditie esentiala
pentru prevenirea si combaterea bullying-ului.
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Dreptul la participare — un drept legal al copilului

Copilaria este adesea considerata o perioada de dependenta, in care copiii sunt beneficiari ai protectiei adultilor, ai formarii
si modelarii din partea adultului, sunt datori sa asculte pe cei mari, sunt ,condamnati” la o atitudine de receptare pasiva si
de executie. Ne-am obisnuit sa evaluam copilul nu prin ce are, ci mai degraba prin ce-i lipseste in comparatie cu adultul:

Lipsa de experienta

Lipsa de informatie

Lipsa de maturitate in judecata

Incapacitatea de a judeca efectele unor comportamente
Lipsa de discernamant in luarea deciziilor etc.

O perspectiva ,in oglinda” ne-ar ajuta sa-I evaludm prin achizitiile si competentele specifice varstei, care-l indreptatesc sa
participe la decizii in ceea ce-l priveste, sa-l consideram o personalitate activa, autonoma, stapéna pe propria sa
viatd. Capacitatea de a face optiuni si de a lua decizii nu este un dat biologic, ci se invata. A consulta copilul, a-i cere
parerea, indiferent de varsta, a-i furniza datele de care are nevoie pentru a face alegeri pertinente sunt conditii pentru
dezvoltarea competentei decizionale. Obisnuim adesea sa confundam protectia de care are nevoie copilul cu ghidarea
excesiva si cu preluarea responsabilitatilor, altfel spus cu ignorarea dreptului sau la participare. Manualul de Raportare
privind Respectarea Drepturilor Omului, din 1997, stipuleaza ca: ,un copil este o persoana de sine statatoare care are
dreptul de a-si exprima opiniile in legatura cu toate problemele care il privesc si dreptul ca aceste opinii sa fie ascultate si
sa li se acorde importanta cuvenita. Prin urmare, copilul are dreptul de a participa la procesul de luare a deciziilor care Ti
afecteaza viata, precum si dreptul de a influenta deciziile care sunt luate cu privire la el“. Participarea copilului este un drept
prevazut in Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului, in particular in cuprinsul articolelor 2, 3, 12, 13, 17, 19, 34 si
36. Participarea include, dar nu se limiteaza la, consultarea si initiativele pro-active ale copiilor, ci trebuie sa includa
urmatoarele elemente:
e drepturilor copiilor de a-si exprima opiniile in familie;
e consultarea copiilor si implicarea lor in decizii in ceea ce priveste modul de functionare, al scolilor, continutul
programei scolare si alte activitati;
o dreptul copiilor de a-si exprima punctele de vedere in ceea ce priveste elaborarea politicilor publice de la nivel local
pana la nivel national.
e dreptul copiilor de a-si exprima parerea in mass media
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Participarea — clarificari conceptuale
In textul Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului exista o serie de formulari si expresii care necesita clarificari:

Participarea este un drept, nu o obligatie. ,Copilul are dreptul de a-si exprima opiniile in mod liber. El/ea nu va suferi de nici
un fel de presiuni, constrangeri sau influentari, care ar putea preveni exprimarea acestor opinii sau care ar cere (impune
n.n.) sa fie exprimate®. Aceasta formularea implica libertatea de exprimare a opiniilor copilului fara nici un fel de constrangeri
sau obligatii. In legatura cu acest fapt se precizeaza: ,copilului i se va da posibilitatea” sa-si exprime opiniile, ceea ce
inseamna ca este necesar sa asiguram copilului cadrul si oportunitatea de a fi ascultat si de a-si exprima opiniile in toate
problemele care 1l privesc.

Dreptul recunoscut in Articolul 12 trebuie asigurat in legatura cu toate problemele care-| privesc pe copil. Acest drept ar
trebui sa se aplice chiar si pentru acele probleme care nu sunt specificate in mod expres in Conventie, oricand acele
probleme 1l privesc pe copil sau ii pot afecta viata. In realitate exista putine aspecte din cadrul familiei, scolii, educatiei,
comunitatii, procesului de elaborare a deciziilor la nivel regional, national sau international, vietii sociale in general, care sa
nu-i afecteze pe copii. Semnificatia acestei sublinieri este aceea ca opiniile copiilor trebuie sa constituie un factor relevant
pentru toate deciziile care ii afecteaza si subliniaza faptul ca nu se poate aplica un sistem de implementare eficient fara
interventia copiilor in procesul de luare a deciziilor care le afecteaza viata. Conventia nu stabileste o limitd minima de varsta
pentru dreptul copilului de a-si exprima in mod liber opiniile. Este clar ca, copiii pot si isi formeaza pareri proprii de la o
varsta foarte frageda. Totusi, la stabilirea gradului de importanta acordat opiniilor copilului intr-o anumita problema, trebuie
avute in vedere, cumulat, doua criterii ingemanate: varsta si maturitatea. Desi varsta, in sine, nu poate fi considerata un
criteriu ea trebuie corelatd cu maturitatea, respectiv cu “capacitatile de evolutie ale copilului” (art.5) Copilul ca agent al
schimbarii. Unele tari (ex. Norvegia) au semnalat un aspect interesant privind procesul de socializarea si rolul copilului intr-
o societate Tn schimbare. ,in anumite domenii comunitatea adultilor primeste informatii atat de importante de la copii si tineri
incat procesul traditional de invatare s-a inversat.

Maturizarea precoce si autonomia ii face pe copii si tineri sa fie mai putin legati de conventii, mai deschisi la alternative si
mai receptivi la ideile noi. Tinerii servesc drept antene de receptionare a semnalelor prea slabe pentru a fi percepute de
adulti.

Aceasta se aplica mai multor domenii, inclusiv egalitatii intre sexe, stoparii violentei si rasismului, implicarii in ecologie, in
noile tendinte ale modei si muzicii si, in special, in relatia cu noile mass media”. Constientizarea acestei realitati ne obliga
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la reconsiderarea relatiei traditionale, profund ierarhice, intre adulti si copii si la identificarea unor modalitati de valorificare
a imensului potential al copiilor, prin asigurarea participarii acestora in toate problemele ce privesc evolutia societatii.

Conditii ale participarii copiilor

Participarea este un proces complex ce urmareste influentarea deciziilor si determinarea schimbarii sociale. Participarea
copiilor reprezinta implicarea lor voluntara in chestiuni care fii privesc in mod direct sau indirect, indiferent de situatia lor
socio-economica, de apartenenta la anumite grupuri defavorizate sau grupuri de risc. Acest lucru nu este posibil fara
existenta unor conditii minime care sa asigure crearea unui mediu favorabil implicarii copiilor, un mediu in care acestia sa
se simta ocrotiti si incurajati sa-si exprime in mod liber opiniile.

Trebuie asigurate canalele, structurile si mecanismele care sa faca posibil acest fapt.

Asigurarea dreptului la participare necesita investitii pentru institutionalizarea unor spatii si a unor oportunitati
destinate copiilor cu scopul de a-si exprima punctele de vedere si de a colabora cu adultii (mai ales in cadrul scolilor,
al organizatiilor comunitare, neguvernamentale si mass media).

Este de asemenea necesara crearea unor structuri si organizatii conduse de copii Si tineri pentru copii si tineri.

Este recomandabil sa se dezvolte programe de formare in cadrul comunitatii pentru profesori, asistenti sociali si
functionari ai administratiei locale care sa-i asiste pe copii sa-si formuleze si sa-si exprime propriile ,decizii informate*
(decizii in cunostinta de cauza - nota trad.) si pentru ca punctele lor de vedere sa fie luate in considerare.

Trebuie dezvoltate programe de crestere a gradului de constientizare a publicului larg, inclusiv a liderilor comunitatii
precum si programe educative cu privire la implementarea acestor principii, in vederea schimbarii perceptiilor
traditionale asupra copilului care este privit mai degraba ca obiect decéat ca subiect de drept

Trebuie facute eforturi suplimentare pentru a se asigura implementarea principiilor ,interesului superior al copilului®
si al ,respectarii opiniilor copilului®, in special dreptul de a fi participant activ in familie, la scoala, in cadrul altor
institutii si Tn societate in general, in vederea capacitarii copilului pentru atingerea nivelului maxim de dezvoltare si
demnitate. Aceste principii ar trebui reflectate in toate politicile si programele pentru copii.
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Domenii ale participarii copilului
1. Familia

Unul din domeniile cele mai importante in care trebuie s& se manifeste dreptul la participare al copilului este familia. in mod
traditional familia 7i rezerva copilului un rol pasiv si reactiv la cerintele si regulile impuse de parinti. In virtutea acestui drept
copilul trebuie sa devina o persoana vizibila si activa in familie, a carei opinie este ascultata si respectata.

in orice familie ar trebui s& predomine un sistem de dialog Impartasit, pozitiv si responsabil. Parintii trebuie sa dezvolte
capacitatea copiilor de a interveni, din ce in ce mai mult, in diferitele etape ale deciziei, sa ii pregateasca pentru o viata
responsabila intr-o societate libera, informandu-i, acordandu-le indrumarile si orientarea necesare, asigurandu-le in acelasi
timp dreptul de a-si exprima liber opiniile si acordand importanta cuvenita acestor opinii.

Familia trebuie sa devina primul forum pentru exersarea drepturilor si libertatilor democratice. Tn acest sens sloganul adoptat
pentru Anul International al Familiei (1994) a fost ,Sa construim cea mai mica democratie in inima societatii®.

,Opiniile copiilor vor fi astfel luate in considerare, chiar daca nu vor fi in mod necesar aprobate, iar copiilor li se va oferi
posibilitatea de a intelege motivele pentru care s-a luat o altd decizie. Copiii vor deveni astfel parteneri activi cu abilitati
corespunzatoare de participare si nu vor reprezenta doar o reflexie pasiva a dorintelor parintilor” (Manualul de Raportare
privind Respectarea Drepturilor Omului 1997, pagina 446).

Parintii au sarcina de a asigura copilului indrumarea si orientarea adecvate: , trebuie sa actioneze in acest sens, intr-o
maniera care ia in considerare capacitatile in evolutie ale copilului, varsta si gradul sdu de maturitate.”

Trebuie asigurata o formare corespunzatoare a parintilor privind particularitatile de varsta ale copilului si nivelul sau de
maturizare n plan cognitiv, socioafectiv si moral.

Este necesar sa actionam in sensul schimbarii mentalitatii ce condamna copilul la o pozitie de dependenta fata de adult si
de supunere neconditionata fata de autoritatea parentala, indiferent de ideile, sentimentele si nevoile sale.
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Conditii de asigurare a dreptului de participare in familie:

Familia trebuie sa actioneze in acest sens, intr-o maniera care ia in considerare capacitatile in evolutie ale copilului, varsta
si gradul sau de maturitate.” Trebuie asigurata o formare corespunzatoare a parintilor privind particularitatile de varsta ale
copilului si nivelul sau de maturizare in plan cognitiv, socioafectiv si moral. Este necesar sa actionam in sensul schimbarii
mentalitatii ce condamna copilul la o pozitie de dependenta fatd de adult si de supunere neconditionata fatd de autoritatea
parentala, indiferent de ideile, sentimentele si nevoile sale.

2. $coala

Trebuie sa acceptam afirmatia de principiu conform careia: ,copiii nu isi pierd drepturile fundamentale (drepturile omului) in
momentul in care au intrat pe portile scolii. Educatia trebuie sa se desfasoare intr-un mod care sa respecte demnitatea
inerenta a copilului, sa-1 ajute sa isi exprime in mod liber opiniile conform articolului12 (1) si sa participe la viata
scolara. ,Participarea copiilor la viata scolara, crearea comunitatilor scolare si a consiliilor de elevi, educatia si consilierea
intre egali (,peer education and counselling“ — in orig.) si implicarea copiilor in procedurile de disciplina scolara ar trebui
promovate ca facand parte din procesul de invatare si experimentare a realizarii drepturilor (Raportul celei de-a XXVI-a
sesiuni, ianuarie 2001, CRC/C/103, Anexa IX, paragraful 8).

Dreptul la participare al copilului in scoala trebuie sa vizeze toate aspectele vietii scolare cum ar fi:
e procedurile administrative in legatura cu alegerea scolii, eliminarea din scoala, problemele de disciplina, decizii cu
privire la programa scolara, evaluarile formale etc.
conditii de asigurare a dreptului de participare in scoala:
crearea unor structuri de reprezentare a drepturilor copiilor in scoala
asigurarea conditiilor pentru alegerea copiilor in aceste structuri
formarea profesorilor in ceea ce priveste drepturile copilului
introducerea Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului in curriculum scolar.
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3. Comunitatea

Este necesara implicarea activa a copiilor in comunitate si in luarea tuturor deciziilor care ii privesc, ca de exemplu deciziilor
referitoare la locurile de joaca sau la prevenirea accidentelor rutiere etc. Dar, cum aproape toate deciziile luate la nivel
comunitar au implicatii asupra vietii copiilor, ar fi preferabil ca acestia sa aiba o structura de reprezentare permanenta.

Raportul celei de-a ll-a Conferinte a Natiunilor Unite privind Asezarile Umane (Habitat Il) stipuleaza: ,trebuie acordata o
atentie deosebita proceselor participative de elaborare a planurilor oraselor si cartierelor; acest lucru avand drept scop
asigurarea conditiilor de viata ale copiilor si tinerilor si, in acelasi timp, utilizarea ideilor, creativitatii si intuitiei lor cu privire
la mediul inconjurator” (Conferinta Natiunilor Unite privind Asezarile Umane (Habitat Il) A/CONF.

Conditii de asigurare a dreptului de participare in comunitate

e crearea unor structuri de reprezentare a drepturilor copiilor in consiliile locale

e asigurarea conditiilor pentru alegerea copiilor in aceste structuri

o formarea functionarilor administratiei locale care sa-i asiste pe copii sa-si formuleze si sa isi exprime propriile ,decizii
informate”

4. Mass media

Unul din cele mai importante forum-uri in care opiniile copiilor pot fi ascultate este mass media.

Copii nu ar trebui sa fie doar consumatori de mass media, ci s& gaseasca in acest mediu un cadru adecvat si oportunitati
pentru a-si exprima ideile si optiunile, pentru a-si spune parerea si a face propuneri in consens cu nevoile lor. Comitetul
pentru Drepturile Copilului a subliniat c&, Tn anumite tari au avut loc experimente pentru a dezvolta o mass media orientata
catre copii; unele cotidiene au pagini speciale pentru copii, iar programele de radio si televiziune aloca segmente speciale
pentru publicul tanar...“ (Raportul celei de-a Xla sesiuni, ianuarie 1996)

Conditii de asigurare a dreptului de participare in mass media

e crearea unor surse de media sau a unor rubrici orientate catre copii, nu doar in sensul de a furniza informatii specifice,
ci de a face posibila exprimarea opiniilor copiilor

o formarea unor reprezentanti ai mass media in sensul colaborarii cu copii si asigurarii participarii acestora la dezbateri
pe teme ce 1i priveste si le afecteaza viata.
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Resurse:

1. Drepturile copilului si Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului Manualul Cursului Pilot privind Drepturile
Copilului pentru Profesionistii din Romania

2. Manual pentru Implementarea Conventiei cu privire la Drepturile Copilului Editie revizuita,2004, lucrare elaborata pentru
UNICEF de: Rachel Hodgkin si Peter Newell

3. Patrticiparea copiilor - culegere de bune practici - 2005 (o culegere de texte traduse din: “So You Want to Consult With
Children? - A toolkit of good practice”, publicata de Alianta Internationala Salvati Copiii in anul 2003; Proiect condus de:
Grupul de Lucru pe Participarea Copiilor ISBN 82-7481-099-6

- ,50 You Want to Involve Children in Research? - A toolkit supporting children’'s meaningful and ethical participation in
research relating to violence against children”, publicate de Salvati Copiii Suedia n anul 2004, coordonator: Eva Ahlén,
Autori: Sophie Laws, Gillian Mann
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Sesiunea 3 — Norme sociale si de gen

Obiective:

e identificarea normelor sociale care ne influenteaza viata zi de zi;
e identificarea normelor de gen din scoala noastra care conduc la violenta;
e utilizarea metodei celor cinci "de ce” pentru a schimba normele de gen vatamatoare.

Durata: 3 sedinte de 1-1,5 ore.

Materiale necesare: videoproiector, slide-uri Powerpoint, exercitii de

perceptie, video, fisa Help Alice O O

Descrierea modulului:
I. Input-reflexie cu privire la ce sunt normele sociale si de gen.

Il. Ce este genul. Ce sunt normele de gen si care dintre ele sunt
vatamatoare.

[ll. Forme ale violentei de gen.
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l. Input-reflexie cu privire la ce sunt normele sociale si de gen

Ce sunt normele sociale?

Normele sociale sunt regulile de actiune respectate de oamenii dintr-un grup. Ele definesc ce este un comportament
normal sau acceptabil pentru membrii grupului (Cislaghi & Heise, 2019). ,Normele ne modeleaza atitudinile, ne influenteaza
comportamentul si definesc cine suntem - in bine sau in rau” (Klinka & Likenbach, 2019, 1).

Traim in cadrul structurilor sociale pe care le modelam si sunt modelate de noi. Normele sociale si de gen care
influenteaza comportamentul in cadrul acestor structuri sociale influenteazd enorm comportamentul individual. Aceste
comportamente si norme sunt adaptabile. Ne putem raporta la normele sociale ca la asteptarile pe care le au ceilalti de la
noi sau la asteptarile pe care credem ca le au de la noi. Normele sociale se refera la regulile nerostite din grupurile sau
comunitatea noastra, pe care oamenii le considera acceptabile sau inacceptabile. Normele sociale fac referire la ceea ce
este ,normal”.

De exemplu, atunci cand o persoana stranuta, norma sociala te face sa raspunzi intr-un anumit fel: prin a spune ,Sanatate”.
Modul in care reactionezi este influentat de norma sociala din grupul sau comunitatea din care faci parte.
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Aplicatie:

‘-’ In grupuri de 4-6 persoane, reflectati putin asupra a ceea ce considerati a fi normele sociale comune in tara
sau in comunitatea dvs. Notati ideile pe o coala de flipchart.

Dupa ce ati adunat pe lista mai multe norme sociale functionale, incercati sa le impartiti in norme sociale
pozitive, care contribuie la o mai buna functionare a societatii, norme sociale neutre (lucruri pe care comunitatea sau grupul
dvs. le face, fara a avea un impact, pozitiv sau negativ, pe termen lung) si norme sociale cu potential vatamator. Insistati
pana ce grupul a dat exemple in fiecare categorie.

salutul
cu efect pozitiv
/_ respectul
) politetea
Norme sociale e
neutre
vatamatoare
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Cum sunt stabilite normele sociale?

O parte a dezvoltarii umane consta in invatarea regulilor sociale din jurul nostru si modul in care altii se asteapta sa ne
comportam. Acest lucru il Tnvatam mai intai de la parinti si de la familie, dar pe masura ce imbatranim, il invatam si de la
prietenii nostri, comunitatea noastra si mass-media. Desi normele parentale vor diferi foarte mult intre familii si uneori chiar
si Tn cadrul familiilor, asteptarile normative dincolo de caminul nostru constituie normele sociale. ,Scoala este cadrul in care
copiii sunt expusi intai la normele universaliste si la utilizarea regulata a recompenselor simbolice, cum ar fi notele”
(DeLamater si colab., 2015, p.95).

Mass-media are o influenta puternica asupra comportamentului Si sustine ideea ca recompensam un comportament care
este Tn concordanta cu modul in care ne asteptam sa se comporte ceilalti.

in general, normele sociale sunt create de:

e ceea ce cred eu ca fac altii.
e ceea ce cred ca altii considera ca ar trebui sa fac.

Daca cred ca oamenii vor fi de acord cu mine sau vor aproba alegerile mele, actionez potrivit unei norme sociale si acest
fapt sustine mentinerea acelei norme sociale. De exemplu, cand mergi la scoala, norma sociala cere sa fii imbracat decent.
Daca te imbraci decent, actionezi intr-un mod care mentine aceasta norma sociala si acest lucru ii incurajeaza si pe altii sa
o faca. Daca imbracamintea nu este decenta (relativ la cultura din care faci parte) va trebui sa te confrunti cu intrebari si cu
priviri si comentarii ciudate ale profesorilor sau ale celorlalti elevi. Cand violezi o norma sociala, te confrunti cu barfa, bataia
si/sau ostracizarea. Toate acestea sunt forme de violenta.

lata cateva exemple de norme sociale in scoala:

elevii sunt politicosi fata de profesori;

elevii ridica ména pentru a raspunde la o intrebare;
elevii se imbraca decent;

elevii se joaca impreuna;

elevii apartin unor grupuri de prieteni.
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Aplicatie:

Urmariti un scurt video la linkul:

https://www.youtube.com/watch?v=08BkzvP19v4&ab channel=MohamedSqualli

Este un experiment social care arata cum se formeaza si cum se mentin normele sociale.
lar aici aveti un alt experiment social, care arata reactiile celorlalti atunci cand cineva nu respecta o norma sociala:

https://www.youtube.com/watch?v=nre8T kBFao&ab channel=rachelesslow

Care este legatura intre normele sociale si atitudinea noastra?

Oamenii iau decizii si se comporta intr-un anumit mod datorita unui amestec de atitudini si puncte de vedere personale,
convingeri despre fapte, norme si asteptari sociale (EU for Georgia, 2016, pag. 31). Atitudinile noastre sunt personale, se
bazeaza pe modul in care credem ca ar trebui sa actionam. Atitudinile noastre ne afecteaza comportamentul. O norma
sociala este ceea ce credem ca altii considera ca ar trebui sa facem. De exemplu, putem decide in mod personal ca nu ne
place sa fumam, insa norma sociala in grupul din care facem parte este ca "cei care fumeaza sunt cool” (Cislaghi & Heise,
2019).

Care este legatura intre normele sociale si actiunile sau comportamentul nostru?

Comportamentul este modul in care actionam si, adeseori, actionam in baza atitudinii noastre raportate la ceva anume si,
de asemenea, a normelor sociale din jurul nostru. Normele sociale nu sunt acelasi lucru cu atitudini si comportamente, dar
sunt interconectate.
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Cum se raporteaza normele sociale la modul in care actionam sau ne comportam?

Normele sociale se refera de fapt la asteptarile noastre cu privire la ceea ce altii ar putea gandi sau face mai degraba decéat
la ceea ce ar putea gandi ori face in realitate. In acest sens, nu stim cu adevarat ce se va intdmpla daca nu respectam o
norma sociala, dar credem stim ce consecinte vom avea de suportat deoarece cunoastem norma.

De unde deriva normele sociale? Ce este un grup de referinta?

Daca ne gandim la modul in care sunt stabilite normele, trebuie sa ne gandim la oamenii care ne influenteaza cel mai mult.
Acei oameni a caror opinie conteaza cel mai mult pentru noi formeaza asa-numitele ,grupuri de referinta” si influenteaza
puternic normele. Asadar, astfel de grup include oameni din scoala noastra sau din comunitatea noastra, inclusiv colegi,
vecini, parinti sau persoane cu influenta (online). Grupul de referinta poate fi un grup clar delimitat, cum ar fi cei din scoala,
dar poate fi constituit si fara a fi atat de clar definit, cum ar fi oamenii de pe strada, chiar daca sunt straini si s-ar putea sa
ne schimbam comportamentul pe baza acestui fapt (Cislaghi & Heise, 2019). De exemplu, in cultura japoneza norma sociala
cere sa nu iti manifesti emotiile in public. De aceea este acceptabil sa plangi la un film daca il vizionezi singur, in schimb,
acest lucru nu mai este acceptabil daca mai este o persoana de fata, fie ea cunoscuta sau nu.

Normele sunt specifice unui grup de oameni si sunt legate de cultura noastra, de traditiile si de societatea noastra.

De exemplu, s-ar putea sa simti ca este ok sa injuri in fata prietenilor tai, dar nu in prezenta familiei tale. Prietenii si familia
ta sunt doua grupuri de referinta diferite, cu norme sociale diferite.

Aplicatie:
In grupuri de cate 5-6 persoane, ganditi-va la grupurile de referinta din scoala dvs. *

Dati exemple de cateva norme care se impun a fi respectate cand esti in grupul respectiv.
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Ce sunt sanctiunile?

Normele sociale sunt influentate de ceea ce presupunem ca ar putea face sau gandi ceilalti, in special in grupul nostru de
referinta. Daca nu reusim sa le urmam, presupunem ca va exista o consecinta. Aceasta este cunoscuta sub denumirea de
,sanctiune”. Adesea sanctiunile sunt cele care sustin mentinerea unei norme sociale. De exemplu, s-ar putea sa nu iesi din
clasa, deoarece te temi ca profesorul te poate pedepsi, deoarece actionezi impotriva unei norme sociale. Nu stii exact ce
va face profesorul, dar crezi ca stii si asta iti influenteazéd comportamentul.

Sanctiunile pot surveni si pe o scara mai ampla, de exemplu, poti crede ca, daca porti parul intr-un anumit mod, oamenii te
vor considera un ciudat si, prin urmare, decizi sa nu porti parul asa. La celalalt capat, o sanctiune ar fi putut lua forma unui
regulament scolar sau chiar a unei legi. De exemplu, poti presupune ca daca furi un telefon de la un coleg, vei fi pedepsit
(de catre scoala sau conform legii) si, prin urmare, decizi sa nu furi telefonul. Sanctiunile iau, in general, forma de barfa,
sanctiuni fizice sau ostracizare.

Aplicarea sanctiunilor este intarita de metanorme.

Metanormele sunt standarde ale standardelor. Dupa Axelrod, metanormele sunt norme superioare care determina
oamenii sa ii pedepseasca pe cei care incalca norme minore. Metanormele sunt justificarea pedepsirii celui prins ca
incalca o norma, precum si a celui care nu sanctioneaza incalcarea unei norme.
Metanormele, desi par norme de rang superior, stau, de fapt, la baza violentei.
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Il. Ce este genul. Ce sunt normele de gen si care dintre ele sunt vatamatoare.

Ce sunt normele de gen?

Convingerile, atitudinile si valorile noastre ne spun adesea cum ar trebui s& ne comportam. Modul in care ne comportam
este influentat de convingerile, valorile si atitudinile noastre, dar este influentat si de modul in care se comporta colegii nostri
si de modul in care credem ca ei considera ca ar trebui sd ne comportam. Suntem fiinte sociale si tendinta noastra de a
respecta normele sociale este adesea mai puternica decat convingerile si atitudinile noastre. Acestea constituie, de
asemenea, un comportament dobandit. Acest lucru este valabil si pentru normele de gen, convingerile si atitudinile noastre.

Ce este genul?

Sexul reprezinta, conform DEX, "totalitatea caracteristicilor morfologice si fiziologice care deosebesc animalele si plantele
in doua categorii distincte, masculin si feminin.

Genul este un construct social care delimiteaza rolurile si responsabilitatile barbatilor si femeilor si din care deriva
oportunitatile, privilegiile, asteptarile si limitele impuse barbatilor si femeilor de catre cultura din care fac parte. Astfel, vorbind
despre normele de gen putem identifica nu doar roluri si responsabilitati, ci si stereotipurile prezente intr-o cultura si valorile
sale.

Aplicatie:
|dentificati care dintre afirmatiile de mai jos fac referire la sex si care la gen: ‘

o femeile au ciclu;

e barbatii nu pot sa nasca;

e salariile femeilor sunt mai mici decéat cele ale barbatilor;
e in Arabia Saudita femeile nu au voie sa conduca masina;
o femeile au sani, barbatii au testicule.
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Violenta impotriva tinerilor este legata de normele sociale, de gen si culturale (WHO & OMS, 2009). ,Comportamentele de
gen se pot schimba inainte ca atitudinile sa o faca in mod constient si invers” (Jewkes si colab., 2019. pag. 3). Un mod
obisnuit de a analiza normele de gen este atunci cand oamenii incurajeaza manifestarile agresive ale barbatilor fata de
femei si abordarile de tipul ,dreptatea e de partea celor puternici” (DeLamater si colab., 2015; Manion si colab., 2021).
Normele de gen se dezvolta adesea in timp in moduri subtile, persistente si aproape imperceptibile (Eder et al., 1995).

De asemenea, multe dintre normele de gen cu care am fost crescuti pun presiune pe umerii nostri, cum ar fi:

e barbatul este rational si mult mai capabil sa ia decizii importante in momentele de criza.
barbatul trebuie sa protejeze femeia;

e barbatul aduce bani in cas3;
o femeia educa copiii si tine casa;
o femeile sunt sensibile;
e barbatul trebuie sa stie intotdeauna ce are de facut si nu trebuie sa isi arate slabiciunea;
e barbatii nu plang;
Aplicatie:
Ganditi-va si dati exemple de norme de gen comune in scoala dvs. ‘

Tncercat,i sa dati cate 3-4 exemple pentru tinerii apartinand fiecarui gen.

Putem schimba normele sociale si de gen?
Da! Ne putem schimba comportamentul sau comportamentul celorlalti prin sprijinirea

schimbarii perceptiei sau intelegerii noastre ori a lor raportat la ceea ce se asteapta sa facem. Cu toate acestea, acest
proces necesita timp.
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Resurse suplimentare

Pentru a analiza importanta abordarii violentei impotriva copiilor si o schita a teoriei normelor sociale, consultati Raportul
INSPIRE: UNICEF. (2018). Ghidul indicatorilor INSPIRE - Indicator Guidance and Results Framework Ending Violence
Against Children: Cum se defineste Si se masoara schimbarea. https://prevention-

collaborative.org/wpcontent/uploads/2018/10/UNICEF-INSPIRE-Book.pdf
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lll. Forme ale violentei de gen

Ce este violenta de gen si, mai ales, cum se manifesta ea? De multe ori, consideram act de violenta doar un act de
violenta fizica, extrem de evident. Insa cel mai adesea violenta imbraca forme mult mai subtile si greu de probat, rezidate,
de multe ori, din normele sociale si de gen existente intr-o anumita cultura.

De multe ori, violenta din societate are la baza normele de gen. Simplul fapt de a identifica genul masculin cu "sexul tare”
si genul feminin cu "sexul slab” duce la afisarea de comportamente violente, fara ca acestea sa fie considerate ca atare.

De asemenea, faptul ca nu te incadrezi in norma de gen specifica grupului de referinta, face sa poti deveni victima
violentei de gen, in baza aplicarii metanormelor.

De exemplu, o fata care nu este suficient de "feminina” va fi sanctionata de grup prin jigniri, batjocura, barfe, tras de par,
piedica pusa cand trece pe holul scolii.

Un baiat care nu este suficient de "barbat” (plange, nu se bate cu ceilalti etc) poate deveni victima luatului in deradere,

»

fiind poreclit "fatalau”, "muiere”, poate fi batut, imbrancit, umilit etc).
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Aplicatie:

I.1 Creati o hartd mentala, avand in centru cuvantul VIOLENTA

tras de par

palme peste fund

fizica
tras de ureche
batai intre colegi

Violen'!:a luat n ras, umilire
= emotionala

porecle

sexuald == hartuire pe Internet

cuvinte obscene,
verbala —<
r . - .
+ o Injuraturi
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De exemplu, stiati ca...

e béarfa este o forma de violenta?

e cicalitul este o forma de violenta?

e impartasirea de informatii sensibile despre o persoana, nerespectand principiul confidentialitatii, este o forma de
violenta?

e glumele pe seama cuiva, prin care interlocutorul este pus in inferioritate, sunt o forma de violenta? De fapt, o mare
parte din glumele care fac amuzamentul grupurilor sunt glume din care reiese inferioritatea unei categorii de
persoane cu care, cel mai adesea, nu te identifici (avem o multime de glume despre olteni, moldoveni, ardeleni,
blonde, politisti, doctori etc)

e poreclirea cuiva, chiar daca nu are conotatie negativa, este o forma de violenta? Cand poreclesti pe cineva, practic,
nu iei in considerare faptul ca celalalt are si el un nume si merita sa fie apelat astfel. Diminutivele arata ca il consideri
pe celalalt infantil, de asemenea "gogoasa”, "pisicuta”, sunt cuvinte care, chiar daca nu au in ele insele conotatie
negativa, arata ca nu-l consideri pe celalalt egalul tau.

Aplicatie:

Reluati harta mentala construitd mai devreme si duceti-o la un alt nivel. Alegeti una dintre normele ‘
expuse acolo si folositi metoda "celor 5 de ce” pentru a merge mai in profunzime. Intrebandu-va "de

ce?” de cinci ori la rand, veti ajunge sa determinati natura problemei respective si astfel solutia ce

poate duce la schimbarea normei va deveni limpede.
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Studiu despre violenta de gen in scoli

in 2010, scolile din Romania erau pe locul doi in topul celor mai violente intr-un clasament care include 37 de téri, peste
70 la suta dintre elevii romani recunoscand ca se tem de comportamentul agresiv al colegilor lor, releva un studiu realizat
de OMS in 20071 . Potrivit unui alt studio mai recent, Romania este pe primul loc in Europa in ceea ce priveste nivelul de
bullying in scoli2.
Conform studiului nostru3, au reiesit urmatoarele concluzii:

e Bullyingul axat pe aspectul fizic este cel mai intalnit tip de violenta impotriva fetelor.
,Baietii le fac uréte si slabe si cu fundul mare pe fete.” (Elev)

e Tipul de violenta care face exclusiv victime fete este comportamentul sexual daunator:

o Utilizarea comentariilor sexuale nesolicitate (mai ales cele legate de infatisarea fetelor) sau a adresarilor
vulgare sunt deosebit de raspandite in toate cele trei tari

o Fetele sunt deseori atinse impotriva vointei lor, in cele mai multe cazuri primind palme peste fund si uneori
fiind atinse in zone intime

,O fata s-a plans ca un baiat tot o atingea si baiatul a intrebat - cum de tuturor 1i este permis mai putin mie.” (Profesor)
e Fetele sunt victime Tn cadrul aproape tuturor violentelor cibernetice exemplificate in FGD.
o Cele mai frecvente cazuri se subscriu situatiilor in care fetele sunt hartuite pe social media.

o Numeroase astfel de cazuri au si o componenta sexuala, materialele distribuite fiind nuduri sau avand
caracteristici sexuale.

»ount multe poze editate cu colegii puse pe internet si pe grupul clasei, in general cu fete.” (Elev)

e Majoritatea actelor de violenta indreptate impotriva elevelor sunt forme de sanctiuni pentru abateri de la normele
de gen.

e Din descrierile elevilor reiese un portret cu atribute preponderent submisive sau cel putin pasive, al unei persoane
definita de cumintenia sa.
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e Comportamentele care nu sunt asociate cu sau se opun acestui portret al asa-zisului ,sex slab” sunt sanctionate.

»,Cand fata voia sa se afirme, un baiat i-a spus s& se ducé acasé la bucétérie.” (Elev)

o Intimp ce toate fetele si baietii din Moldova tind spre un dezacord total cu ideea ca fetele ar fi mai bine sé fie tdcute
si timide, baietii din Romania si Ucraina se pozitioneaza intre neutralitate si dezacord partial.

o Majoritatea actelor de violenta de gen impotriva fetelor sunt bazate pe caracteristicile fizice ale elevelor.
,Dacé fetele nu sunt ingrijite sunt luate la misto.”(Elev)

e Agresiunile verbale cu privire la stilul vestimentar vizeaza fetele care poarta haine care nu sunt suficient de
feminine, sunt prea largi sau ascund forma corpului (haine largi sau ,barbatesti”).

,Dacéa o fata are fusta scurta, baietii ii pun porecle si isi bat joc de ea.” (Elev)

« [n aproape toate scolile au fost exemplificate cazuri de abuz fizic intre baieti - bataile, jocurile violente, pumnii,
sau ruperea hainelor sunt in cele mai multe cazuri ,/a ordinea zilei”.

,Baietii se bat cu pumnii si arunca cu obiecte unii in altii.” (Elev)

o Baietii pot fi tinta bullyingului daca nu se implica in sporturi, daca poarta accesorii sau daca au parul lung.
Profesorii si elevii au dat dovada de géandiri stereotipice rigide mai ales in ceea ce priveste infatisarea unui barbat.

,Nici un fel de cercei, bratari, inele, unghii vopsite, nu mai esti barbat.” (Profesor)

e Binaritatea stereotipurilor si rolurilor de gen, precum si inferioritatea perceputa a femeii, este cel mai evidenta
atunci cand baietii sunt jigniti ca ar fi ,ca fetele”.

e Baietii devin victime atunci cand isi exprima emotiile sau cand se arata vulnerabili. Baietii din Roméania si
Moldova sunt mult mai putin de acord decat fetele ca ar fi acceptabil pentru ei sa planga (neutralitate vs. acord
partial), aratand cat de inradacinat si auto-impus este stereotipul ca barbatii nu isi exprima emotiile.

,S€ réde de bdietii care plang. De exemplu, noi am avut un caz, un béiat de la noi, mama lui a murit si deseori cand erau
Subiecte despre mama, el putea s& planga si baietii se rédeau ca plange si nu ii intelegeau situatia.” (Elev)
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Stereotipul de gen cel mai validat de cétre elevi a fost acela ca Un baiat adevérat este dominant, competitiv si nu
isi arata vulnerabilitatea.

Baietii au inregistrat niveluri mai ridicate de acord cu afirmatia fata de fete.

Agresivitatea fizica intre baieti este normalizata atat de cadrele didactice céat si de elevi, explicata ca: ,baiefii se
bat ca sunt baieti”.

JFetele sunt mai des invétate sa fie victime, iar baietii s& lupte.” (Profesor)

Baietii sunt in general mai predispusi sa fie de acord cu urmatoarele idei:
o Elevii ar trebui sé isi rezolve problemele intre ei, fara sa le spuna parintilor sau profesorilor lor.
o Violenta este o modalitate buné de a gestiona uneori conflictele.
o Cei care nu stiu s& se bata sunt fraieri.
o Imi place sé& par dur, astfel incét colegii mei s& imi stie de frica.
Perspectivele nocive de gen pot fie sa alimenteze fie sa normalizeze VBG.

Tinerii se pozitioneaza intre neutralitate si dezacord partial fatd de propozitiile care faceau referinta la perspective
stereotipice, norme si roluri de gen daunatoare.

in mod comparativ cu celelalte tari, baietii romani au cel mai ridicat grad de acord si fetele cel mai scazut grad de
acord cu perspectivele stereotipice de gen.

Profesorii romani se aliniaza comparativ cel mai mult cu perspectivele de gen nocive, chiar daca sunt, in general,
neutri inspre dezacord partial fata de ele.

o ,Barbatii sunt mai inteligenti nativ faté de femei, au rezultate mai mari la nivel de societate” (Profesor roman)

Ideea céa baietii si fetele sunt diferiti in mod natural este acceptatd unanim de catre profesorii romani si
ucraineni, insa profesorii moldoveni sunt mai degraba neutri acestei idei.

Diferentelor fizice le-au fost aproape mereu asociate direct si diferente comportamentale, de interese sau
atitudini, care duc la perspective stereotipice de gen.
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Diferentele dintre exemplele de violenta oferite de elevi si profesori ne arata ca in cele mai multe cazuri cei
din urma nu sunt constienti de amploarea fenomenelor violente de la ei din scoala, atat in termeni de tipuri de
violenta, céat si de severitate a acestora.

o S-adescoperit ca exista o discrepanta majora intre opiniile elevilor si cele ale profesorilor din Romania si
Ucraina cu privire la felul in care violenta se manifesta in scolile lor.

o Profesorii tind sa observe in special cazuri de bullying de nivel scazut in comparatie cu elevii care
catalogheaza situatiile de bullying ca fiind de nivel avansat.

o Elevii observa mai multe cazuri grave de violenta fizica in comparatie cu profesorii si ofera mult mai multe
detalii cu privire la cum se desfasoara actele de violenta.

Profesorii au tendinta de a cataloga elevi ca fiind “buni” sau “rai”, aspect care influenteaza in ochii elevilor o
capacitate limitata de a interveni obiectiv in cazurile de violenta. Aceasta catalogare se bazeaza in general pe
rezultatele scolare ale elevilor, mai ales in Roménia si Moldova, unde profesorii sunt cel mai predispusi sa creada
ca Majoritatea elevilor care sunt violenti fata de ceilalti sunt cei care au cele mai slabe rezultate scolare.

LAdultii din scoaléd intervin doar la cazurile care se vad cu ochiul liber: sangerare, sau dacéa elevul plange. Altfel, elevii
sunt evitati de cétre profesori si lasati pe cont propriu.” (Elev)

Alegerea elevilor de a marturisi actele de violenta in care sunt implicati depinde si de nivelul de incredere in
anumiti adulti, precum si de capacitatea acestora perceputa de elevi pentru a rezolva conflicte.

Atingeri nedorite asupra fetelor sunt atribuite de catre profesori ,fluctuatiilor hormonale specifice varstei” (mai
caracteristic copiilor din clasele a Vll-a sau a VIllI-a). Aceste comportamente sunt adesea normalizate de catre
profesori, unii dintre ei explicAnd comportamente sexuale daunatoare initiate de baieti ca fiind un fel de a arata ,ca
este dragoste mare faté de fete”, justificate prin ,asa stiu baietii s& arate unei fete ca o place”,

sFetele sunt deranjate de insistentele si atingerile baietilor. Nu stiu ce sa zic, dar imi pare ca asa e tot timpul, la varsta
pubertétii, nu este o violenta, dar un mod de prezentare a simpatiei.” (Profesor)
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e Uneori profesorii atribuie vina chiar elevei, aratand cum un astfel de comportament este scuzat si normalizat de
catre adulti:

,in cazul in care tinuta fetei o cere, atunci si apar comentarii si reactii. De exemplu, o domnisoaré care poarts o tinutd mai
sobra, nu va primi acele glumite din partea béietilor” (Profesor),

e Elementele pe care profesorii si elevii le-au identificat ca fiind cele mai comune la elevii violenti sunt in principal
factorii familiali si cei psiho-sociali: nevoia de atentie a fost mentionata de 23 de ori in cadrul FGD-urilor,
aflandu-se in top alaturi de exemplele negative preluate din familie, violenta domestica si neglijenta in familie.

,In clasa a 9-a este o fetitd care multe isi permite, tata e la inchisoare, mama consuméa abuziv alcool, nici nu are de unde
sa fie altfel. Isi permite foarte multe.” (Profesor)

e Dorinta de afirmare a elevilor este de multe ori cauza principala a violentei intre semeni.

»Copiii devin violenti cand duc lipsa de atentie din partea celor dragi. Sunt inhibati si prin violenta incearca sa atraga
atentie.” (Profesor)

e Elemente precum impulsivitatea, gelozia, instabilitatea emotionald, stima de sine scazuta au fost aspecte
identificate in marturiile profesorilor si sunt incadrabile factorilor individuali care duc la violenta in scoli.

e Cauzele induse de contextul social identificate au fost influenta anturajului, influenta mass-media si rolul jucat de
social media.

»Ei copie comportamentele de la cei de pe retelele de socializare, ei din mediul virtual aleg ce e mai rau.” (Profesor)

 Incadrabil cauzelor scolare, elevii au mentionat favoritismul profesorilor fati de elevii cu note bune ca o bariera in
aplicarea sanctiunilor asupra acestora, scazandu-le elevilor increderea in capacitatea de a fi obiectivi in
potentialele interventii de rezolvare a conflictelor.

e Victima ,facila” - reprezentata de elevii blanzi sau timizi

e Majoritatea elevilor care se inscriu acestei tipologii sunt elevi delicati sau blanzi. Timiditatea acestui tip de victima
inseamna de cele mai multe ori ca nu interactioneaza foarte mult cu colegii lor, neavand aliati care sa intervina sau
care sa ii protejeze.

e Victima ,diferita de ceilalti” - construita in baza diferentelor percepute de ceilalti elevi: elevii vazuti ca fiind diferiti,
n orice sens, pot deveni victime.
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e Performanta scolara reprezintd un element comun in profilul victimei: atat elevii care iau note bune iesind in
evidenta, dar mai ales cei care iau note slabe, sunt potentiale victime.

e Provenienta etnica sau statutul de emigrant sunt elemente raportate cel mai des in Romania, referindu-se, in
general, la elevi de etnie rroma sau de elevi romani care au trait in strainatate, dar s-au intors pe teritoriul tarii.

o Situatia materiala precara a unui elev poate fi inscrisa ambelor tipologii de victima. Pe de o parte, precaritatea
materiala poate fi vazuta ca un semn de slabiciune. Pe de cealalta parte, in comunitatile in care majoritatea elevilor
provin din medii defavorizate, statusul material la nivel de auto-prezentare (prin telefoane si imbracaminte asa-zis
scumpe), este utilizat ca motiv pentru bullying.

Resurse:

1. https://www.nineoclock.ro/2010/06/02/romanian-schools-second-most-violent-in-37-countries/

2. https://childhub.org/en/child-protection-news/romania-school-bullying-rates-reflect-quality-community-life-were-
standing?language=hu

3. https://tdh.ro/ro/violenta-bazata-pe-gen-scolile-din-romania-moldova-si-ucraina
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Aplicatie

Il.2. Arborele violentei de gen

Impartiti grupul cu care lucrati in trei si oferiti post-it-uri de culori diferite. Primul grup va avea de scris, pe ‘
fiecare post-it, cate o cauza ce duce la violenta de gen. Cel de-al doilea grup va avea de scris, pe fiecare

post-it in parte, cate o actiune/inactiune din partea noastra (a grupului, a comunitatii etc) care duce la

perpetuarea violentei de gen. Cel de-al treilea grup va avea de scris, pe fiecare post-it in parte, forme ale
violentei de gen.

Apoi desenati un arbore pe o coald mare de flipchart.

Dupa ce grupurile termina de scris, lipiti post-it-urile grupului 1 (cauzele) la radacina arborelui, post-it-urile grupului 2 (ce
intretine violenta de gen) pe trunchi si post-it-urile grupului 3 (formele) pe coroana arborelui.
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Este o metoda vizuala si intuitiva prin care - o E / “’ = ._ i
participantii vad legatura dintre cele trei. Este o ] 2 mg;-; ‘ » ‘~ \ ‘. 'U y
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Ce este violenta pe baza de gen?

Tnaltul Comisariat pentru Refugiati al Natiunilor Unite (UNHCR) defineste violenta sexuala si de gen ca fiind ,tipul de violenta
indreptata impotriva unei persoane pe motive ce au de-a face cu genul sau sexul unei persoane” (UNHCR, 2003, pag. 10).
Aceasta include violenta domestica, violul, abuzul sexual si hartuirea sexuala, intimidarea la scoala si la locul de munca,
traficul de fiinte umane gi prostitutia fortata.

Atat femeile, barbatii, cat si baietii si fetele pot fi la fel de afectati; din punct de vedere statistic dar si al varietatii formelor de
violenta la care sunt supuse femeile si fetele sunt grupul cel mai afectat de violenta sexuala sau de gen.

Tn anul 1993 Adunarea Generala a Natjunilor Unite a adoptat ,Declaratia privind eliminarea violentei impotriva femeilor”, act
ce a definit notiunea de "violenta impotriva femeii". Conform Declaratiei Organizatiei Natiunilor Unite, "violentd impotriva
femeii" inseamna ,orice forma de violenta bazata pe sex care determina posibile sau reale prejudicii psihice, sexuale sau
psihologice, inclusiv amenintari, constrangeri sau limitari arbitrare ale libertétii, indiferent daca acestea au loc in public sau
in privat”11.

Declaratia scoate in evidenta grupurile de femei care au o vulnerabilitate mai mare la violenta, respectiv femeile apartinénd
unei minoritati, femei refugiate sau migrante, femei care traiesc in mediul rural sau comunitati retrase, femei sarace, femei
institutionalizate sau in detentie, femei cu dizabilitati, femei in varsta sau femei in situatiile de conflict armat.

In prezent, documentul de referinta la nivelul statelor membre ale Uniuni Europene cu privire la problematica abordata este
,Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice” din
12/04/2011 (cunoscuta si sub numele ,Conventia de la Istanbul”), care defineste violenta impotriva femeilor astfel: ,0
incalcare a drepturilor omului si o forma de discriminare impotriva femeilor si va insemna toate actiunile de violenta de gen
care rezulta in, sau care sunt probabile a rezulta in, vatamarea sau suferinta fizica, sexuala, psihologica sau economica
cauzata femeilor, inclusiv amenintarile cu asemenea actiuni, coercitia sau deprivarea arbitrara de libertate, indiferent daca
survine in public sau in viata privata”.

"Violenta impotriva femeilor” a fost recunoscuta ca si concept in legislatia din Romania prin ratificarea Conventiei de la
Istanbul, intratd in vigoare in septembrie 2016. in prezent, autoritatile Statului colecteaza date detaliate numai pentru
cazurile de violenta in familie si asta abia din luna februarie 2014. Pentru celelalte tipuri de violenta impotriva femeilor nu
exista cifre detaliate.
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30% dintre femei spun ca au fost afectate de violenta fizica sau sexuala la un moment dat in viata dupa varsta de 15 ani,
Tncadrandu-se in media la nivel european: 24% dintre femeile din Romania au suferit violenta din partea partenerului, iar
14% dintre femeile din Romania au suferit violenta din partea unei alte persoane decat partenerul. Legat de experienta de
violenta in copilarie, un procent de 24% dintre femeile din Romania spun ca au fost supuse la violenta fizica sau sexuala
de catre un adult inainte de varsta de 15 ani. Violenta psihologica afecteaza intre 30 si 39% dintre femei. 6% dintre femei
au suferit violenta sexuala din partea partenerului sau a unei alte persoane, in 97% dintre cazurile de violenta sexuala
agresorul fiind barbat. 77% dintre femeile din Roméania considera ca violenta impotriva femeilor este raspandita sau
generalizata.®

...,violenta de gen impotriva femeilor” va insemna violenta care este directionatd impotriva unei femei pentru ca ea este o
femeie sau care afecteaza femeile in mod disproportionat”.

Statele sunt chemate, conform Conventiei de la Istanbul, s& intreprinda actiuni pentru a preveni violenta impotriva femeilor
prin eradicarea prejudecatilor, obiceiurilor, traditiilor si a altor practici, care sunt bazate pe ideea inferioritatii femeilor sau pe
roluri stereotipe pentru femei si barbati, respectiv:

o Cregterea gradului de constientizare a violentei impotriva femeilor.

e Educatia privind egalitatea intre femei si barbati, rolurile de gen ne-stereotipe, respectul reciproc, rezolvarea non-
violenta a conflictelor in relatiile interpersonale, violenta de gen impotriva femeilor si dreptul la integritate personala,
adaptate capacitatii in evolutie a elevilor, in curriculumul formal gi la toate nivelele de educatie.

e Formarea profesionistilor care se ocupa de victimele sau de autorii tuturor actelor de violenta impotriva femeilor.

e Interventia preventiva si programele de tratament destinate invatarii autorilor violentei domestice sa adopte un
comportament non-violent in relatiile interpersonale, in vederea prevenirii violentei ulterioare si a modificarii
modelelor comportamentale violente.

e Participarea sectorului privat si a mass media la elaborarea si implementarea politicilor si la stabilirea directivelor si
a standardelor de autoreglementare pentru a preveni violenta Timpotriva femeilor si a creste respectul pentru
demnitatea lor.
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Cu toate acestea, nu numai femeile sunt victime ale violentei de gen. Violenta de gen se refera la violenta la care esti supus
din cauza genului pe care il reprezinti. Persoanele transgender si non-binare sunt adesea violentate de catre cei din jur
deoarece nu se incadreaza in normele de gen general-valabile Tn societate. De asemenea, sunt locuri din lume in care
barbatii sunt mai des afectati de violenta de gen, deoarece violenta (mai ales cea sexuald) impotriva femeilor este pedepsita
cu moartea. Este cazul tinerilor baieti din Bangladesh care sunt adesea victime ale abuzurilor sexuale deoarece violarea
unei femei este pedepsitd cu moartea, iar abuzul asupra baietilor, nu.

Este foarte probabil ca, in aplicatia de mai sus, participantii sa fi identificat corect formele violentei de gen. Formele violentei
de gen sunt insa mult mai multe si mai subtile decét cele la care ne gandim de obicei. latd mai jos cateva forme mai putin
mentionate:

Forme ale violentei de gen
a. Violenta cauzata de partenerii intimi si violenta domestica

Violenta cauzata de partenerii intimi este una din cele mai raspandite forme de violenta directa impotriva femeilor. Aceasta
include o varietate de acte coercitive sexuale, psihologice si fizice folosite impotriva femeilor adulte si adolescente de catre
un partener intim actual sau un fost partener. Violenta cauzata de partenerii intimi este definitd de Organizatia Mondiala a
Sanatatii ca fiind "comportamentul unui partener intim ce cauzeaza suferinte fizice, sexuale sau psihologice, inclusiv acte
de agresiune fizica, constrangere sexuald, abuz psihologic si comportamente manipulatoare” (Organizatia Mondiala a
Sanatatii, 2002).

Violenta domestica este definita ca "orice act de violenta fizica, sexuala, psihologica sau economica, care survine in familie
sau in unitatea domestica sau intre fostii sau actualii soti sau parteneri, indiferent daca agresorul imparte sau a impartit
acelasi domiciliu cu victima” (art. 3, Conventia de la Istanbul). Cele doua forme principale ale violentei domestice sunt
violenta sexuald intre soti sau parteneri actuali sau fosti soti sau parteneri si violenta dintre generatii, care de obicei apare
intre parinti si copii.

in Romania ,Legea nr. 174/2018 privind modificarea si completarea Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea
violentei in familie defineste violenta domestica (la art. 3) ca fiind “orice inactiune sau actiune intentionata de violenta fizica,
sexuala, psihologica, economica, sociala sau spirituala care se produce in mediul familial sau domestic ori intre soti sau
fosti soti, precum si intre actuali sau fosti parteneri, indiferent daca agresorul locuieste sau a locuit impreuna cu victima."
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Cauzele ce duc adesea la violenta sunt:

nemultumiri la locul de munca,;

consumul de alcool sau de droguri;

atractia pentru arme;

neincredere in sine;

instabilitate emotionala, imaturitate emotionala;
temperament coleric;

atitudine critica, ironica, dominanta;

schimbul frecvent de parteneri;

invinovatirea altora pentru esecurile proprii;

genul gelos, posesiv;

abilitati scazute n viata intima, viata intima agresiva;
opinii rigide cu privire la rolul femeii si al barbatului.

Conform legii mentionate, violenta domestica se poate manifesta sub urmatoarele forme:

* violenta verbala - adresarea printr-un limbaj jignitor, brutal, precum utilizarea de insulte, amenintari, cuvinte si expresii
degradante sau umilitoare;

* violenta psihologica - impunerea vointei sau a controlului personal, provocarea de stari de tensiune si de suferinta psihica
in orice mod si prin orice mijloace, prin amenintare verbala sau in orice altd modalitate, santaj, violenta demonstrativa
asupra obiectelor si animalelor, afisare ostentativda a armelor, neglijare, controlul vietii personale, acte de gelozie,
constrangerile de orice fel, urmarirea fara drept, supravegherea locuintei, a locului de munca sau a altor locuri frecventate
de victima, efectuarea de apeluri telefonice sau alte tipuri de comunicari prin mijloace de transmitere la distanta, care prin
frecventa, continut sau momentul in care sunt emise creeaza temere, precum si alte actiuni cu efect similar;

* violenta fizica - vatdmarea corporala ori a sanatatii prin lovire, imbrancire, trantire, tragere de par, intepare, taiere, ardere,
strangulare, muscare, in orice forma si de orice intensitate, inclusiv mascate ca fiind rezultatul unor accidente, prin otravire,
intoxicare, precum si alte actiuni cu efect similar, supunerea la eforturi fizice epuizante sau la activitati cu grad mare de risc
pentru viata sau sanatate si integritate corporala, altele decét cele de Ia lit. e;
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* violenta sexuala - agresiune sexuala, impunere de acte degradante, hartuire, intimidare, manipulare, brutalitate in vederea
intretinerii unor relatii sexuale fortate, viol conjugal;

* violenta economica - interzicerea activitatii profesionale, privare de mijloace economice, inclusiv lipsire de mijloace de
existentd primara, cum ar fi hrana, medicamente, obiecte de prima necesitate, actiunea de sustragere intentionata a
bunurilor persoanei, interzicerea dreptului de a poseda, folosi si dispune de bunurile comune, control inechitabil asupra
bunurilor si resurselor comune, refuzul de a sustine familia, impunerea de munci grele si nocive in detrimentul sanatatii,
inclusiv unui membru de familie minor, precum si alte actiuni cu efect similar;

* violenta sociala - impunerea izolarii persoanei de familie, de comunitate si de prieteni, interzicerea frecventarii institutiei
de invatamant sau a locului de munca, interzicereallimitarea realizarii profesionale, impunerea izolarii, inclusiv in locuinta
comuna, privarea de acces in spatiul de locuit, deposedarea de acte de identitate, privare intentionatd de acces la
informatie, precum si alte actiuni cu efect similar;

* violenta spirituala - subestimarea sau diminuarea importantei satisfacerii necesitatilor moral-spirituale prin interzicere,
limitare, ridiculizare, penalizare a aspiratiilor membrilor de familie, a accesului la valorile culturale, etnice, lingvistice ori
religioase, interzicerea dreptului de a vorbi in limba materna si de a invata copiii sa vorbeasca in limba materna, impunerea
aderarii la credinte si practici spirituale si religioase inacceptabile, precum si alte actiuni cu efect similar sau cu repercusiuni
similare.”

b. Traficul de persoane
Traficul de este infractiunea care cuprinde

»(1) recrutarea, transportarea, transferarea, adapostirea sau primirea unei persoane in scopul exploatarii acesteia,
savarsita:

a) prin constrangere, rapire, inducere in eroare sau abuz de autoritate;

b) profitdnd de imposibilitatea de a se apara sau de a-si exprima vointa ori de starea de vaditd vulnerabilitate a acelei
persoane;

c) prin oferirea, darea, acceptarea sau primirea de bani ori de alte foloase in schimbul consimtd@mantului persoanei care are
autoritate asupra acelei persoane.
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Prin exploatarea unei persoane se intelege:

a) supunerea la executarea unei munci sau indeplinirea de servicii, in mod fortat;

b) tinerea in stare de sclavie sau alte procedee asemanatoare de lipsire de libertate ori de aservire;

c) obligarea la practicarea prostitutiei, la manifestéari pornografice in vederea producerii si difuzarii de materiale pornografice
sau la alte forme de exploatare sexuala;

d) obligarea la practicarea cersetoriei;

e) prelevarea de organe, tesuturi sau celule de origine umana, in mod ilegal.

c. Casatoria fortata

Casatoria fortata reprezinta uniunea a doua persoane, dintre care cel putin una nu si-a dat acordul liber si deplin cu privire
la casatorie, conform Rezolutiei 1468/2005 a Adunarii Parlamentare a Consiliului Europei cu privire la casatoriile fortate si
casatoriile copiilor (art. 4).

d. Casatoria timpurie

Casatoria copiilor, sau casatoriile la o varsta frageda, sunt acele casatorii in care cel putin una dintre parti are sub 18 ani.
Rezolutia 1468/2005 a Adunarii Parlamentare a Consiliului Europei cu privire la casatoriile fortate si casatoriile copiilor
condamna casatoria copiilor ca fiind incalcare a drepturilor copiilor cu consecinte grave fizice si psihologice asupra acestora
(art. 8).

e. Mutilarea genitala a femeilor (MGF)

Un tip de violentd mai putin cunoscut si intalnit in Roméania este mutilarea genitala a femeilor (MGF). Mutilarea genitala a
femeilor este definitd ca fiind procedura care consta in "indepartarea partiala sau totala a organelor genitale externe
feminine, sau crearea altor leziuni organelor genitale feminine din motive non-medicale” (Organizatia Mondiald a Sanatatii,
2008, p. 4). Aceasta este recunoscuta ca o incalcare a drepturilor femeilor si fetelor. Profesionistii care lucreaza cu persoane
migrante (inclusiv cei din domeniul medicinei de urgenta si legale) trebuie sa detina cunostinte referitoare la existenta si la
modul in care se evalueaza acest tip de violenta pentru a-l putea identifica fara a produce traume suplimentare victimei.
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f. Violenta ,,in numele ,,onoarei”

Violenta ,in numele onoarei” este un termen utilizat pentru a descrie violenta comisa in cadrul familiei extinse care este
motivata de nevoia de a restabili prestigiul in comunitate, care se presupune ca a fost afectat ca urmare a comportamentului
victimei. Majoritatea victimelor sunt fete si femei, dar si barbatii pot fi afectati de aceasta forma de violenta. Fetele si femeile
pot afecta onoarea familiei prin expresii ale autonomiei, mai ales daca aceste expresii au loc in legatura cu sexualitatea. O
femeie poate aduce atingere onoarei familiei daca refuza o casatorie aranjata, are o relatie cu o persoana care nu are
aprobarea familiei, raméane insarcinata in afara casatoriei, reclama un episod de violenta domestica, divorteaza sau refuza
sa divorteze atunci cand familia i-o cere, sau daca cere custodia copiilor dupa divort etc.

g. Avortul selectiv

Pornind de la stereotipurile ca "baiatul duce numele familiei mai departe” si ca "barbatul aduce péainea in casa”, in multe
culturi este o mare miza sa ai baieti, nu si fete. Fetele "te pot face de ras”, "consuma resurse, nu aduc’, iti pot ramane
"piatra in casa”, exista familii care, daca au o sarcina cu fat baiat o pastreaza, pe cand daca au o sarcina cu fata — renunta
la ea.

h. Refuzul resurselor, serviciilor sau a oportunitatilor.

O educatie superioara poate aduce o remuneratie superioara. in multe locuri, in societatea actuals, barbatii sunt mai bine
platiti decat femeile, de aceea, in unele familii cu mai multi copii, baietii sunt trimisi la scoli inalte, iar pentru fete nu se mai
gasesc resurse. Aceasta diferentiere de a investi in viitorul copiilor bazat pe genul copilului este o forma de violenta de gen.
In cazuri de saréacie extrema, exista familii care aleg sa hraneascé mai ales copiii de gen masculin, iar pe fete le neglijeaza.
Acelasi lucru este valabil si pentru accesul la servicile medicale.

i. Practici traditionale ce aduc prejudicii

Sunt acele cutume si traditii sociale, culturale si religioase care pot afecta sanatatea fizica si mentala a unei persoane. Aici
intra atat casatoriile precoce sau fortate, mutilarea genitala, dar si alte practici efectuate in numele unui standard de
frumusete, cum ar fi femeile girafa din Thailanda, legatul picioarelor la femeile chineze sau discurile de 20 cm introduse n
buzele femeilor dintr-un trib etiopian pentru a atrage sexul opus.
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Sesiunea 4 — Explorarea contextului propriu: norme, violenta, scoala. Consecintele
VBG.

Obiective:

e identificarea inegalitatilor ce apar din normele sociale si de gen;

o identificarea atitudinii proprii fatd de normele sociale si de gen vatamatoare;

e identificarea rolurilor jucate de victima, agresor si martori in perpetuarea comportamentelor nocive legate de gen;
e familiarizarea cu tehnici de a stopa comportamentele de bullying.

Durata:1h+1h

Materiale necesare: videoproiector, slide-uri Powerpoint, minge, post-it-uri
(sau badge-uri)

Descrierea modulului:

I. Inegalitatea de gen

Il. Norme, violenta, scoala

l1l. Cine ne influenteaza si cum?

IV. Cele trei categorii de personaje ce contribuie la perpetuarea violentei in
scoala/bullying

V. Consecintele VBG
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l. Inegalitatea de gen

Materiale: Biletele cu cele 8 personaje, lista cu afirmatii privind lucrurile pe care le pot/nu le pot face cu usurinta cele 8
personaje.

Etapa 1

Explicati grupului ca urmeaza sa faceti un exercitiu pentru a explora cat de departe poate un om sa ajunga in contextul
societatii actuale. Rugati 8 persoane sa se ofere voluntar pentru acest exercitiu. Dati fiecarui voluntar cate un biletel cu cele
8 personaje. Rugati voluntarii s& nu spuna nimanui ce scrie pe biletelul lor. Pentru a evidentia cat mai bine diferentele de
gen, asezati alaturi personajele pereche. Cele 8 personaje sunt:

- baiat singur la parinti din familie Tnstarita

- fata singura la parinti din familie instarita

- baiatul cel mai mare dintr-o familie saraca cu multi copii
- fata cea mai mare dintr-o familie saraca cu multi copii

- baiat dintr-o comunitate de romi traditionala

- fata dintr-o comunitate de romi traditionala

- baiat dintr-un sat izolat

- fata dintr-un sat izolat.

Asezati cele 8 personaje in linie (ca la start) si anuntati-i ca urmeaza sa cititi o serie de afirmatii. Daca Personajele lor pot
face lucrul respectiv cu usurintd, rugati-i sa faca doi pasi inainte. Daca personajul lor poate face lucrul respectiv, dar mai
greu, rugati-i sa faca un pas inainte, iar daca personajul lor nu poate face lucrul respectiv, sa stea pe loc.

Apoi dati startul in cursa citind cu voce tare urmatoarele afirmatii:

1. Pot sa ma intorc acasa in siguranta noaptea.
2. Am acces la educatie de calitate, pana la nivel universitar.
3. Am acces la servicii medicale, daca am nevoie.
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Nu sunt in pericol de a fi abuzat sau exploatat sexual.

Eu decid pe ce se cheltuiesc banii in gospodarie.

Liderul comunitatii mele asculta ce am de spus.

Sunt tratat bine daca trebuie s& ma adresez politiei sau administratiei publice.

Stiu sa citesc si sa scriu.

Daca doresc, pot sa calatoresc neingradit.

10 Pot sa decid cu cine vreau sa ma casatoresc (ori sa nu ma casatoresc).

11. Daca sotul/sotia (iubitul/iubita) mi-ar face rau, as sti unde sa cer ajutor.

12.Daca mi-as pierde locul de munca, exista un sistem de protectie sociala care m-ar ajuta.
13.Daca as cere ajutorul unei persoane pe strada, aceasta m-ar ajuta.

©xoNoOOA

Dupa ce s-au citit toate afirmatiile sau dupa ce grupul s-a detasat semnificativ rugati participantii sa ramana pe loc si sa se
uite in jur, la ceilalti colegi de cursa.

Acum voluntarii isi pot dezvalui personajul. Initiati o discutie cu intreg grupul, nu numai cu voluntarii, legat de locul ocupat
de personajul lor in "cursa vietii”.

- Dezvaluie personajul grupului - cine au fost?

- Explicati unde a terminat personajul lor in cursa si cum se simt;

- Ce i-a impiedicat sa avanseze;

- Cum s-au simtit cand nu au putut avansa;

- Cum s-a simtit ca persoana care avanseaza mereu fata de restul;
- S-au simtit inclusi in societate/comunitate?

Debriefing:

Rugati grupul sa se gandeasca la motivul pentru care i-ati rugat sa faca acest exercitiu. Ce reprezinta rezultatele acestei

” A

"curse” In cadrul societatii?

Explicati ca afirmatiile au fost expre alese pentru a zugravi, mai ales, lucrurile pe care le putem/nu le putem face din cauza
stereotipurilor de gen si culturale, mai ales, si nu din cauza caracteristicilor fizice si fiziologice care ne deosebesc.
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Puteti urmari un experiment social legat de privilegii la link-ul de mai jos:
https://www.youtube.com/watch?v=hD5f8 GUNuGQ&t=5s&ab channel=As%2FIs

Toti avem pareri, stereotipuri si prejudecati legate de cine, ce poate face, ce se cuvine, ce nu se cuvine, ce e "periculos”
sau inadecvat sa faci.

Ele isi au originea in nevoia noastra de a ne orienta rapid in medii necunoscute si, de multe ori, sunt "pe pilot automat”. De
mici invatam sa introducem lucrurile si fenomenele in categorii distincte, pentru a opera mai usor cu un numar mai mare de
itemi. insa, mai ales in domeniul uman, faptul ca atribui o categorie unei persoane si nu mai reusesti s& o scoti din categoria
respectiva aduce prejudicii.

Aveti mai jos un experiment social pe care, daca il faceti cu copiii Si tinerii cu care lucrati, ii va ajuta sa flexibilizeze putin
categoriile in care includ oamenii, astfel incat gandirea lor sa nu devina una prea rigida:

https://www.youtube.com/watch?v=zRwt25M5nGw&ab channel=NewHopeChurch

Ce putem face?

e In primul rand, s& identificdm stereotipurile de gen si sa ne straduim sa nu le ducem mai departe.

e In al doilea rand, sa ii educam pe cei din jur s nu duca mai departe stereotipurile de gen.

e In al treilea rand, sa credm stereotipuri pozitive, respectiv: copiii sunt crescuti si educati de ambii parinti, iar politica
si mestesugurile pot fi facute, in egald masura, de ambele genuri.

Solutia nu este egalizarea sau uniformizarea rolurilor de gen, ci egalizarea sanselor, iar in acest demers au un rol aparte
atat individul, cat si societatea.

De aceea, pentru a actiona echitabil si a oferi sanse egale tuturor este nevoie de un efort comun.
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Explorarea atitudinii noastre fata de normele sociale si de gen din scoala noastra
‘ Aplicatie - Linia valorica

1. Scrieti pe doua coli de hartie "ACORD”, respectiv ’"DEZACORD” si lipiti-le pe doi pereti opusi ai incaperii.

2. Rugati participantii sa stea in picioare si, cand dvs. le veti citi o afirmatie, sa se duca spre héartia care

corespunde opiniei lor despre lucrul respectiv.

3. Pregaititi o lista cu trei, pana la cinci afirmatii legate de normele sociale si de gen si violenta impotriva copiilor

in scoli.
4. Cititi afirmatiile pe rand si invitati copiii sa se pozitioneze pe linia dintre ACORD si DEZACORD in punctul pe care
considera ca reprezinta cel mai bine parerea lor (daca sunt de acord, langa semnul de ACORD, daca parerea lor e neutra,
in mijloc si daca nu sunt de acord, mai aproape de semnul DEZACORD).
5. Initiati o discutie dupa fiecare intrebare, invitand tinerii, care se simt confortabil sa participe, sa impartaseasca de ce s-
au plasat in pozitia respectiva.
Discutati impreuna cu tinerii ce considera ei ca este ,norma sociala”. Tncuraja’;i-i sa fie deschisi, pentru a putea analiza
conceptiile gresite legate de normele sociale, deoarece aceasta este o parte importanta a modificarii normelor sociale.
Discutia are adeseori rolul cel mai important.

Lista de afirmatii:

1. Un baiat trebuie sa intrebe o faté inainte sa posteze o fotografie cu ea pe retelele de socializare.
2. In aceasta scoala, elevii considera ca este ok s& intimidezi alti elevi.

3. Fetele nu trebuie sa poarte fuste scurte, deoarece atrag atentia baietilor in mod negativ.

4. Tinerii nu ar trebui sa raporteze niciodata violenta in scoli, nu este ok.

5. Este de inteles daca profesorii tipa la elevi, altfel nu ai cum sa te faci inteles.
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Il. Norme, violenta, scoala

Aplicatie

pentru a te asigura ca toti se simt confortabil.
2. Explicati-le ca dorim sa aflam despre ceea ce cred ei ca sunt norme pozitive si daunatoare referitor la violenta
in scoli.
3. Distribuiti grupului o copie tiparita (sau cititi-le) urmatoarele doua cazuri. Invitati jumatate din grupuri sa rezolve
Cazul 1 si cealalta jumatate, Cazul 2.

‘ 1. Invitati tinerii sa se imparta in grupuri de cate doi. Gruparea tinerilor in functie de sex, poate fi cel mai bun mod,

Caz nr. 1: Valentina are 11 ani. Are un grup sanatos de prieteni si isi iubeste foarte mult familia. Acasa, are grija de fratii ei
mai mici pentru a-si ajuta mama, deoarece tatal ei este bolnav si nu poate lucra, asa ca mama ei este foarte ocupata. Este
o eleva silitoare, dar datoritd muncii suplimentare efectuate acasa, Valentina merge deseori obosita la scoala si adoarme
cu capul pe banca. Cand se intampla acest lucru, profesorul tipa adeseori la ea ca sa o trezeasca, ba chiar o loveste uneori.

Caz nr. 2: Marin are 16 ani. Este timid si are dificultati in a vorbi cu colegii sai, in special cu fetele. intr-o zi, la scoala, o fata
mai mare ii cere numarul si seara, cei doi isi scriu o0 multime de mesaje. Converseaza prin mesaje cateva zile si Martin
incepe sa aiba sentimente pentru ea. Apoi, in weekend, fata i cere sa-i trimitd o fotografie cu el dezbracat. Marin nu stie
ce sa faca, dar ea i spune ca toti copiii mai mari o fac. In cele din urmé&, Marin este de acord si fi trimite o fotografie cu el
dezbracat. Cand se trezeste a doua zi dimineata, vede poza pe reteaua de socializare.

4. Lasati cele doua grupuri sa lucreze in perechi. Invitati grupul sa deseneze o schita a corpului Valentinei sau al lui Marin.
5. Cereti fiecarei persoane sa deseneze pe harta corpului lucruri care simbolizeaza unele dintre normele pozitive care ar
putea proteja sau sustine pe Valentina sau Marin. Lasati-i sa isi foloseasca imaginatia pentru a descrie cum percep ei viata
Valentinei/lui Martin, raportat la viata tinerilor pe care ii cunosc in scoala/comunitatea lor.

6. Cereti fiecarui grup sa deseneze pe harta corpului lucruri care simbolizeaza norme daunatoare care ar putea afecta inima,
mintea, corpul sau sufletul Valentinei/al lui Martin.

7. Invitati fiecare grup sa scrie un mesaj pozitiv in partea de jos a hartii corpului, comunicand ceva ce ar dori sa le spuna lui
Martin sau Valentinei.

8. Dupa ce fiecare grup si-a finalizat desenul, invitati-i sa isi impartaseasca gandurile cu grupul. Invitati participantii sa faca
cunoscut celorlalti mesajul lor pozitiv.

9. Initiati o discutie cu grupul, folosind urmatoarele intrebari drept ghid:
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e Care ar fi cateva norme sociale care creeaza contextul ca tinerii sa se simta in siguranta sau protejati de violenta in
scoala voastra, daca ar experimenta o situatie similara cu cea experimentata de Martin sau de Valentina?

e Care sunt cateva dintre principalele norme sociale daunatoare legate de violenta impotriva tinerilor din scoala
voastra, daca ar experimenta o situatie similara cu cea experimentata de Martin sau Valentina? (De exemplu,
adultii care lovesc tinerii atunci cand nu asculta.)

e De ce credeti ca exista aceste norme? Ce le determina sau le mentine?

e Cum credeti ca am putea coopera pentru a incepe sa consolidam unele dintre normele pozitive si sa le schimbam
pe unele din cele daunatoare?

Resurse:
Raport Prevenirea violentei de gen, identificarea victimelor violentei si protectia migrantilor din centrele de primire pentru
solicitantii de azil si refugiati.  Rolul institutilor din Romania, Asociatia Alternative Sociale — lasi 2020,

https://www.alternativesociale.ro/wp-content/uploads/2020/05/Raport-AAS violenta 2020.pdf
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lll. Cine ne influenteaza si cum?

Aplicatie: calatoria cu trenul ‘
Materiale: etichete cu roluri
Timp: 15 min.

Participantilor li se spune ca au primit invitatii la un eveniment important, care are loc pe cealalta coasta a continentului. Pot
ajunge la eveniment doar cu trenul, iar calatoria lor va dura o saptamana. Fiecare participant va avea un rol, scris pe o
eticheta si pus in frunte (sau prins cu eticheta pe spate, daca considerati ca eticheta pe frunte este dificil de purtat pentru
unii dintre participanti).

Pregatiti etichete cu urmatoarele roluri, din care alegeti:
e politist;

fost detinut;

un barbat cu un tatuaj pe fata;

militar Tn termen;

tanara roma;

femeie de afaceri, bine imbracata si data cu un parfum fin;

e adolescenta, victima a unui abuz sexual;
e tanara artista infectata HIV;,

e sportiv homosexual,

e activista feminista;

e bancher;

e acordeonist nevazator din Austria;
e tanar tacut cu o carte in man3a;

e 0 profesoara de gimnaziu;

e politician;

e bunic3;

[ )

[

[

[

[
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Puneti cate o eticheta pe spatele fiecarui participant. Nimeni nu are voie sa dezvaluie colegilor ce este scris pe spatele lor.
Nimeni nu va sti ce are scris pe spate pana la sfarsitul exercitiului.

Dupa ce fiecare participant are atribuit cate un rol, I1asati-i sa se plimbe prin sala si sa aleaga persoana cu care vor sa stea
in cuseta pe perioada calatoriei. Lasati participantilor 3 minute.

Daca cineva este ales si nu doreste sa stea cu persoana respectiva, el trebuie sa plece si sa isi caute alt tovaras de
calatorie.

Scopul acestui exercitiu este constientizarea prejudecatilor proprii. Concluzia este ca, indiferent de prima impresie sau cea
pe care ti-o formezi dupa aparente sau dupa stilul de viata al celuilalt, nu ajungi sa cunosti o persoana decat dupa ce discuti
si te apropii de ea.

Discutie: ‘

Ce v-a influentat in alegerea vecinilor?

Ce stereotipuri ai intrat in joc si care sunt motivele existentei acestor stereotipuri?

Ce nu v-a placut la vecinii vostri? Oamenii in sine sau comportamentele lor?

Cum s/au simtit cei neglijati sau dati la o parte?

Acum, ca ati aflat ce personaj reprezentati, v-ati alege ca vecin de compartiment pentru calatoria de o saptamana?

Stereotipurile de gen sunt preconceptii care ofera arbitrar genurilor caracteristici si roluri definite prin si limitate la genul pe
care il reprezinta.

Stereotipurile de gen sunt norme de gen vatamatoare care dicteaza ce rol ar trebui sa joace o femeie, respectiv un barbat,
n societate, cum ar trebui sa arate, cum ar trebui sa se poarte.

Normele de gen apar in copilarie; de exemplu, baietii sunt incurajati sa fie mai aventurosi, mai indrazneti, sunt invatati sa
isi apere dreptatea si sa nu arate emotii. Fetelor li se spune sa "aiba grija”, sa fie retinute, ascultatoare, sa le preocupe felul
in care arata daca vor "sa se marite bine”. Fetele primesc in dar papusi de care au grija, acest lucru pregatindu-le pentru a
deveni mame, iar baietii primesc masini sau seturi mecanice creative care ii vor ajuta, mai tarziu, sa manipuleze uneltele si
utilajele.
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Fetele si femeile sunt, cel mai adesea, victimele stereotipurilor de gen atat acasa, cat si la munca si in locurile publice (cand
conduc masina, daca intra in politica, in comunitatile stiintifice sau chiar atunci cand merg, pur si simplu, pe strada. Inclusiv
injuraturile au de-a face, mai ales cu ‘'mama’.

De la barbati, societatea cere sa fie "de succes”: sa aiba o masina buna, sa castige suficient, sa poata cumpara o casa si
intretine o familie, sa nu fie bolnaviciosi. Aceasta face ca barbatii sa fie mai des afectati de boli cardiovasculare, sinucideri,
mortalitate prematura. In estul Europei, speranta medie de viata a barbatului este mai scurta decat a femeii, in Europa fiind
o diferenta semnificativa, de aproape 10 ani.

in societate, femeia se ocupa de casa, are grija de copiii si de batranii familiei, de scoald, de educatie, de sanatate, iar
barbatii de afaceri, politica, stiinta si mestesuguri.

De asemenea, daca un barbat are mai multe partenere, este considerat "cuceritor”; daca o femeie are mai multi parteneri,
este considerata "de moravuri usoare”.

Stereotipurile de gen sunt primul pas catre prejudecati, care duc la discriminare si, la oprimare.

Proiect derulat de:

Terre des hommes

Sprijin copiilor.




lceland Dsd_lj

Liechtenstein Active
Norway citizens fund

IV. Cele trei categorii de personaje ce contribuie la perpetuarea violentei in scoala/bullying

Normele sociale si de gen, precum si metanormele uneori la baza perpetuarii violentei in scoala. Un fenomen adesea intalnit
in scolile zilelor noastre este fenomenul de bullying, o situatie de o agresivitate aparte mai ales din cauza faptului ca este
repetitiva, intentionata si are la baza un dezechilibru de putere intre agresor si victima.

Bullying-ul este un comportament ostil/ de excludere, de umilire si de luare in derddere a cuiva. Deseori un copil este
tachinat, batjocorit de catre colegi, care il eticheteaza intr-un anumit fel. Uneori aceste tachinari se pot transforma in
agresiuni fizice ( imbranceli, batai sau atacuri mult mai violente), cu pericole reale pentru integritatea fizica a copilului.

Desi bullying-ul pare a se petrece intre doi protagonisti, victima si agresorul, adevarul este ca in ecuatie intra si un al treilea
personaj, colectiv de aceasta data: martorul.

Aplicatie

‘ Tmpért,it,i grupul in trei si oferiti fiecarui grup o coala de flipchart. Primul grup va avea de completat pe flipchart
profilul agresorului: cum este el, ce il determina sa actioneze in acest mod, al doilea grup va completa profilul
victimei: cum este aceasta si ce o determina sa se comporte in acest mod, iar cel de-al treilea grup va descrie

profilul martorului: cum este el si ce il determina sa se comporte in acest mod.
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Fenomenul bullyinglll este mult mai prezent in mediul scolar decéat s-ar putea crede. Acesta se regaseste, in
multiple forme si diverse locuri: pe coridoarele scolii, in curte, pe strazi si, din pacate, si in salile de clasa. Nedepistat la
timp, bullying-ul poate lasa traume si poate cauza repercusiuni ireversibile asupra gradului de adaptabilitate a copilului in
societate. Conform precizarilor psihologului suedez-norvegian Dan Olweus, au fost identificate trei forme de
comportament de tip bullying:

v’ fizic: lovire, impingere, pocnire, ciupire, constrangerea celuilalt elev prin contact fizic;

v' verbal: amenintari, tachinare, insulte, bataie de joc, santaj, poreclire, raspandirea zvonurilor si a minciunilor;

v emotional sau psihologic: excluderea intentionata a cuiva dintr-un grup sau dintr-o activitate, manipulare,
ridiculizare.

Comportamentele de bullying imbraca adesea, dar nu intotdeauna, diferite forme in functie de gen. n cazul in
care elevul care agreseaza este baiat, profilul acestuia poate avea urmatoarele caracteristici:

v Are nevoie sa se simta puternic si sa detina controlul;

v Alege victimele dintre cei carora nu le place conflictul;

v Obtine satisfactie din a provoca suferinta victimelor;

v Isi motiveaza actiunile, plangandu-se sau justificandu-se c& a fost provocat.

Tacticile cele mai des folosite de baieti sunt: poreclirea, bataile, luptele, deposedarea de bunuri (bani, obiecte personale),
distrugerea bunurilor victimei, imbréncirea, lovirea, initierea de atacuri repetate asupra victimei.

Profilul fetelor care manifestd comportamente de bullying se evidentiaza prin: manipulare, ranirea sentimentelor, respingere
subtila si marginalizarea victimei.

Tacticile cele mai des folosite de catre fete sunt: utilizarea poreclelor, izolarea victimei (“Nu vorbiti cu eal”), raspandirea
barfelor si a zvonurilor, cyberbullying.
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Tipologiile celor trei protagonisti

Agresorul poate fi "raul-railor”, "spaima-spaimelor” sau poate fi doar colegul sarcastic care rade tot timpul de cineva pentru
a face deliciul adeptilor. El are un tipar comportamental ferm, persuasiv, caracterizat prin comportamente repetate si
intentionate care genereaza suferinta fizica si/sau psihica victimei si care indeplineste trei (sau mai multe) dintre urmatoarele
criterii:

vrea sa fie cel mai cool ranindu-i, intimidandu-i sau jignindu-i pe cei din jurul sau;
este temperamental, inflexibil, increzator si nu 1i place sa accepte regulile;

de cele mai multe ori nu are empatie si chiar se bucura ca produce durere celorlalti;
doreste sa domine si sa-i controleze pe ceilalti, exagereaza in situatii obisnuite;
abuzeaza de putere pentru a-i rani pe ceilalti, deliberat si in mod repetat;

vrea sé& obtina diverse tipuri de avantaje.

OUAWNE

Martorii pot fi banda feroce din scoala de care se tem toti, de la elevi, la profesori, personal auxiliar si directiune sau pot fi
doar unu, doi copii speriati care nu indréznesc sa nu se amuze de glumele celui "haios” din teama de a nu fi ei urmatoarea
victima. De regula:

1. ei asista la fenomenul bullying dar decid sa nu intervina, de cele mai multe ori din frica de a nu deveni chiar ei
victime;

ei sunt cei care instiga agresorul sa abuzeze victima,;

ei sunt cei care accepta bullying-ul Tn mod pasiv, privind si nefacand nimic;

de foarte multe ori formeaza audienta agresorului care doreste sa obtina atentie si popularitate;

el incurajeaza continuarea comportamentului agresiv.

abrwn
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Victima (persoana agresata) poate fi copilul cel slabut, cu o situatie atat de delicata acasa incat nimeni nu-I sprijina
niciodata (si agresorul stie asta), sau poate fi doar un elev bun, care isi vede de invatatura, ori copilul cel mai inimos, care
ar imparti si ultima farama de sendvis din ghiozdan cu oricine fi iese in cale sau orice alt copil/adolescent. Cateva dintre
semnele comportamentale ar trebui sa transmitd un semnal de alarma apropiatilor (familia, prietenii, profesorii):

ii este teamé sa mearga la scoala;

se simte rdu dimineata;

ajunge acasa cu lovituri, vanatai, taieturi sau alte réni pe care nu poate sa le explice;

isi modifica traseul cétre scoala;

are dificultati cu temele de casa si are note mai mici decat de obicei;

are schimbari emotionale sau comportamentale (linistit, retras, sau dimpotriva, iritat, agitat);

minte;

are toleranta scazuta la frustrare;

are cosmaruri sau alte tulburéri de somn;

10 vine acasa cu obiectele personale distruse;

11.cere constant mai multi bani de buzunar, mai multe sandwich-uri la pachet sau mai multe creioane colorate in
penar;

12.devine nelinigtit cand este intrebat ce se intampla;

13.,pierde” frecvent obiecte personale;

14. pleaca la scoala mai devreme sau mai tarziu decét ora obisnuita;

CoNoOrWNE

O categorie la fel de importanta, dar deseori scapata din vedere este si cea a martorilor pasivi. Sunt cei care urasc
atat de tare conflictul si penibilul, incéat fug si intorc capul ori de cate ori vad ceva care le creeaza un disconfort. Sau cei
care considera ca sunt prea slabi si prea insignifianti pentru a interveni. Sau cei care, intervenind, tulbura si mai mult apele
si dau apa la moara si mai tare agresorului si adeptilor lui (Olweus, 2001). Rareori apar persoane care sustin victima, luand
o pozitie clara si opunandu-se agresorului ,Ceea ce este cel mai grav, in acest context, rezida in realitatea ca toate cele
patru personaje sunt angrenate intr-un mediu conflictual si nimeni nu scapa neafectat din toatd povestea asta. n categoria
martorilor ii putem identifica pe cei care privesc si care ,nu fac nimic” (,se aduna ca hienele, nimeni nu ajuta victima,
niciodata”), pe cei care anunta si pe cei care incurajeaza agresorul (,da-i mai tare sa ii curga sangele din nas”). Rareori
agresorul este singur intr-un incident, el este insotit sau incurajat de pe margine de un grup de sustinatori. De multe ori,
chiar bodyguarzii sunt martori pasivi la bataile dintre elevi, ei neintervenind. Parintii condamna si pasivitatea cadrelor
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didactice. Chiar si copiii tac, pentru ca altfel ar fi perceputi ca fiind paraciosi, turnatori, de aceea ei nu pot sa apara in fata
clasei si sa spuna.”

Forme ale Bullying-ului

Bullying-ul verbal are loc atunci cand o persoana utilizeaza limbajul verbal pentru a isi exercita puterea asupra altei
persoane sau asupra unui grup. Spre deosebire de forma fizica, acesta este mai dificil de stopat. De obicei, acest tip de
bullying are loc acolo unde nu sunt adulti sa intervind. Forma verbala poate fi destul de daunatoare si efectele asupra
victimei sunt de lunga durata. Cuvintele in sine au putere! Chiar daca efectele imediate ale bullying-ului fizic sunt evidente,
efectele bullying-ului verbal pot fi mult mai periculoase si pot afecta imaginea de sine si stima de sine a copiilor pentru o
perioadd indelungats. Aceasta poate duce la depresie, anxietate sau la alte probleme psihologice. In cazuri extreme, au
fost semnalate tentative de suicid ca urmare a bullying-ului verbal.

Bullying-ul relational/social — este o forma frecvent intalnita printre tineri, in special printre fete si se manifesta prin
tendinta de a rani pe cineva sau de a destabiliza pozitia sociala a cuiva in fata grupului. Bullying-ul relational poate fi
folosit de catre agresori ca un instrument, atat pentru a-si imbunatati propria situatie sociala, céat si pentru a-i controla pe
ceilalti. Spre deosebire de hartuirea fizica care este evidenta, agresiunea relationald nu este evidenta si poate continua
mult timp fara sa fie observata.

Bullying-ul cibernetic implica utilizarea mediilor electronice (Internet, telefoane, email-uri, Facebook si alte retele sociale,
programe de mesaje text/chat, ex. WhatsApp, platforme foto si video si pagini de internet), pentru a rani o alta persoana.
Acestea pot include mesaje de intimidare, insulte, hartuire sexuala sau ridiculizare si umilire. In contrast cu bullying-ul
traditional, o trasatura comuna a acestora este anonimatul agresorilor cibernetici.

Cyber grooming este un alt fenomen al erei digitale cu consecinte ingrijoratoare si inseamna folosirea Internetului pentru
initierea de contacte (virtuale), hartuire sexuala si posibil abuzul sexual al copiilor si al tinerilor (Unabhangiger Beauftragter
far Fragen des sexuellen Kindesmissbrauchs, 2015). De asemenea, din ce in ce mai des isi face prezenta in mediul on-
line sextingul, un tip de bullying in care agresorul trimite mesaje cu conotatie sexuala victimei (SMS-uri, fotografii sau
filmulete erotice). Degi subiect tabu, aceasta forma de bullying este tot mai prezenta si, deci, se impune o abordare
serioasa a acestei probleme
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V. Consecintele GBV

Pe langa consecintele evidente pe care le are orice forma de violenta practicata asupra cuiva (lipsa de energie, aripile
frante, scaderea stimei de sine), cel mai trist este ca victima violentei de gen ajunge sa isi asume acest rol inferior de gen

si sa il considere normal. "Asa a fost de cand lumea”, "Eu nu merit pentru ca...”, "Asa ceva nu se poate, pentru ca nu sunt...”
sunt tot atatea pretexte de a nu iesi din norma de gen si de a ramane in paradigma vremurilor si a locului in care te-ai
nascut. Ce este si mai rau, este faptul ca aceste norme de gen care impart lumea in superior-inferior pe baza unui criteriu
arbitrar sunt transmise mai departe generatiilor urmatoare, care, adesea, le preiau fara judecata critica.

Aplicatie

Rugati participantii sa ia o coala de hartie si sa scrie urmatoarele doua fraze:

Eu sunt fata si pot sa........

Daca as fi fost baiat, as fi putut sa........ ‘
respectiv

Eu sunt baiat si pot sa........

Daca as fi fost fata, as fi putut sa.........

Prin aceste exercitiu simplu, bine condus, pentru a nu permite derapajul in glume proaste, aveti posibilitatea sa explorati
normele de gen asimilate si internalizate de copii. Chiar daca participantii sunt tentati sa faca glume, acest lucru este o
buna ocazie sa aduceti in discutie faptul cd adesea nu ne luam in serios unii pe altii si recurgem la glume pentru a "ne
scoate” dintr-o situatie delicata, la care nu avem raspuns sau la care nu suntem dispusi s& meditam.

Resurse:

e Dumitru, A. Petrea, C., Pagu, D., Chiroiu, G. - Bullying-ul — recunoaste si f& o schimbare — Bucuresti, 2020

e Studiul sociologic ,Bullyingul in mediul scolar”, Bucuresti, 2016;
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Sesiunea 5 — Pasi pentru schimbarea normelor sociale si de gen vatamatoare

Obiective:

e explorarea normelor de gen care ne afecteaza viata de zi cu zi
o diferentierea normelor cu efecte pozitive de cele vatamatoare.
e exercitiu de acceptare a punctului de vedere al celuilalt

Durata: 1 h 30 min

Materiale necesare: videoproiector, slide-uri Powerpoint, minge, post-it-uri (sau badge-uri)

Descrierea modulului:
|. Stabilirea unui acord de norma (regulile grupului)
II. Identificarea si contracararea normelor sociale si de gen daunatoare

[ll. Acord si dezacord: explorarea normelor din jurul violentei impotriva
copiilor

IV. Elaborarea siimplementarea unui plan de actiune pentru o scoala sigura
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Ce putem face pentru a schimba normele sociale si de gen in scoala noastra? Cum putem determina schimbarea
normei sociale? Este bine de stiut ca schimbarea normelor sociale poate dura mult timp, deci este important sa fim realisti cu
privire la ceea ce putem realiza impreuna cu tinerii. De aceea, ideal ar fi sa ne concentram asupra unui grup specific, cum ar fi
scoala, unde tinerii care lucreaza cu profesorii ar putea avea o influenta mai mare.

Care sunt cele mai bune modalitati de a schimba normele?

Daca vrem sa prevenim violenta impotriva tinerilor in scoala, trebuie sa consolidam normele sociale pozitive si sa conlucram
pentru a schimba normele sociale care accepta sau sustin violenta de gen. Aceasta inseamna ca trebuie sa schimbam
modul in care gandim si vorbim despre motivul pentru care se manifesta violenta impotriva tinerilor si s& ne concentram
asupra prevenirii acesteia.

De exemplu, multi dintre noi consideram ca este ok sa bati un copil atunci cand te infurie. Cel mai adesea (lucru reiesit si
din cercetarea facuta printre tinerii din scoli in proiectul ACTIV), acestia sunt de parere ca victima "o merita”.

De asemenea, ni se pare ok sa ne comportam urat cu o persoana pe care o percepem ca inferioara (mai prost imbracata,
care sta intr-un cartier mai modest sau care nu are sendvis la scoala, ci mananca doar un covrig).

,Normele sociale au impact asupra modului in care gandim, vorbim si actionam” (Klinka & Likenbach, 2019, 2). Este
important sa intelegem acest aspect daca dorim sa incercam sa modificdm normele sociale.

Stim ca schimbarea normelor sociale poate fi dificila, deoarece implica schimbarea modului in care gandim (atat ca indivizi,
cat si ca grupuri). De asemenea, este important sa ne concentram pe punctele forte si pe comportamentele pozitive mai
degraba decéat pe comportamentele negative (Rogers, 2019).
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Stabilirea unui acord cadru comun

Daca dorim sa schimbam o norma sociala, trebuie sa urmam mai multi pasi (adaptat din Lilleston et al., 2017):

1. Gandeste-te la norma sociala pe care doresti sa o modifici si incearca sa o schimbi direct:

e Unele norme pot fi transformate direct. De exemplu, sa presupunem ca elevii au tendinta de a ignora intimidarea, cred
ca multi oameni i intimideaza pe altii si ca altii considera ca este ok. Informarea oamenilor despre ceea ce fac sau nu colegii
lor (de exemplu, majoritatea tinerilor din scoala noastra nu au intimidat niciodata un alt tanar) ori gandesc sau nu gandesc
(de exemplu, majoritatea tinerilor considera ca intimidarea este un act ofensator si nu ok). Prin oferirea informatiilor care
contracareaza ceea ce oamenii cred ca sunt adevarate cu privire la o problema, putem schimba convingerile adoptate la
nivel social.

e Utilizarea persoanelor cu influenta sau a celor care au un impact asupra modului in care oamenii gandesc. Acesti
oameni pot propune idei noi intr-un grup care ar putea fi preluate de grup si, atunci cand suficiente persoane adopta ideea,
acela este momentul cand schimbarea normelor sociale poate surveni. Colaboreaza cu persoane de influenta pentru a
promova mesaje despre cat de multa violentd exista si cate persoane sunt afectate si cat de des nu se recurge la violenta
si raspandeste mesajul.

Faceti lobby. Creeazd coduri de conduitd si afiseaza-le in incinta scolii; deseneaza pe pereti mesaje cu genul de
comportament pe care vrei sa il incurajezi; creeaza spatii sigure in scoala, unde oamenii ii pot vedea pe ceilalti tratand
oamenii respect, fara violenta; organizeaza exercitii de formare a unei perspective prin care cereti oamenilor sa fsi
imagineze ca au parte de experientele altor oameni.

e O modalitate de a face acest lucru este sa te axezi asupra schimbarii asteptarilor sociale, fa publica schimbarea si
creeaza noi norme de comportament (Alexander-Scott & Bell, 2021).

e Fa tot posibilul sa ajungi la inimile si sa influentezi gandirea oamenilor oferindu-le informatii sanatoase si facand
apel la simtul lor de dreptate.
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2. Lucreaza la schimbarea atitudinilor si a convingerilor pentru a schimba norma sociala pe care doresti sa o
modifici.
In aceasta strategie, bazatd pe modele de sanatate, incercdm sa schimbam atitudinile Si

convingerile prin informarea oamenilor despre efectele adverse ale unui anumit comportament si beneficiile evitarii acestui
comportament. De exemplu, daca oamenii sunt invatati ca a consuma mancarea procesata in fiecare zi nu este un obicei
sanatos, s-ar putea sa-si schimbe atitudinea si comportamentul in ceea ce priveste acest consum.

Daca suficienti oameni dintr-un grup social isi schimba atitudinea fatd de un comportament (consumul de mancare
procesata), atunci norma va incepe, de asemenea,

sa se schimbe. Actioneaza de jos in sus, implicand copii si tineri din intreaga scoala, cat si profesori si personalul
administrativ si din conducere, coordonand activitatile ori de céate ori este posibil.

3. incearca sa schimbi comportamentele oamenilor pentru a schimba norma sociala.

In acest caz, folosim »interventii structurale” pentru a schimba comportamentele oamenilor sau pentru a crea un cadru unde
sunt mai mult sau mai putin usor de realizat.

De exemplu, daca scumpesti mancarea nesanatoasa, nu mai este atat de accesibila. Sau daca schimbi o politica scolara
cu privire la bullyingul pe internet, devine mai greu pentru tineri sa se hartuiasca reciproc fara a fi trasi la raspundere la
scoala.

Putem privi acest lucru in 2 moduri: putem introduce masuri pentru a ingreuna lucrurile sau pentru a pedepsi actiunile
negative si/sau putem veni cu masuri care sustin sau recompenseaza comportamentul pozitiv. De exemplu, o politica ar
putea avea repercusiuni asupra bullyingului online si o alta politica ar putea oferi resurse si oportunitati elevilor de a beneficia
de cursuri de formare anti-bullying.

Odata ce oamenii considera ca schimbarea este in interesul lor, au informatii din surse credibile si pot gandi din perspectiva
schimbarii, au mai multe sanse sa simta (atat individual, cat si colectiv) ca schimbarea este in interesul lor (Read-Hamilton
& Marsh, 2016). Colaborarea genereaza energie si motivatie, iar oamenii pot identifica apoi alternative viabile si le pot
urmari impreuna (Read-Hamilton & Marsh, 2016).
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4. Creeaza spatii pro sociale sau pozitive.

Normele sociale influenteaza comportamentul. Acestea pot fi pozitive sau negative. Respectam normele pentru ca dorim
sa castigam favoarea semenilor nostri sau ne temem de ce vor crede ei daca nu o facem. Normele sociale apar din mai
multe motive si in multe feluri, dar sunt legate de cine are putere si influenta, de convingerile unei culturi despre gen si
cultura si convingeri faptice (Cislaghi & Heise, 2018). Spatiul este important si orice schimbare trebuie s& corespunda
spatiului (Jewkes, et al., 2019).

e Sustine spatiile sigure care incurajeaza influente sociale pozitive si raspunsuri intergenerationale care combat
violenta de la egal la egal.
e Creeaza un spatiu sigur in care oamenii sa se simta primiti si sa nu fie exclusi,

marginalizati sau abuzati. Creeaza un spatiu in care oamenii sa fie intampinati, imbratisati, recunoscuti si apreciati.

5. Axeaza-te asupra a ce functioneaza pentru a schimba un comportament

Berger (2020) sugereaza ca determinarea oamenilor sa se schimbe functioneaza cel mai bine daca nu fortezi nota, ci mai
degraba daca aloci timp pentru a intelege perspectiva lor si ceea ce ii impiedica sa se schimbe. Delimitarea barierelor este
esentiala. Ofera optiuni si creeaza contexte in care simt ca pot alege si detin control; impartaseste impactul sau costul
mentinerii statu-quo-ului. Asteapta-te la pasi foarte mici si incepe mai usor, cu mai putina incertitudine. Odata ce oamenii
considera in mod colectiv ca schimbarea este in interesul lor si au acces la informatii din surse credibile, cat si posibilitatea
de a medita asupra implicatiilor sale, sunt mai predispusi sa simta in mod colectiv si individual ca schimbarea este in
interesul lor, identifica alternative viabile si urmareste-le activ (Read-Hamilton & Marsh, 2016).
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Exemple de actiuni pe care le poti efectua in scoala ta

indrumati tinerii s& se implice in actiuni pe care doresc sa le vada in scolile lor. Desi aceste actiuni sau strategii ar trebui s&
fie desfasurate la initiativa tinerilor, este bine sa ai pregatite cateva exemple la care sa faci referire. latd cateva sugestii
rezultate din cercetare:

¢ Delimitarea zonelor fara violenta. Organizeaza campanii pentru eliminarea pedepselor corporale in spatiile publice
o Creeaza spatii sigure in scoala pentru ca tinerii sa vorbeasca si sa isi impartaseasca experientele.
o Utilizeaza mecanisme de raportare, inclusiv optiuni de raportare anonime.

Cum putem elabora un mesaj bun pentru schimbare? (adaptat din Girls Advocacy Alliance, 2018)
Fa apel la minte, inima si mana. Invita persoanele sa se gandeasca la:

e INIMA: De ce s&-mi pese? Ce este important aici?
e MINTE: Ce poate fi schimbat? Foloseste exemple inspiratoare si idei sugestive pentru actiunile posibile
e MANA: Ce pot face oamenii? Ce anume le ceri?

Mesajele cu impact puternic sunt simple, furnizeaza o solutie, sunt practice si fezabile.
Colaborare

Prin sustinerea proceselor intergenerationale, si anume procesele care necesita colaborarea copiilor, tinerilor si adultilor
pentru a anihila si a contesta normele si comportamentele negative sociale si de gen si a incuraja un comportament mai
favorabil, acestea pot fi mai eficiente.

Resurse suplimentare:

Pentru mai multe informatii despre cum sa intelegi normele sociale si s& concepi programe care sustin schimbarea
normelor, te rugam sa consulti urmatorul ghid:

e Alexander-Scott, M. Bell, E. J. H. (2016). Shifting Social Norms To Tackle Violence Against Women And Girls (Vawg).
DFID Guida. https://www.oecd.org/dac/gender-development/VAWG HELPDESK DFID GUIDANCE NOTE_SOCIAL
NORMS_JAN 2016.pdf
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|. Stabilirea unui acord de norma (regulile grupului)

De multe ori, ne dorim schimbarea, cu conditia ca ea sa inceapa de la ceilalti. Si, desi sintagmele "schimbarea incepe cu
tine” si "fii schimbarea pe care vrei sa o vezi in lume” au facut cariera in ultimii ani, rareori punem in practica acest lucru
deoarece "cu o floare nu se face primavara”. Cu alte cuvinte, fiecare ne gandim ca degeaba ne schimbam noi daca ceilalli
nu o fac. Asadar, pentru a induce o schimbare intr-o comunitate (Scoala) este necesar ca ea sa porneasca si sa fie sustinuta
din mai multe parti.

Aplicatie:

Tncrucisat,i-vé bratele pe piept (sau asezati-va picior peste picior) astfel incat sa va simtiti confortabil. ‘
Bucurati-va un moment de noul confort obtinut. Apoi incercati sa schimbati sensul: sa puneti celalalt brat
sau picior deasupra. Este la fel de confortabil?

Unii dintre noi reusesc sa faca aceasta schimbare fara probleme. Altii, desi pot sa o faca, simt disconfort sa stea in a doua
pozitie. lar cea de-a treia parte chiar nu reusesc sa incruciseze bratele in noua pozitie. latéd asadar céat este de greu de
schimbat un obicei atat de marunt. Fireste, daca repetam cateva zile la rand acest exercitiu vom constata ca ne este din ce
in ce mai usor sa facem schimbarea. Dupa cateva repetitii, ne va fi la fel de confortabil sa stdm in ambele pozitii. Insa fara
exercitiu si fara efortul de a mentine schimbarea, vom recadea iute in vechile obiceiuri.
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Apoi incepeti exercitiul cu regulile de grup:
Partea |
1. Invitati participantii in jurul unei coli de flipchart.
2. Daca tinerii nu s-au mai intalnit inainte, creati cadrul pentru prezentari.

3. Explicati-le tinerilor ca obiectivul grupului dvs. este de a studia normele sociale care sunt legate de violenta impotriva
tinerilor in scoala si lucrati impreuna pentru a crea o strategie sau un proiect care sa le faca scoala mai sigura.

4. Specificati-le cat de des va veti intalni, stabiliti o ora convenabila pentru intalniri.

5. Subliniati tinerilor ca unele dintre discutiile pe care le veti purta ar putea fi dificile si delicate si ca atéat tu, cat si altii sunteti
disponibili pentru a-i sprijini, daca au nevoie sa vorbeasca mai mult despre sentimentele lor. Distribuiti numere de telefon si
alte date de contact pentru persoanele care pot furniza asistentd (de exemplu, consilierul scolar, profesorul de educatie
civica etc).

Partea a ll-a: Regulile grupului

6. Initiati o discutie de grup. Invitati tinerii sa impartaseasca cateva norme sociale si de gen comune pe care le vad in scoala
lor. De exemplu, fetele folosesc baia fetelor, iar baietii folosesc baia baietilor sau elevii ridica mana daca doresc sa adreseze
o intrebare sau sa impartaseasca un gand in clasa.

Explicati faptul ca aceasta este asteptarea sau norma si intrebati tinerii ce considera ei ca fac din aceasta o norma sociala?
Ce cred ei ca s-ar intampla daca ar actiona impotriva acestei norme? De ce cred ei ca normele sunt importante? Si cand
pot fi normele provocatoare?

7. Invitati participantii sa impartaseasca normele sociale si de gen importante pentru ca grupul lor sa se simta in siguranta,
sustinut si capabil sa se implice si sa isi impartaseasca ideile. Aceasta activitate ii va ajuta pe participanti sa inceapa sa
enumere normele sociale si va ajuta, de asemenea, facilitatorii sa stabileasca cu participantii care sunt normele sociale si
care nu.
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8. Daca tinerilor le este greu sa vina cu exemple, prezentati-le cateva exemple (de exemplu, cu totii avem idei valoroase de
impartasit, asculta activ, nu réade de ideile celuilalt, seteaza telefoanele mobile pe modul silentios in timpul intalnirilor,
respecta timpul si ideile celuilalt, nu divulga informatii in afara grupului care nu trebuie facute de cunoscut, distreaza-te!)

9. Lasati tinerii sa scrie aceste reguli, eventual sa le dubleze prin desene, pe coala de flipchart utilizdnd markere colorate.
10. Daca toti participantii sunt de acord, invitati participantii s& semneze pe rand acordul.

11. Afisati Regulile grupului (sau Acordul de norma) in locul de intélnire al grupului.

Acest poster poate fi completat ulterior, in m&sura in care toti participantii care au semnat convin sa mai adauge o regula.

Pentru reintarirea regulilor, sau atunci cand se incalca o regula (de exemplu suna un telefon mobil sau copiii rad de ideile
celuilalt), opriti activitatea pe care o faceti si rugati copiii sa vina in cerc, in picioare, in centrul salii. Recititi regulile rugand
copiii sa faca o saritura cu ambele picioare spre centrul cercului daca sunt de acord cu regula respectiva. Daca pentru o
regula dintre cele citite se constata ca exista mai multi copii care nu sar, poate e momentul sa se renunte la acea regula
sau ea sa fie schimbata.
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Il. Identificarea normelor sociale si de gen vatamatoare

Pentru a face o evaluare a normelor sociale si a vedea care dintre ele sustin comportamentele violente, este important sa
stim daca oamenii manifesta acel comportament fiindca ei cred ca asa fac si ceilalti (acesta este comportamentul tipic) sau
pentru ca ei cred ca asta se asteapta ceilalti de la ei (asa se cuvine). Astfel, pentru a identifica si a masura normele sociale
trebuie sa pui intrebari diferite si sa faci masuratori diferite fata de cele pentru masurarea atitudinilor si comportamentelor
individuale, lucru posibil doar prin imbunatatirea strategiilor si a metodologiilor de cercetare existente. Cand masori normele
sociale, scopul este acela de a descoperi care sunt credintele cu privire la comportamentul celorlalti, indiferent daca aceste
credinte sunt corecte. Pentru a vedea daca un comportament este manifestat ca urmare a normelor de gen, puteti pune
urmatoarele intrebari:

e A cui parere conteaza pentru grupul-tinta? respectiv care este grupul de referinta?
e Comportamentul este perceput ca tipic in grupul de referinta?
e Comportamentul este perceput ca fiind potrivit in grupul de referinta? (Mackie et al., 2014)

De asemenea, trebuie introduse intrebari specifice pentru normele sociale:

e exista consecinte (sanctiuni sociale) ce apar din cauza nerespectarii acestui comportament?
* Majoritatea oamenilor ar face acest comportament chiar daca ceilalti nu ar fi de acord (norma sociala vs. norma
morala).

in figura de mai jos aveti cateva exemple de norme de gen vatamatoare reiesite din cercetarea desfasurata in scoli
n decursul acestui proiect:
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E timpul pentru reflectie:

Este dificil sa stabilim cat de frecvent experimenteaza tinerii violenta. De asemenea, este important sa ne amintim ca
societatile pot si se schimba. Discutati cu grupul despre modul in care fi face sa se simta atunci cand discuta despre violenta
din scoala lor. Daca simtiti ca energia grupului scade, organizati o activitate antrenanta pentru a reimprospata starea de
spirit a grupului.

lll. Acord si dezacord: Explorarea normelor de gen si sociale daunatoare

Daca normele se refera la ceea ce este acceptat sau normal, ce inseamna elaborarea normelor despre violenta
impotriva tinerilor?

Chiar si comportamentele negative precum violenta impotriva tinerilor pot fi considerate normale. Acesta este motivul pentru
care este atat de important sa lucram la ceea ce este considerat acceptabil si sa incercam sa influentam ceea ce oamenii
cred ca este acceptabil. Dorinta de apartenenta la grup este foarte mare pentru om si acest fapt ne incurajeaza sa
respectam normele sociale sau sa actionam asa cum credem ca altii vor sa actionam (Petit, V., & Zalk, T. N. 2019).

Cum putem influenta violenta impotriva tinerilor, in special in scoli?

Schimbarea comportamentului poate fi o provocare, necesita timp si rabdare si pot exista efecte adverse. Activitatea de a
schimba normele sociale care promoveaza violenta impotriva tinerilor ar trebui efectuata concomitent cu sprijinirea
victimelor, schimbarea politicilor si schimbarea atitudinilor cu privire la violenta. ,Normele sociale sunt reguli neoficiale
care structureaza comportamentul in moduri care permit indivizilor sa obtind beneficiile apartenentei la grup” (Ensminger &
Knight, 1997). Cu alte cuvinte, trebuie schimbata actiunea colectiva, deoarece interventiile sunt cele mai eficiente atunci
cand au acest scop si cand raspund la valori, convingeri, comportamente si norme in cadrul comunitatii.
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Cercetatorii au evidentiat cateva domenii importante pe care trebuie sa le acopere atunci cand lucreaza la schimbarea
normelor sociale. Acestea includ:

o intelegerea contextului local, inclusiv normele, comportamentele, convingerile si atitudinile fatd de violenta, gen si tineri.
Cu cat este mai specific, cu atat mai bine, de exemplu, caracterizarea comportamentelor si normelor care apar in anumite
locuri si stabilirea persoanelor care sunt cel mai afectate.

o intelegerea a ceea ce cred oamenii ci reprezinta acte de violenta impotriva tinerilor si corectarea acestor credinte
daca ele sunt incorecte.

o |dentificarea normelor specifice pe care doresti sa le modifici, de exemplu, faptul ca tinerii nu raporteaza violenta
experimentata sau ca baietii trebuie sa isi exercite puterea asupra celorlalti; sau actioneaza ca si cand violenta este normala
si inevitabila.

e Prezentarea informatiilor despre efectele violentei. Uneori, relatarea situatiilor despre modul in care oamenii sunt raniti
de comportamentul altora poate determina un comportament diferit.

e Admiterea faptului ca exista o problema. inainte ca un grup de persoane sa schimbe normele cu privire la o problema,
trebuie sa cunoasca mai multe despre motivul pentru care continuarea manifestarii comportamentului este daunatoare. De
exemplu, mai putini oameni fumeaza in prezent, in restaurante, deoarece nu mai este o norma sociala sa faca acest lucru.

e in timp ce incercati sa schimbati normele sociale, incercati, de asemenea, sa schimbati convingerile despre violenta
Tmpotriva copiilor. Acestea sunt doua procese diferite si schimbarile nu vor surveni in acelasi ritm, dar incercarea de a le
schimba pe ambele va determina, cel mai probabil, modificarea ambelor.

e Perceperea atitudinilor actuale cu privire la diverse aspecte ale violentei si denumirea a ceea ce ai dori sa vezi in
schimb. De exemplu, poti observa ca multi oameni au atitudinea ca raportarea violentei denota slabiciune, dar in schimb
evidentiezi ca raportarea violentei demonstreaza grija.

e Cresterea gradului de constientizare si mentinerea unor mesaje simple.

e Cereti celor din jur sa aplice exercitii de perspectiva - atunci cand li se cere sa incerce sa-si imagineze cum ar fi sa
experimenteze experienta altcuiva (dezvoltarea empatiei).
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Cum sa te raportezi la tineri ca parteneri in schimbarea normelor sociale?

Tinerii sunt cel mai puternic influentati de colegii lor, asadar tinerii au un rol important de jucat in stabilirea tipurilor de
comportament pe care dorim sa le vedem in jurul nostru (WHO & JMU, 2009).

Care ar fi cateva strategii simple pentru schimbarea normelor sociale?
lata cateva strategii simple pentru a aborda schimbarea normelor sociale si de gen:

e Faceti vizibil (afisati in permanenta) comportamentul bun sau comportamentul pe care doriti sa-l vedeti.
Colaborarea cu oameni care au influenta in a arata un comportament ,bun” este foarte utila Imaginati-va impreuna alte
moduri in care ar putea sta lucrurile. De exemplu, imaginati-vd cum ar arata o scoala fara bullying? Imaginatia noastra
poate avea efecte uimitoare!

e Lucrati impreuna cu un grup pentru a demonstra cum poate arata schimbarea. Inspirati oamenilor dorinta de a vi se
alatura. Evidentiati schimbarea atunci cand are loc si sarbatoriti impreuna.

E timpul pentru reflectie:

Discutati cu tinerii care sunt cele mai importante parti ale normelor sociale, de exemplu: ‘
1. Ce norme sociale stau la baza unui comportament specific?

2. Care sunt cele mai influente grupuri de referinta pentru o anumitd norma sociala?

3. Ce sanctiuni sociale sunt anticipate pentru abaterea de la norma? (CARE, 2017,pag.6).

intrebati tinerii ce anume mentine normele. De exemplu, intrebati-i ce tipuri de presupuneri fac oamenii, de exemplu,
presupun ei ca:

o Fetele sau baietii actioneaza intr-un anumit mod?

e Tinerii nu au puterea sa schimbe nimic?

e Oamenii dintr-o anumita rasa, religie sau cultura cred sau actioneaza intr-un anumit mod?

e Violenta este eficienta?

¢ Nu exista modalitati de a influenta violenta? Poate fi contestata vreuna dintre aceste ipoteze?
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Resurse suplimentare
Pentru a studia in continuare modul in care functioneaza normele sociale si ce sunt acestea, analizeaza urmatoarele ghiduri:

e Bicchieri, C. (n.d.). De ce fac oamenii ceea ce fac? Un manual de norme sociale pentru Vietnam, Indonezia si Filipine.
https://repository.upenn.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1011&context=pennsong

o Petit, V. si Zalk, T. N. (2019). Toata lumea vrea sa apartina: un ghid practic pentru abordarea si punerea in practica
a normelor sociale in programarea schimbarii comportamentului. UNICEF.
https://www.unicef.org/mena/media/4716/file/MENA-C4DReport-May2019.pdf. pdf
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Aplicatii:
|. Stabilirea unei modalitati de schimbare a Normelor
Obiectiv: Explorarea strategiilor pentru a schimba normele sociale si de gen daunatoare.
Materiale: Coli de hartie panou si markere. Optional: peruci, costume.
1. Explicati tinerilor ca astazi veti analiza cateva strategii de schimbare a normelor sociale.

2. Amintiti-le tinerilor ca schimbarea normelor sociale necesita timp si este complicata. Poate fi util s& ne gandim cum putem
incuraja oamenii sa-si schimbe comportamentul, ceea ce poate duce la schimbarea normelor sociale.

3. Identificati, impreuna cu tinerii, 0 norma sociala specifica pe care doresc sa o schimbe. Scrieti respectiva norma sociala
pe o coala de flipchart.

4. Analizati impreuna cateva strategii utile pentru a schimba normele sociale daunatoare si oferiti-le ca sfaturi tinerilor:
(Adaptat din CARE, 2020):

a. Imagineaza-ti ceva diferit: Imaginandu-ti ceva nou, si anume noi norme care te ghideaza, putem ajuta la
schimbarea normelor existente. Vizualizarea efectului final este un instrument puternic.

b. Manifesta un comportament pozitiv: A actiona sau a te comporta intr-un mod nou transmite un mesaj puternic
celorlalti.

c. Gaseste-ti adepti, oameni care pot accepta o noua norma si sa actioneze conform acesteia: gaseste-ti aliatii
care te pot sustine in promovarea unei noi norme.

d. Colaboreaza cu influenceri: gaseste persoanele pe care ceilalti elevi le privesc cu admiratie sau care le
influenteazé comportamentul si incearca sa ii determini sa colaboreze cu tine.

e. Gandeste-te la aliatii tai: Cine sunt ei? Cum poti lua legatura cu ei? Ce le poti cere? Acesta ar putea fi un profesor
sau un membru al comunitatii care te sustine, care dispune de resurse sau care iti pot asigura asistenta.

f. Apeleaza la minte si la suflet : Uneori oamenii nu stiu de ce o norméa este daunatoare. Pe acestia i poti ajuta
explicandu-le modul in care se simte cel agresat sau lovit sau punandu-i in pozitia respectiva printr-un joc de rol.
Aceasta i-ar putea ajuta sa se schimbe.
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g. Creeaza un spatiu sigur: Atunci cand dispui de un spatiu sigur unde poti vorbi si unde poti aborda problemele
legate de violenta in scoala ta te ajuta sa te simti aparat.

h. Inspira-i pe ceilalti: Elaborati impreuna cu grupul de copii mesaje care sa inspire, despre modul in care lucrurile
ar putea fi diferite. Astfel poti capta imaginatia celor care nu participa nemijlocit la activitatile grupului.

I. Foloseste mesaje pozitive care fac referire la viitor: Mesajele au un impact mai mare atunci cand sunt pozitive,
mai degraba decat cele negative. De asemenea, este minunat sa incurajezi oamenii sa se gandeasca la viitor si la
ce posibilitati exista pentru a face lumea si mediul in care traiesc mai bun.

5. Tmpartiti tinerii in grupuri mici si cereti-le sa selecteze una dintre aceste strategii. Rugati-i s& organizeze o sceneta scurta
pentru a demonstra cum ar putea folosi aceasta strategie pentru a aborda norma sociala daunatoare identificata de grup.
(oferiti tinerilor peruci si costume, daca sunt disponibile.)

6. Acordati tinerilor 15-20 de minute pentru a discuta si pregati sceneta pentru grup.
7. Cereti grupurilor mici sa prezinte sceneta grupului mai mare.

8. Odata ce prezentarile sunt efectuate, lucrati in grup pentru a scrie cateva dintre cele mai bune idei sau strategii pe o
coala de hartie a panoului asezat in partea din fatd a camerei.
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Il. Crearea unui spatiu sigur

Obiectiv: Descrierea potentialelor spatii sigure (din punct de vedere fizic, emotional, psihologic, social si spiritual) din scoala
noastra.

Materiale: Coli de hartie panou, markere, obiecte reciclate aleatorii intr-un numar egal pentru 5 grupuri (de ex., Rola de
hartie igienica, plastilina, cupe, farfurie de hartie, recipiente, betisoare, autocolante), snur (61 cm pentru fiecare grup), lipici
(x5), foarfece (x5), scotch (30 cm pentru fiecare grup)

1. Intrebati tinerii: care sunt masurile pe care le pot lua in propriile sali de clasa si scoala pentru a crea un spatiu mai sigur?
2. Tmpartiti tinerii in grupuri de 4 pana la 5 persoane.
3. Furnizati fiecarui grup 7 - 10 articole reciclabile, foarfece, snururi, lipici si scotch.

4. Informati fiecare grup ca dispune de 20 de minute pentru a construi o structuré care sa reprezinte o clasa sigura cu
materialele lor. Rugati-i s& dea o denumire clasei lor. Atentie ca, in momentul in care o denumesc, aceasta sa fie o denumire
valorizanta, cu conotatie pozitiva.

5. Invitati-i sa mediteze la ,Care sunt elementele esentiale necesare pentru o sala de clasa sigura? Cum previn si cum
reactioneaza la violenta tinerii si adultii din clasd? Care sunt resursele disponibile (de exemplu, cutia de sfaturi pentru
protectia copilului; lista locurilor sigure de raportat si a persoanelor carora sa te adresezi)”

6. Dupa 20 de minute, cereti fiecarui grup ca timp de 3 - 5 minute s& noteze cateva dintre cele mai importante parti ale
structurii lor pe o coala de flipchart.

7. Dupa 5 minute, invitati grupurile sa adune si, fiecare grup, sa faca turul galeriei, vizitdnd fiecare dintre structurile de clasa
create si sa discute despre ele.

8. Odata ce grupurile au vizitat toate structurile, invitati-i intr-un cerc, folosind urmétoarea discutie ca punct de referinta.
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A. Care sunt cateva idei pe care le-ati vizualizat si pe care ati dori sa le vedeti aplicate in salile de clasa?
B. Care au fost unele asemanari intre clase? Diferente?

C. Ce putem face pentru ca aceste sali de clasa sigure sa devina realitate? Ce resurse avem deja pentru ca acest fapt sa
devina real?

D. Cui din scoala noastra si in afara scolii noastre am putea cere ajutor?

9. Informati tinerii ca, atunci cand va veti intruni data viitoare, veti intocmi un Plan de actiune pentru o scoala sigura, asa ca
incurajeaza-i sa continue sa se gandeasca la ce masuri ar dori sa fie implementate.
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IV. Elaborarea si implementarea unui Plan de actiune pentru o scoala sigura

(adaptat din Currie, et al., 2019)

Desi aceasta activitate este destinata tinerilor, este esential ca si alte persoane din scoala (de exemplu profesori, director,
comitete de profesori - parinti, personalul de conducere si altii) sa fie active si in consolidarea sigurantei in scoala prin
schimbarea normelor sociale. Pentru ca schimbarea sa fie posibila, este nevoie ca toata lumea sa fie implicata.

Aplicatie:

Ca prim demers in crearea unei scoli mai sigure, este important ca tinerii sa inteleaga ca nu sunt singuri in initiativa lor si

ca se pot baza pe toti factorii din scoala.

Impartiti grupul in 3-4 subgrupuri si dati fiecarui subgrup céte un rol. Ei vor lucra in grup, apoi vor raporta rezultatul in tabelul

urmator:
Actiuni care permit sau | Ce ar fi de facut pentru a le | Factori ce pot afecta implementarea
incurajeaza VG in scoala | diminua unei politici anti-violenta in scoala
noastra

Elevii

Profesorii

Directiunea

Comunitatea
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Dupa ce tinerii au inteles ca schimbarea unei norme implica actiuni specifice din partea tuturor celor implicati, precum si
inlaturarea barierelor existente, puteti trece la pasul urmator:

Obiectiv: Dezvoltarea unui plan de actiune pentru o scoala sigura impreuna cu tinerii, care sa abordeze normele sociale
daunatoare si sa contribuie la crearea unei scoli sigure pentru tineri.

Materiale: Coli de hartii panou, scotch, markere colorate, creioane si acuarele

Timp necesar: 1,5 ore

Partea A: Harti mentale
1. Ureaza bun venit tuturor.
2. Invita participantii sa stea in cerc.

3. Afiseaza ideile din ultimele activitati pe perete, inclusiv norma daunatoare pe care tinerii doresc sé o abordeze si norme
pozitive de consolidat. Posteaza hartile cu viziuni si pe perete. Invita participantii sa reciteasca informatiile si sa priveasca

imaginile de pe harti si panou pentru a se familiariza cu ideile lor.

4. Explica-le ca urmeaza sa concepeti o hartd mentald. O harta mentala este un instrument menit sa ajute orice persoana
sa se gandeasca mai profund la actiunile pe care vrei sa le intreprinda. O vom folosi pentru a analiza actiunile pe care dorim

sa le realizam pentru a ne pune in aplicare viziunile si pentru a aborda norma sociala daunatoare pentru a crea scoli sigure,
de sustinere.

5. Explica faptul ca grupul va folosi o harta mentala pentru a identifica actiunile pe care doresc sa le intreprinda si pentru a
analiza cum sa le puna in aplicare.

6. Imparte tinerii in grupuri de 4-5 persoane si oferé fiecarui grup o bucata de hartie mare.

7. Invita fiecare grup ca timp de cinci minute sa discute cum doresc sa actioneze. Ganditi-va la hartile voastre si la activitatea
la care ati participat pentru a crea sali de clasa/scoli mai sigure. Care viziune ai dori sa o transformi in realitate?
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8. Fiecare grup isi poate scrie viziunea in centrul paginii.
9. Ulterior, afiseaza urmatoarele intrebari pe perete:

e Care sunt resursele de care ai nevoie pentru a transforma aceasta viziune in realitate?
e Cine va trebui sa lucreze cu tine? Sa te sustina?

e Ce puncte forte ai deja pe care te poti baza?

e Cine ti se va alatura in actiunea desfasurata si cand?

o Ce tipuri de activitati putem folosi?

e Pentru ce provocari potentiale trebuie sa te pregatesti?

10. Invita fiecare grup sa utilizeze Harta Mentala si intrebari, adaugand idei noi.

11. Dupa 15 minute, invita grupurile sa-si aseze hartile mentale pe podea sub forma unei benzi desenate.

12. Roaga grupurile sa se plimbe si sa citeasca ideile celorlalte grupuri.

13. Invita grupurile sa puna intrebari si sa afle mai multe despre celelalte harti mentale.

14. Dupa 5 minute, vor adauga mai multe parti hartii lor mentale pentru a se asigura ca sunt incluse toate ideile.

15. Dupa 5 minute, invita grupurile sa prezinte harta mentala grupului mai mare in 2-3 minute.

Partea B: Planul de actiune pentru o scoala sigura

16. Informeaza-i ca, pe baza hartilor mentale ale grupurilor mici, veti crea impreuna un Plan de actiune pentru o scoala
sigura. Daca exista 1-2 idei care i s-au parut grupului interesante, vorbiti despre modul in care le puteti combina pentru
Planul de actiune pentru o scoala sigura, incorporand alte idei extraordinare din alte harti mentale. Daca exista cateva idei
diferite si intregul grup este increzator ca poate lucra la mai multe planuri de actiune, te rugadm sa continui. Alternativ, ati
putea discuta despre cum puteti finaliza un plan de actiune si apoi sa treceti la urmatorul.

Retine ca schimbarea normelor necesita timp si poate fi nevoie de mai multe proiecte sau strategii.
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17. In partea din fatd a camerei, scrie urmatoarele subrubrici si discuta cu tinerii ce vor s& facd. Daca existd, include
urmatoarele informatii:

Denumirea planului de actiune pentru o scoala sigura:

Denumirea grupului:

Datele de initiere/finalizare: Cand doriti s incepeti si sa terminati Planul de actiune pentru o scoala?
Locul: Unde ar fi implementat Planul de actiune pentru o scoala sigura?

Viziune/Scop: De ce vrei sa faci asta? Defineste viziunea sau scopul.

Norma (norme) provocatoare: Ce norme sociale daunatoare abordeaza acest plan? Scrie norma pe care ai
selectat-o pentru a o modifica.

Norme pozitive: Care sunt normele pozitive pe care te poti baza?

Plan gradual: Care sunt pasii presupusi de acest Plan de actiune si si ce fel de program ar fi urmat? intocmeste un
plan gradual, inclusiv persoanele responsabile pentru fiecare pas si programul aferent fiecarui pas.

Resurse: Care vor fi resursele de care veti avea nevoie? la in calcul toate aspectele (de exemplu, persoane, fonduri,
materiale) de care vei avea nevoie pentru aceasta activitate.

Buget: Care este bugetul de care dispui? Exista un buget asociat cu planul tau? Exista resurse in acest sens?

Markeri de progres: Care sunt modificarile pe termen scurt pe care doresti sa le obtii ca rezultat al planului tau?
Gandeste-te la ce s-ar astepta, ce s-ar bucura si ar dori sa vada ca rezultat al actiunii savéarsite. Analizeaza aspecte
precum numarul de persoane, tipul de schimbare personala sau la nivel de scoala etc.

18. Finalizeaza activitatea felicitandu-i pe toti pentru planul lor si urdndu-le succes pe masura ce il pun in aplicare.

19. Invita-i sa afiseze planul intr-un loc sigur (de exemplu, daca e sigur, pe peretele clasei/clubului), astfel incat sa poata il
poata verifica in mod regulat.
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Mentiune: Sprijinirea tinerilor pentru coordonarea si implementarea planurilor de actiune poate necesita timp. Tn mod ideal,
tinerii pot prelua conducerea, cu sprijinul adultilor atunci cand este nevoie. Dupa cum s-a mentionat, tinerii ar putea dori sa
lucreze la mai multe planuri de actiune si va depinde de tine sa stabilesti cel mai bun mod de a coordona aceste demersuri.

ldei pentru a duce mai departe viziunea printr-o actiune creativa (adaptat din Equitas, n.d.):
Arta: graffiti, teatru, muzica, poezie

AV (Audio vizual): film, filme celulare, fotografii, podcast

Tiparituri: brosuri, postere, reviste online

Digital: bloguri, vloguri, retele de comunicare sociala, jocuri video

Evenimente: turnee sportive, forum pentru tineri, gratar comunitar, expozitie foto, conferinte
Ateliere de lucru: instruiri, sesiuni de predare, partajarea abilitatilor

Campanii: petitii, campanii media, sondaje

Mentorat: modele de comportament, mentori pentru tineri, programe de mentorat intergenerational

Aliante: reunirea aliatilor, retele, intalnire cu actori cheie.

LI SHIFTING SOCIAL NORMS TO TACKLE VIOLENCE AGAINST WOMEN AND GIRLS (VAWG) | JANUARY 2016
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Sesiunea 6 — O scoala prietenoasa elevilor

Obiective:

» sa identifice conditii pentru o scoala prietenoasa;
» sa dezvolte competenta de a discuta si de a coopera cu toti actorii;
e sa promoveze cooperarea Si responsabilitatea.

Durata: 1 h 30 min
Materiale necesare: videoproiector, slide-uri Powerpoint, fise-resursa
Descrierea modulului:

. Identifica o scoala prietenoasa

Il. Realizeaza legaturile: Regulile jocului

1. Indexul de incluziune
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Materiale necesare: Desene reprezentative cu un anumite elemente de scoala prietenoasa, foaie de hartie A4 si creion la
fiecare grup pentru note, 4 coli mari de hartie (A3) sau flipchart (cate o foaie la fiecare grup pentru a-si nota ,rezumatele”),
3 markere (rosu, verde si albastru) pentru fiecare grup, 4 ghemuri de fir (culori diferite pentru fiecare grup), banda adeziva
(banda scotch) pentru fiecare grup, foarfece, o copie a regulilor jocului per grup, laptop / tableta, acces la internet.

l. Identifica o scoala prietenoasa

Partea I: (1 ora si 30 min.)

Pas cu pas:
Activitatea 1: ,ldentificad o scoala prietenoasa”

Pregatire:
E nevoie de selectat 3-4 imagini ce ar reflecta elementele unei scoli prietenoase pentru elevi. Aceste ’
imagini pot fi proiectate, sau oferite in format hartie. Exemple de imagini sunt reflectate in fisa resursa 1.

Instructiune:

1. Propuneti participantilor sa analizeze timp de cateva minute (2-3 min.) imaginea oferita si sa identifice elementele unei
scoli prietenoase.
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Sugestii pentru facilitatori:
. imaginile pentru analiza sunt oferite pe rand;

. daca numarul participantilor este mai mare, atunci se formeaza echipe a céate 3-4 persoane si se ofera aceeasi
imagine pentru analiza. Timp de 5 minute este analizata imaginea in echipe mici, apoi se initiaza discutii in grup mare.

2. Initiati discutii, incurajand participantii sa-si exprime opiniile, emotiile, perceptiile cu referire la scoala prietenoasa
reflectate in imagine.

Reflectii:

. Ce observati in aceasta imagine?

. Ce simtiti cand vedeti imaginea?

. Ce elemente ale unei scoli prietenoase sunt ilustrate?
. Ce asigura o scoala prietenoasa?

. Ce elemente sunt lipsa din aceasta imagine?

. Ce elemente sunt de prisos in imagine?

Sugestii pentru facilitatori:

Daca este timp si participantii au posibilitatea sa acceseze diferite imagini (internet, reviste etc.) ati putea continua
activitatea, incurajand participantii sa propuna o imagine cu referire la o scoala prietenoasa pentru elevi.
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Debrifarea activitatii:

. Cum a fost sa identificati elementele unei scoli prietenoase?
. Ce ati observat in timpul exercitiului?

. Ce v-a ajutat?

. Ce obstacole ati intalnit?

. Care este functia/ rolul unei scoli prietenoase pentru elevi?
. Ce lucruri pozitive se intdmpla deja in scoala?

. Ce lucruri ar fi bine de imbunatatit in scoala?

4. La sfarsitul activitatii, prezentati informatii referitor la o scoala prietenoasa: conditiile, standardele, politica de protectie a
copilului, plan de actiuni la nivel de scoala (fisa resursa 2).
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Il. Realizeaza legaturile: Regulile jocului

Activitatea 2: ,,Realizarea legaturilor”
Pregatire:

Din fiecare ghem taiati 6 bucati de fir cu lungimea de 1,5 m (24 bucati in total; 6 bucati de fiecare culoare, Z | l
cate un set pe grup).

Instructiune:

1. Initiati discutie: ,Cine face parte intr-o scoala prietenoasa?”. impreuna cu participantii identificati 4 categorii de actori (
de exemplu: consiliul elevilor, copiii, adulti (cadre didactic, parinti), conducerea scolii).

2. Explicati scopul exercitiului — crearea ,diagramei” conexiunilor dintre cei patru participanti intr-o scoala prietenoasa —
scoala democratica.

Nota: Termenul ,democratic” indica faptul ca managementul scolii se bazeaza pe valorile drepturilor omului, pe
capacitarea /imputernicirea si implicarea elevilor, a personalului i a altor factori interesati in toate deciziile importante
legate de scoala.

» A

3. Formati patru echipe egale, reprezentand cei patru ,participanti” intr-o scoala democratica: conducerea scolii, consiliul
elevilor, adultii, copiii.

4. Oferiti fiecarui grup cate o coala de hartie A4 si un creion pentru luarea notelor. Apoi invitati-i sa realizeze brainstorming
timp de 5 minute pentru a descrie rolul pe care ,reprezentantul” sau il joaca intr-o scoald democratica, adica care sunt
functiile sale principale. La sfarsitul discutiei ar fi bine sa fie de acord asupra celor mai importante cinci functii.

5. La etapa urmatoare, participantii vor pregati ,ideile”. Oferiti fiecarui grup cate o foaie mare de hartie (coala de hartie A3
sau flipchart) si rugati participantii s scrie cu un marker rosu in partea de sus a foii ,actorul” pe care il reprezinta si mai
jos cele mai importante cinci functii ale acestui actor.

Proiect derulat de:
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6. In grup mare, fiecare echipé prezinta lucru in echipa. De data aceasta ei trebuie sa stabileasca de ce au nevoie ceilalti,
pentru a-si indeplini propriile functii. Daca se doreste, ei pot aduce modificari ,ideilor” lor in functie de raspunsurile date.

Sugestii pentru facilitator:

Utilizarea firelor de patru culori (o culoare corespunde fiecarui ,actor’) ajuta la imbunatatirea schemei si faciliteaza
trasarea conexiunilor, de exemplu, toate cerintele copiilor vor fi scrise cu galben, iar cererile adultilor — cu negru (la
punctul 5 din instructiuni). De indata ce grupurile si-au intocmit listele de functii, nu le discutati prea mult in adunarea
generala. Folositi mai degraba acest timp pentru a explica urmatorul pas de lucru in grupurile mici. Amintiti-le grupurilor
ca pot nota functiile altor grupuri pentru ei insisi.

Daca participantii intampina dificultati in identificarea functiilor actorilor, cereti-le s se gandeasca la ceea ce face
,actorul” lor si care ar fi pierderile in cadrul scolii daca nu ar exista! lata cateva exemple pentru a ajuta echipele in aceasta
sarcina:

- Conducerea scolii poarta responsabilitate pentru realizarea standardelor educationale de stat, protectia drepturilor
elevilor si a personalului angajat, precum si pentru securitatea vietii si sanatatii lor in timpul aflarii in incinta.

- Consiliul elevilor este o structura reprezentativa a elevilor la nivel institutional, implicata in identificarea si solutionarea
problemelor care i privesc, in parteneriat cu echipa manageriala, cadrele didactice si parintii, in beneficiul elevilor si al
comunitatii.

- Adultii au dreptul la cunoasterea, impartasirea si promovarea idealului educational, accepta principiile fundamentale ale
educatiei, politica educationala a statului; au dreptul i obligatia de a colabora cu Institutia in vederea realizarii finalitatilor
educationale. - Elevii exerseaza rolul de buni cetateni, dar si rolul de persoane care au o anumita autoritate in
implementarea normelor si promovarea lor in cadrul scolii.

(La punctul 6) Atentionati participantii sa se gandeasca la cerinte, astfel incat sa fie realiste si acceptabile pentru ceilalli
,<actori”. Din motiv ca altii va trebui sa isi asume responsabilitatea pentru indeplinirea lor, asa ca nu ar trebui facute cereri
nedrepte sau excesive.
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7. Apoi participantii revin in echipele lor, primind markere verzi. Acordati-le 15 minute pentru a afla ce asteptari au de la
ceilalti ,actori” pentru a-si indeplini propriile functii. Cu cateva minute inainte de expirarea timpului, cereti grupurilor sa
acorde prioritate celor mai importante doua cerinte a fiecarui ,actor” si sa le noteze cu marker verde cu titluri separate.

8. Distribuiti participantilor - Regulile jocului (fisa resursa 3), asigurati-va ca toti participantii copiii inteleg ce sa faca. Apoi
cereti echipelor sa-si raspandeasca mesajele in mijlocul camerei intr-un patrat, la aproximativ 1 metru distanta (vezi
diagrama). Grupurile ocupa locuri la colturile foilor lor.

9. Oferiti fiecarei echipe: 6 bucati de fir, o rola de banda adeziva si un marker albastru.

10. Cand incep rundele de negocieri, oferiti zece minute per runda. Amintiti-le participantilor ca scopul lor este de a stabili
relatia dintre diferitii ,actori”. De indata ce este acceptata cerinta, doué coli de hartie ar trebui sa fie conectate cu o
bucata de fir si banda adeziva, ceea ce va insemna ca partea respectiva isi asuma responsabilitatea.

La punctul 10, negocierea nu ar trebui perceputa ca o ,concurentd” si nu ar trebui sa i se acorde prea mult timp. Subliniati
ca echipele trebuie sa perceapa aceasta actiune ca pe o colaborare, pentru a crea o scoala in care ,actorii” lucreaza
impreuna pentru bunastarea tuturor. In consecinta, acordurile trebuie incheiate relativ rapid. Explicati ca echipele trebuie
sa fie de acord cu cererile rezonabile si sa le respinga pe cele nerezonabile, lasénd problemele controversate pentru
viitor.

Daca trebuie sa ajutati grupul sa inteleaga cerintele si responsabilitatile ,actorilor”, puteti cita exemplul relatiei dintre
conducerea scolii si copii: conducerea scolii trebuie sa asigure securitatea copiilor in cadrul institutiei si copiii trebuie sa
relateze cazuri suspecte de violenta/bullying.

11. Treceti la evaluare si analiza in timp ce participantii stau inca in jurul diagramei.
Debrifarea activitatii
Rugati participantii sa priveasca reteaua pe care au creat-o si sa mediteze asupra exercitiului:

o A fost dificil s& va imaginati functiile conducerii scolii, consiliului elevilor, adultilor si elevilor?

e Au existat dezacorduri in cadrul echipelor cu privire la acceptabilitatea sau inadmisibilitatea anumitor cerinte?

e Care dintre revendicarile voastre au fost respinse de alte echipe? De ce? Ar fi cu adevarat problematice?

e Care dintre cerintele care anterior pareau inacceptabile au fost acceptate ca urmare a exercitiului? Cum va simtiti
acum?
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e In urma exercitiului ati aflat ceva nou despre o scoald democratica pe care nu o cunosteati pand acum? Au existat
surprize?

e Care sunt cele mai importante responsabilitati pe care le aveti in viata voastra de zi cu zi?

o Care este rolul diferitilor ,actori” in asigurarea conditiilor pentru o scoala prietenoasa?

12. La final, oferiti informatia privind reguli si politici in cultura scolii (fisa resursa 4).
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1. Indexul de incluziune

Partea II: (1 ora si 30 min.) ‘

Activitatea 1: ,Indexul pentru scoala mea”
Instructiune:

1. Reamintiti participantilor ce reprezinta / structura Index-ului pentru o scoala incluziva si care este utilitatea acestuia (fisa
resursa 5).

2. Formati 3 echipe si le oferiti exemplu de intrebari ce pot fi utilizate pentru fiecare indicator (fisa resursa 6). Fiecare
echipa va analiza o singura dimensiune / 2 subdimensiune din perspectiva asigurarii unui mediu sigur pentru fiecare elev
Si prevenirea orice forma de violenta in scoala:

e echipa 1: crearea culturilor incluzive
e echipa 2: crearea politicilor incluzive
e echipa 3: desfasurarea practicilor incluzive

Fiecare echipa timp de 60 min. va identifica urmatoarele aspecte:

. selectarea indicatorilor relevanti pentru un mediu incluziv ce va preveni violenta
. stabilirea unui set de intrebari per fiecare indicator

. identificarea modalitatea de evaluare (chestionar, focus-grup etc.)

. persoanele care vor participa la procesul de evaluare

. perioada

. persoanele responsabile

si vor completa fisa resursa 7.
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Sugestii pentru facilitatori:

Pentru facilitarea lucrului in echipd, ar fi bine fiecare echipa sa lucreze direct la un laptop si sa fie acces la internet pentru
a lucra in documente on-drive.

3. Fiecare echipa va prezenta rezultatele lucrului in echipa si se va oferi feedback.

Tema pentru acasa:
1. fiecare institutie va revizui documentul-draft initiat in cadrului activitatilor;

2. fiecare institutie va elabora instrumente de evaluare a indicatorilor specifice per fiecare actor (elevi, parinti, cadre
didactice / tehnice, comunitate, consiliul elevilor).

Proiect derulat de:
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FISE RESURSE

Fisa resursa 1: Imagini ,,Scoala prietenoasa’”
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Fisa resursa 2: Scoala prietenoasa
Ce este o scoala prietenoasa?

Scoala prietenoasa = scoala incluziva, care ofera fiecarui copil un mediu sanatos si protector, asigura conditii eficiente
pentru invatare, si ofera oportunitate copiilor, familiilor acestora, comunitatii sa se implice.

De ce este nevoie de o scoala prietenoasa?

O scoala prietenoasa asigura bunastarea=starea de bine a copilului. Starea de bine este strans legata de invatare si
motivatie. Nimeni nu poate fi bun in ceea ce face daca nu se simte bine, in siguranta. Acest lucru se refera si la scoala,
tinand cont ca copiii petrec o buna parte din timp la scoala.

La fel, stare de bine este in corelare cu reusita scolara a copiilor. Cu céat calitatea relatiilor pe care le au copii cu semenii,
adultii si conditiile pentru invatare sunt bune, cu atat copiii vor avea reusite bune la invatatura si un comportament non-
violent.

Cum trebuie sa fie o scoala prietenoasa?

Copiii Tsi petrec o buna parte din timp la scoala, prin urmare, mediul scolar trebuie sa fie un loc esential pentru asigurarea
starii de bine a copilului. Astfel, sa fie un mediu:

« deschis, cald, prietenos gi recompenseaza invatarea;

e Cce promoveaza mai mult cooperarea si mai putin competitia;

» ce ofera sustinere si faciliteaza comunicarea deschisg;

« ce incurajeaza activitatile creative;

« ce dezvolta proceduri si regulamente ce asigura un mediu sigur, fara violenta.

Proiect derulat de:
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Cum ar fi bine sa functioneze o scoala prietenoasa?

Conform Standardelor de calitate pentru institutile de invatamant primar si secundar general, din perspectiva scolii
prietenoase copilului (Ordinul ME nr. 970 din 11.10.2013, Standardele de calitate pentru institutiile de invatamant primar si
secundar general din perspectiva scolii prietenoase elevului), institutia de invatamant:

» colaboreaza cu APL pentru asigurarea sanatatii, sigurantei si protectiei;

« dezvolta parteneriate comunitare in vederea protectiei integritatii fizice si psihice a fiecarui copil;

» foloseste, in functie de nevoi, resursele existente in comunitate.

[ )
In scopul respectarii drepturilor copilului la educatie, un rol important revine asigurarii securitatii si sigurantei copilului. Tn
acest context, in scopul prevenirii si asistentei copiilor Tn situatii de violenta, se solicitd colaborarea cadrelor didactice cu
parintii elevilor sau, dupa caz, cu tutorii/reprezentantii lor legali, cu autoritatea publica locala si cu celelalte institutii cu atributii
legale In acest sens.

Ce e nevoie sa intreprinda institutia de invatamant pentru asigurarea securitatii copiilor?
Institutia de Tnvatamant sa functioneaza in baza urmatoarelor documente:

» Regulament de organizare si functionare a institutiilor de invatamant (in continuare — Regulament), act
care trebuie sa includa prevederi privind inadmisibilitatea violentei si discriminarii in relatiile dintre toti participantii
la procesul educational, drepturile si responsabilitatile lor, precum si dispozitile privind asigurarea protectiei
elevilor fata de orice forma de violenta si actiunile inacceptabile in raport cu copiii. Includerea in Regulament a
prevederilor referitoare la prevenirea si interventia in situatiile de violenta va contribui la responsabilizare si la o
intelegere mai buna a rolurilor si obligatiunilor tuturor membrilor comunitatii scolare?.

« Politica de protectie a copilului* (in continuare - PPC), aprobata la nivel de institutie, ce stabileste clar
angajamentul scolii in prevenirea, identificarea timpurie si interventia in cazurile de violenta, inclusiv de bullying
ca forma a violentei, precum si obligatia de a raporta si referi astfel de cazuri. PPC trebuie sa ofere indrumari
clare personalului institutiei, parintilor, elevilor, precum si altor adulti care lucreaza sau intra in contact cu copiii
cu privire la violenta, formele si tipurile ei si sa descrie strategiile de baza ale scolii pentru a face fata oricaror
manifestari ale violentei. De asemenea, PPC reglementeaza comportamentul asteptat in tratarea problemelor
de protectie a copilului, asigurandu-se astfel ca problemele si recomandarile privind protectia copilului sa fie

Proiect derulat de:

Terre des hommes

Sprijin copiilor.



lceland th_lj

Liechtenstein Active
Norway citizens fund

tratate in mod sensibil, profesional, sustindnd nevoile copilului. Personalul institutiei, parintii, elevii, precum si
alti adulti care lucreaza sau intra in contact cu copii, trebuie sa fie familiarizati cu acest angajament.

» Cod de conduita ar trebui sa descrie comportamentele pozitive asteptate de la comunitatea scolara. Codul
de conduita se aplica tuturor, stabileste standarde pentru comportament si prevede un set de conduite pozitive
asteptate. Regulile de comportament pentru elevi sunt elaborate cu participarea lor. De asemenea, in Codul de
Conduita sunt indicate actiunile care vor fi intreprinse fata de cei care le incalca. Aceste actiuni poarta, de regula,
un caracter explicativ, educativ. Codul de Conduita va contine si procedura - cui si cum pot sesiza elevii cazurile
reale sau presupuse de violenta si de la cine pot solicita ajutor in solutionarea situatiilor de violenta.
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Fisa resursa 3: Regulile jocului

1. Scopul exercitiului este ca fiecare ,actor” sa accepte cererile de la fiecare dintre ceilalti ,actori”.

ITRRN

2. Negocierile se fac intre perechile de ,actori” in trei runde dupa cum urmeaza:

* Runda 1: elevii si adultii negociaza, iar conducerea scolii - cu consiliul elevilor .
* Runda 2: elevii si consiliul elevilor negociaza, iar conducerea scolii - cu adultii .
* Runda 3: elevii cu conducerea scolii negociaza, iar adultii - cu consiliul elevilor.

3. In fiecare rund& perechile decid cine initiaza negocierile si le prezinta pe rand.

4. Atunci cand fac o cerere, fiecare echipa trebuie sa declare cererea in mod clar si concis. Ei ar trebui, de asemenea, sa
explice ce implica ea si de ce inainteaza aceastad cerere speciala, adica de ce este important sa le permita sa isi
indeplineasca propria lor functie.

5. Atunci cand decide acceptarea sau neacceptarea cererii, echipa trebuie sa hotarasca daca cererea este corecta si daca
ar fi in masura sa o realizeze.

6. Daca cererea este acceptatd, atunci perechile folosesc unul dintre firele ,, solicitantului” si il lipesc intre cele doua ,Foi de
inregistrare” pentru a semnifica acordul incheiat. Grupul care accepta ar trebui sa faca o scurta nota asupra echipei care a
inaintat cererea. Pe ,Foaie de inregistrare” se noteaza cu un stilou albastru pentru a le reaminti responsabilitatile ce au
acceptat sa le indeplineasca.

7. Daca al doilea grup respinge cererea, firul de lana este pus deoparte.
8. Repetati negocierile, pana cand toate cererile vor fi discutate.

9. in fiecare rund& procesul se repeta pana cand vor exista conexiuni intre toti cei patru ,actori’. La sfarsitul procesului se
va obtine o harta pentru a reprezenta relatiile dintre diferiti actori intr-o democratie. Fiecare dintre actori va avea o ,foaie de
inregistrare” cu o lista a functiilor sale scrisa cu pix rosu, o lista a cererilor celorlalti ,actori” scrisa in verde si o lista de actiuni
pe care au fost de acord sa le intreprinda pentru a satisface cerintele celorlalti ,actori”, scrisa cu albastru. Cererile si
actiunile sunt reprezentate de fire colorate.
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Fisa resursa 4: Reguli si politici in cultura scolii
La nivel de institutie de invatamant poate fi:

|. elaborata si o Carta a drepturilor elevului care sa includa lucruri pozitive pe care elevii le pot astepta la scoala.
Exemplu de Carta drepturilor elevului:

Fiecare elev din [scoala] are dreptul:

» sa studieze intr-un loc sigur si prietenos;
« sa fie tratat cu respect;
» sa primeasca ajutor si sprijin din partea adultilor...

Carta trebuie sa fie scurta si usor de retinut, astfel incat sa fie utila in viata scolarad de zi cu zi. Sau fiecare institutie de
invatamant ar putea sa-si asume un angajament, sa stabileasca si sa declare o viziune clara care sa descrie modul in care
se asteapta ca elevii sa se comporte reciproc si consecintele pentru incalcarea regulilor. Toata lumea ar trebui sa cunoasca
cum in mod personal poate ajuta scoala sa atinga acest obiectiv comun.

Exemplu de angajament:

[Denumirea scolii] este dedicata succesului fiecarui elev in procesul de invatare intr-un mediu grijuliu, receptiv si sigur,
fara discriminari, violenta si bullying. Scoala noastra lucreaza pentru a se asigura ca toti elevii au oportunitatea si sprijinul
de a-si dezvolta potentialul maxim si de a impartasi o legatura personala si semnificativa cu oamenii din comunitatea

scolara.

1. utilizarea Indexului incluziunii scolare®, ce este o resursa pentru sustinerea dezvoltarii incluzive in scoli. Este un
document comprehensiv care poate ajuta orice persoana sau organizatie in identificarea pasilor necesari dezvoltarii
gradului de incluzivitate al unei scoli.
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Integrarea regulilor si politicilor in cultura scolii

Pe masura ce sunt dezvoltate sau actualizate reguli si politici scolare, trebuie elaborat si un plan pentru a le mentine
relevante si semnificative pentru elevii si personalul scolii, in acest sens:

 asigurati-va ca regulile si politicile scolare sunt conforme cu cadrul normativ national;

« implicati personalul scolii, parintii si elevii atunci cand elaborati reguli sau politici. Acordarea unui rol elevilor fi
poate ajuta sa isi stabileasca propriul climat de respect si responsabilitate. Implicarea parintilor poate intari aceste
mesaje acasa;

« instruiti personalul scolii cu privire la aplicarea regulilor si politicilor scolare. Oferiti-le instrumentele necesare
pentru a raspunde violentei in mod consecvent si adecvat;

« incorporati reguli si politici in interactiunile scolare de zi cu zi. Profesorii si elevii pot discuta regulile la orele de
clasa. Elevii se pot informa reciproc. Directorul poate sustine anual un discurs despre ,starea scolii’, despre
misiunea scolii in prevenirea, identificarea timpurie si interventia in cazurile de violenta.

« dezvoltarea regulilor si politicilor institutionale privind prevenirea, identificarea si interventia in cazurile de
violenta inceput cu o autoevaluare. Procedand astfel, veti identifica ceea ce se face deja in institutie si, respectiv,
va va ajuta sa plasati prioritar actiunile cheie si sa identificati atat modul in care acestea vor fi realizate, cat si de
catre cine si cand, luand in considerare resursele si contextul local.
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Fisa resursa 5: Indexul incluziunii scolare®

Indexul, elaborat de catre Centrul de Studii pentru Educatie Incluziva din Marea Britania, este o resursa utila pentru
dezvoltarea unei scoli incluzive /prietenoase pentru toti copii. In acest Index sunt prezentate trei dimensiuni ce reprezinta
orientare de baza si criterii de evaluare a nivelului de dezvoltare a scolii incluzive:

Dimensiunea A. Crearea culturilor incluzive

Dimensiunea data dezvolta valori incluzive (conceptii, atitudini, traditii, obiceiuri etc.) ce sunt impartasite de intreaga
comunitate scolara. Ceea ce contribuie la crearea unei comunitati sigure, primitoare, colaboratore, stimulanta, in care
fiecare este prefuit ca fiind capabil de performante valoroase. Ea dezvolta valori incluzive impartasite explicit de personal,
elevi, pedagogi si parinti/persoane care ingrijesc copiii. Principiile si valorile culturale scolare incluzive ghideaza deciziile cu
privire la politicile si practicile de zi cu zi de la clasa, astfel incat dezvoltarea scolara devine un proces continuu.

Dimensiunea B. Crearea politicilor incluzive

Aceasta dimensiune ofera siguranta ca incluziunea se regaseste in toate planurile scolii. Politicile incurajeaza participarea
elevilor gi a personalului din momentul in care acestia intra in scoala, ajung la toti elevii din localitate si minimalizeaza
presiunile de excluziune. Toate politicile presupun strategii clare pentru schimbare. Politica incluziunii se sprijina pe acele
activitati care cresc capacitatea scolii de a raspunde diversitatii elevilor.

Dimensiunea C. Desfagurarea practicilor incluzive

Aceasta dimensiune dezvolta practicile scolare care reflecta culturile incluzive si politicile scolii. Practici inseamna lectii care
raspund diversitatii elevilor. Participarea tuturor elevilor se face prin incurajarea lor sa se implice activ in toate aspectele ce
tin de educatie, prin valorizarea propriilor lor cunostinte si experiente din afara scolii. Personalul identifica resurse materiale
si umane, implicand elevi, parinti/apartinatori si resurse ale comunitatii care pot fi mobilizate pentru a sustine invatarea si
participarea.

Fiecare din cele trei dimensiuni este structurata pe doua sectiuni, care, la randul lor, contin seturi de indicatori, cunoscuti in
mediul educational drept indicatori ai incluziunii.
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Structura Indexului:

Dimensiunea A. Crearea culturilor Dimensiunea B. Crearea politicilor Dimensiunea C. Desfasurarea practicilor
incluzive incluzive incluzive
A.1 Consolidarea comunitatii B.1 Dezvoltarea practicilor specifice scolii C.1 Dirijarea invatarii

pentru toti

A.1.1. Fiecare se simte bine primit in scoala. B.1.1. Modalitatile de angajare si de promovare  C.1.1. Predarea este planificata t{inand cont de

A.1.2. Elevii se ajuta unul pe altul. a personalului sunt corecte. procesul de invatare al tuturor elevilor.
A.1.3. Membrii personalului colaboreaza. B.1.2. Toti noii angajati sunt ajutati sa-si C.1.2. Lectiile incurajeaza participarea tuturor
A.1.4. Personalul si elevii se respecta unii pe gaseasca locul in scoala. elevilor.
ceilalfi B.1.3. Scoala ii accepta pe toti elevii din C.1.3. Lectiile stimuleaza intelegerea si acceptarea
A.1.5. Exista un parteneriat intre personal si circumscriptia sa. diferentelor.
parinti/apartinatori. B.1.4. Scoala se preocupa sa organizeze  C.1.4. Elevii sunt implicati activ in propriul lor proces
A.1.6. Personalul didactic si pedagogii conditii de accesibilitate tuturor persoanelor. de invatare.
muncesc bine impreuna. B.1.5. Toti elevii noi sunt ajutati sa-si gaseasca C.1.5. Elevii invata prin cooperare.
A.1.7. Toate comunitatile locale sunt locul in scoala. C.1.6. Evaluarea contribuie la cresterea
implicate in gcoala. B.1.6. Scoala se preocupa sa organizeze performantelor elevilor.
grupuri de predare-invatare astfel incat toti C.1.7. Disciplina in clasa se bazeaza pe respect
elevii sa se simta valorizati. reciproc.
C.1.8. Profesorii planifica, predau si evalueaza in
parteneriat.

C.1.9. Profesorii de sprijin sustin invatarea si
participarea tuturor elevilor.
C.1.10. Tema de casa contribuie la succesul
procesului invatarii tuturor.
C.1.11. Toti elevii participa la activitatile organizate
in afara clasei.
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A.2 Stabilirea valorilor incluzive B.2 Organizarea suportului pentru C.2 Mobilizarea resurselor
diversitate
A.2.1. Asteptarile sunt mari pentru toti elevii. B.2.1. Toate formele de sprijin sunt C.2.1. Diferentele dintre elevi sunt folosite ca
A.2.2. Personalul didactic, pedagogii, elevii si coordonate. resurse pentru predare si invatare.
parintii/apartinatorii impartasesc filozofia B.2.2. Activitatile de perfectionare a C.2.2. Experienta de viata a personalului este pusa
incluziunii. personalului ajuta cadrele didactice sa n valoare la maxim.
A.2.3. Elevii sunt pretuiti in mod egal. raspunda diversitatii nevoilor elevilor. C.2.3. Personalul antreneaza diverse resurse pentru
A.2.4. Personalul si elevii se respecta atat  B.2.3. Atitudinile si masurile privind copiii cu a sustine invatarea si participarea elevilor.
pentru calitatea de fiinte umane, céat si pentru ,nevoi educationale speciale” sunt incluzive.  C.2.4. Resursele comunitatii sunt cunoscute si se
rolul indeplinit in scoala. B.2.4. Se folosesc toate instrumentele legale recurge la ele.

A.2.5. Personalul cauta sa inlature barierele pentru a reduce barierele in invatare si C.2.5. Resursele scolii sunt distribuite corect, astfel
in invatare si participare in toate aspectele ce participare ale tuturor elevilor. incat sa sustina incluziunea.
tin de scoala. B.2.5. Se acorda sprijin elevilor care au alta
A.2.6. Scoala se straduieste sa reduca toatelimba materna decat limba romana.
formele de discriminare. B.2.6. In sprijinul oferit copilului sunt coordonate

aspectele de comportament, de adaptare
curriculara si de sprijin in procesul invatarii.
B.2.7. Presiunile pentru excludere din motive
disciplinare sunt scazute.

B.2.8. Barierele in invatare sunt reduse.

B.2.9. Violenta verbala este redusa Ia
minimum.
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Dimensiunile si indicatorii incluziunii pot fi si sunt aplicati cu succes in procesul de evaluare si autoevaluare a gradului de
dezvoltare a incluziunii intr-o institutie educationala. Procesul respectiv este considerat unul ciclic si se realizeaza prin

parcurgerea a cinci etape de baza:

demararea
evaluarii in baza
Indexului
identificarea si
. - colectarea
implementarea . .
. u,. informatiilor
prioritatilor
elaborarea unui evaluarea
plan de dezvoltare rezultatelor
a incluziunii inregistrate

Indexul poate fi aplicat integral sau partial, perioada deoarece acesta nu este o alternativa care sa urmareasca cresterea
performantelor scolare, ci, mai degraba, un set de orientari destinate sa sprijine comunitatile scolare si membrii acestora
(conducatori, cadre didactice, copii, parinti) in eforturile lor de a dezvolta o comunitate scolara incluziva.

Conform indicatorilor, poate fi elaborat un set de instrumente (chestionare, focus grup etc.)pentru evaluarea climatului
scolar, evaluarea implementarii planului, revizuirea planului. In continuare sunt prezentate exemple de intrebari pentru

fiecare indicator’.
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Fisa resursa 6: Model de evaluarea indicatorilor®
Indicator Dimensiune intrebari intrebari
suplementare /
comentarii

Dimensiunea A: Crearea culturilor incluzive

A1
Consolidarea
comunitatii

A.1.1. Fiecare se simte |- Este primul contact pe care il au oamenii cu scoala prietenos si

bine primit in scoala

primitor?

- Este scoala primitoare fata de tofi elevii, inclusiv fata de cei cu
dizabilitati, itineranti, refugiati si solicitanti de azil?

- Este scoala primitoare pentru toti parintii/apartinatorii si pentru alti
membrii ai comunitatii?

- Este informatia despre scoala accesibila tuturor, indiferent de
limba materna sau dizabilitate, de exemplu: tradusa, scrisa in
limbajul Braille, inregistrata sau tiparita, daca e necesar?

- Sunt interpreti in limbajul semnelor sau in alte limbi materne
disponibili atunci cand este necesar?

- Reiese limpede din brosura si informatiile date candidatilor pentru
un loc de munca in scoala faptul ca in practica educationala din
scoala sunt acceptati toti elevii, provenind din medii foarte diferite?
- Se regasesc toti membrii comunitatii scolare in simbolurile afisate
in scoala?

- Sarbatoreste scoala culturile locale si comunitatile prin simboluri
si expozitii?

- Exista ceremonii pentru primirea noilor elevi si a noilor profesori,
sau pentru a marca plecarea lor?

- Simt elevii ca apartin claselor din care fac parte?

- Simt elevii, parintii/apartinatorii, profesorii, cadrele didactice si
membrii comunitatii ca apartin scolii?
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A.1.2. Elevii se ajuta
unul pe altul

- Solicita si ofera elevii ajutor unii altora, atunci cand e nevoie?

- Sunt valorizate rezultatele muncii de colaborare si performantele
individuale ale elevilor (prin expozitii, premieri etc.)?

- Raporteaza elevii unui membru al personalului, atunci cand ei sau
altcineva are nevoie de ajutor?

- Sunt prieteniile cu rol de sustinere incurajate activ?

- Cooperarea dintre elevi este mai mare decat concurenta?

- Evita elevii limbajul rasist, sexist, homofobic si discriminarea pe
baza dizabilitatji?

- Inteleg elevii ca ceea ce se asteapta de la ei poate s fie diferit,
in functie de caracteristicile lor individuale?

- Apreciaza elevii performantele celor care au un nivel de plecare
diferit de al lor?

- Simt elevii ca disputele dintre ei sunt rezolvate corect si eficient?
- Pot elevii sa indeplineasca rolul de avocat al celor pe care ei fi
considera ca sunt tratati incorect?

A.1.3. Membrii
personalului
colaboreaza

- Se comporta angajatii respectuos unii cu altii, indiferent de rolurile
indeplinite in scoala?

- Se comporta angajatii respectuos unii cu allji, indiferent de gen?
- Se comporta angaijatii respectuos unii cu altii, indiferent de clasa
sociala sau originea etnica?

- Este intregul personalul invitat la intalnirile cu angajatii?

- Participa toti angajatii la intalniri?

- Exista o larga participare la intalniri?

- Sunt implicati toti profesorii si profesorii de sprijin in planificarea
si revizuirea curriculum-ului?

- Este munca in echipa a angajatilor un model pentru colaborarea
elevilor?

- Stiu angajatii la cine sa apeleze daca au probleme?

- Se simt angajatii confortabil sa vorbeasca despre problemele lor
la munca?

- Sunt incurajati suplinitorii sa se implice activ in viata scolii?
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- Sunt implicati toti angajatii in fixarea prioritatilor de dezvoltare
scolara?
- Au angajatii sentimentul proprietatii privind planul de dezvoltare
scolara?

A.1.4. Personalul si
elevii se respecta unii
pe ceilalti

- Se adreseaza personalul in mod respectuos tuturor elevilor,
folosind numele preferate de ei si cu pronuntia corecta?

- Respecta elevii intregul personal, indiferent de statut?

- Sunt intrebati elevii despre cum se pot imbunatati activitatile
scolare?

- Oglindesc opiniile elevilor in mod diferentiat ceea ce se intampla
in scoala?

- Au elevii oportunitatea de a discuta problemele scolii?

- Ajuta elevii personalul, atunci cand li se cere?

- Observa elevii ca este nevoie de ajutorul lor si il ofera cand e
necesar?

- Au grija personalul si elevii de mediul fizic al scolii?

- Stiu elevii la cine sa apeleze atunci cand au o problema?

- Au elevii incredere ca problemele lor sunt rezolvate concret?

A.1.5. Exista un
parteneriat intre
personal si
parinti/apartinatori

- Se respecta parintii/apartinatorii si personalul unii pe allii?

- Simt parintii/apartinatorii ca exista o bund comunicare cu
personalul?

- Sunt parintii/apartinatorii bine informati cu privire la politicile si
practicile scolare?

- Sunt parintii/apartinatorii congtienti de prioritatile din planul de
dezvoltare scolara?

- Le este data tuturor parintilor/apartinatorilor posibilitatea de a se
implica in luarea unor decizii cu privire la scoala?

- Se cunosc cazuri de parinti/apartinatori care au anumite temeri
de a veni la scoala si de a intalni profesori si se face ceva pentru
depasirea acestor temeri?

- Exista o varietate de oportunitati pentru ca parintii/apartinatorii sa

se implice in scoala?

Proiect derulat de:

Sprijin copiilor.

Terre des hommes




lceland [Pd_lj

Liechtenstein Active
Norway citizens fund

- Exista o varietate de ocazii in care parintii/apartinatorii pot sa
discute progresul si preocuparile pentru copiii lor?

- Sunt apreciate in mod egal contributile pe care
parintii/apartinatorii le fac scolii?

- Apreciaza personalul cunostintele pe care parintii/apartinatorii le
au despre copiii lor?

- Tncurajeazd personalul implicarea parintilor/apartinatorilor in
procesul de invatare al copiilor lor?

- Le este clar parintilor/apartinatorilor ce trebuie sa faca pentru a
sustine invatarea copiilor acasa?

- Simt toti parintii/apartinatorii ca la scoala copiii lor sunt valorizati?
- Simt toli parintii/apartinatorii ca preocuparile lor sunt luate in
serios de catre scoala?

A.1.6. Personalul
didactic si pedagogii
muncesc bine
impreuna

- Intelege personalul rolurile si responsabilitétile pedagogilor?

- Inteleg pedagogii structura organizationalda a scolii si
responsabilitatile personalului?

- Sunt profesorii de sprijin acceptati pe deplin, pot ei contribui Tn
orice moment la munca din scoala?

- Sunt cunoscute si pretuite deprinderile si cunostintele profesorilor
de sprijin?

- Reflecta compozitia consiliului de administratie comunitatile
locale ale scolii?

- Sunt profesorii de sprijin informati pe deplin cu privire la politicile
scolare?

- Sunt profesorii de sprijin muliumiti de modul in care ei pot contribui
la activitatile din scoala?

- Simt profesorii de sprijin ca propria contributie este prefuita,
indiferent de statutul lor?

- Au profesorii de sprijin aceleasi oportunitati de calificare la locul
de munca pe care le are personalul?

- Impartasesc profesorii din scoald si profesorii de sprijin aceeasi

abordare privind elevii cu ,nevoi educationale speciale”?
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- Au angajatii si profesorii de sprijin aceeasi perspectiva cu privire
la identificarea elevilor care trec prin situatii dificile si a modului Tn
care ei trebuie ajutati?
A.1.7. Toate - Implica scoala in activitatile sale comunitatile locale, cum ar fi

comunitatile locale
sunt implicate in
scoala

persoanele in varsta si varietatea grupurilor etnice?

- Este scoala implicata in activitatile din comunitatea locala?

- Folosesc membrii comunitatii locale facilitati precum biblioteca,
localul scolii si cantina, impreuna cu angajatii si elevii?

- Participa comunitatea la activitatile din scoala in mod egal,
indiferent de clasa sociala, religie sau origine etnica?

- Sunt toate grupurile comunitatii locale vazute ca o resursa pentru
scoala?

- Sunt angajatii si profesorii de sprijin interesati de opiniile
membrilor comunitatii locale cu privire la scoala?

- Influenteaza opiniile membrilor comunitatii locale politica
scolara?

- Are scoala o imagine pozitiva in comunitatea locala?

- Incurajeaza scoala angajarea unor persoane din randul
comunitatii locale pe locuri de munca in scoala?

A.2 Stabilirea
valorilor
incluzive

A.2.1. Asteptarile sunt
mari pentru toti elevii

- Simte fiecare elev ca urmeaza o scoala in care sunt posibile cele
mai mari performante?

- Sunt toti elevii incurajati sa aiba aspiratii inalte de invatare?

- Sunt toti elevii tratati ca si cand nu ar exista nici o diferenta intre
performantele lor?

- Reusesc angajatii sa evite sa ii vada pe elevii dupa clisee fixe
(numai pe baza performantelor lor prezente)?

- Sunt toti elevii incurajati sa fie mandri de performantele lor?

- Sunt toti elevii incurajati sa aprecieze performantele celorlalti?

- Este personalul pregatit sa intdmpine opiniile negative ale elevilor
care sunt nerabdatori si entuziasti sau care au performante mari la
ore?

- Este personalul pregatit sa intampine opiniile negative ale elevilor

care gasesc lectiile dificile?
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- Este personalul pregatit sa intdmpine etichetarile nefavorabile ale
celor cu performante scazute?

- Exista vreo incercare de abordare a elevilor care au teama de
esec?

- Evita personalul sa faca legatura intre potentialul unui elev si cel
al fratilor sai sau al altor elevi?

A.2.2. Personalul
didactic, pedagoqii,
elevii si parintii /
apartinatorii
impartasesc filozofia
incluziunii

- Este consolidarea comunitatii scolare privita ca fiind la fel de
importanta ca ridicarea performantelor scolare?

- Este sustinerea colaborarii privita ca fiind la fel de importanta ca
incurajarea independentei?

- Exista un acord intre cadrele didactice pentru valorizarea
diferentelor si pe depasirea conceptiei bazate pe o singura
,normalitate”?

- Este diversitatea vazuta ca o resursa in sustinerea invatarii, iar
nu ca o problema?

- Exista un acord intre cadrele didactice sa faca eforturi pentru
scaderea inegalitatilor dintre elevi fata de oportunitatile scolare?

- Exista un acord intre cadrele didactice de a accepta elevi din
comunitatile locale, indiferent de background, performanta si
dizabilitate?

- Sunt atitudinile cu privire la limitele incluziunii si la elevii cu severe
dizabilitati analizate?

- Exista o intelegere comuna ca incluziunea presupune cresterea
participarii si a accesului in scoala?

- Este excluziunea inteleasa ca fiind un proces ce se petrece atat
in salile profesorale, cat si in clase si pe terenurile de joaca si care
poate genera separarea de scoala?

- Isi asuma cadrele didactice responsabilitatea de a face scoala mai
incluziva?
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A.2.3. Elevii sunt
pretuiti in mod egal

- Sunt diferitele limbi materne si etnii vazute ca fiind capabile sa
aduca o contributie pozitiva in viata scolii?

- Sunt accentele regionale si dialectele percepute ca avand
potentialul de a imbogati scoala si societatea?

- Sunt diferentele familiale recunoscute si apreciate?

- Sunt parintii/apartinatorii priviti ca fiind Tn egala masura valorosi
pentru gcoala, indiferent de statutul lor de angajat?

- Sunt elevii si angajatii cu dizabilitati la fel de bine primiti Tn scoala
ca cei fara dizabilitati?

- Sunt elevii cu performante ridicate si cei cu performante scazute
tratati in mod egal?

- Este munca tuturor elevilor vizibila Tn clasa si in scoala?

- Include raportarea performantelor in interiorul si in afara scolii pe
toti elevii?

- Parasesc tofi elevii gimnaziul cu o diploma recunoscuta pe plan
national?

- Se acorda acelasi suport si importanta, performantelor baietilor si
fetelor?

A.2.4. Personalul si
elevii se respecta atat
pentru calitatea de
fiinte umane, cat si
pentru

rolul indeplinit in
scoala

- Este fiecare elev cunoscut indeaproape de unii membri ai
personalului?

- Simt elevii ca profesorii ii plac?

- Sunt toti membrii scolii priviti atat ca persoane care invata de la
altii, cat si ca persoane care ii invata pe altii?

- Se simte personalul pretuit si sustinut?

- Se acorda recunoasterea potrivita unor evenimente precum
nasterea, moartea si boala unor membrii ai comunitatii scolare?

- Este recunoscut faptul ca toti membrii comunitatii au o cultura sau
culturi — nu doar membrii majoritati sau cei ai unora dintre
minoritatilor etnice?

- Sunt elevii (si profesorii) sustinuti daca se simt la un moment dat
raniti, deprimati sau nervosi?
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- Se accepta faptul ca personalul poate exprima la un moment dat
sentimente negative cu privire la anumitj elevi, care sa constituie o
modalitate de a le depasi?

- Evita personalul etichetarea anumitor elevi?

- Sunt facilitatile de baza precum toaletele, dusurile si dulapurile
bine intretinute?

- Este intimitatea elevilor respectata la cabinele de dus, la vestiarul
de sport si la bazinul de inot?

A.2.5. Personalul cauta
sa inlature barierele in
invatare si participare
in toate aspectele ce
tin de scoala

- Intelege personalul c& poate s& urméareasca barierele in invatare
si participare intalnite de catre elevi?

- Sunt barierele in invatare si participare intelese ca depinzand de
relatiile dintre elevi si mediul scolar?

- Este mediul de invatare si predare inteles ca incluzand relatiile
dintre elevi si personal, cladirile, culturile, politicile, curricula si
abordarile de predare?

- Reuseste sa evite personalul sa vada barierele in invatare si
participare ca fiind rezultatul dizabilitatilor elevilor?

- Inteleg elevii si profesorii cd masurile si practicile educationale
trebuie sa reflecte diversitatea elevilor din scoala?

- Sunt recunoscute si contracarate barierele generate de
diferentele dintre cultura scolara si cea de acasa?

- Este recunoscut faptul ca fiecare se poate confrunta cu bariere in
invatare si participare?

- Evita personalul etichetarea elevilor in functie de abilitatile
acestora?

- Este inteles modul in care etichetarea elevilor ca ,avand nevoi
educationale speciale”, poate conduce la segregare scolara?

- Reuseste personalul sa evite sa opuna elevii din invatamantul de
masa celor care au ,nevoi speciale”?
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A.2.6. Scoala se
straduieste sa reduca
toate formele de
discriminare

- Se recunoaste existenta discriminarii institutionale si a nevoii de
a minimaliza toate formele acesteia?

- Inteleg personalul si elevii ca originile discriminarii se regasesc in
intoleranta si indiferenta?

- Se acorda atentie presiunilor de excludere a elevilor apartinand
minoritatilor etnice si modului Tn care intoleranta la indiferenta
poate fi interpretata ca rasism?

- Este recunoscut in scoala ca fiecare cultura si religie cuprinde o
varietate de perspective are dreptul la respect?

- Reuseste personalul sa evite sa aprecieze performantele scolare
ale elevilor din punctul de vedere al cliseelor etnice sau sociale (de
exemplu in functie de tipul de par sau de culoarea pielii)?

- Exista respect pentru profesori si elevi indiferent de varsta
acestora?

- Sunt baietii si fetele din scoala sustinuti in mod egal?

- Evita personalul si elevii stereotipurile de gen atunci cand se
discuta orientarea elevilor spre cariera, sau cand se pune problema
participarii copiilor la diferite activitati stiintifice sau tehnice, sau a
celor de tip gospodaresc (impartirea racoritoarelor)?

- Reuseste personalul sa evite sa pretuiasca mai mult interesele
copiilor apartinand clasei de mijloc, decéat ale celor apartinand
clasei mai sarace?

- Este orientarea homosexuala acceptata de catre scoala ca parte
a diversitatii umane?

- Intelege personalul c& deficienta apare atunci cand persoanele cu
dizabilitati se confrunta cu atitudini negative si bariere
institutionale?

- Sunt regandite atitudinile stereotipe cu privire la imaginea si
perfectiunea corporala?

- Este recunoscut faptul ca simpla cunoastere a dizabilitatilor are

doar o contributie limitata in planificarea educatiei pentru elevi?
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- Incearca personalul sa contracareze atitudinile stereotipe fati de
persoanele cu dizabilitati atunci cand acestea sunt vazute, de
exemplu, ca obiecte ale milei de catre personaje eroice?

- Este excluderea elevilor cu dizabilitati severe inteleasa ca o
reflectare a limitelor scolii in acceptarea incluziunii?

Dimensiunea B Crearea politicilor incluzive

B.1
Dezvoltarea
practicilor
specifice
scolii pentru
toti

B.1.1. Modalitatile de
angajare si de
promovare a
personalului sunt
corecte

Sunt oportunitatile pentru promovare deschise tuturor
persoanelor eligibile din interiorul si din afara scolii?

- Reflectda modurile de promovare din scoala un echilibru al
genurilor si al originii etnice?

- Reflecta compozitia personalului din scoala pe cea a comunitatji
din zona in care se afla scoala?

- Exista o strategie clara pentru inlaturarea barierelor in angajarea
personalului cu dizabilitati?

- Sunt favorizate pentru posturile cu statut inalt anumite sectiuni ale
comunitatii in mod disproportionat?

- Este acceptarea diversitatii elevilor un criteriu esential pentru
angajare?

- Sunt gasite posibilitati de suplinire pentru personalul care
lipseste?
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B.1.2. Toti noii angajati
sunt ajutati sa-si
gaseasca locul in
scoala

- Recunoaste scoala dificultatile pe care personalul nou angajat le
are la un nou loc de munca si eventual intr-o noua localitate?

- {i ajuta cadrele didactice cu vechime mai mare pe cele mai noi, ca
Sa nu se simta ,out-sideri”?

- Are fiecare nou membru al personalului un mentor sincer interesat
in a-l ajuta sa se stabileasca in scoala?

- Ajuta scoala persoanele nou angajate sa simta ca experienta si
cunostintele lor sunt prefuite?

- Exista oportunitati pentru intregul personal, inclusiv cel nou
angajat, sa impartaseasca din experienta si cunostintele lor?

- Li se ofera noilor angajati informatiile de baza despre scoala?

- Sunt fintrebati noii angajati daca au nevoie de informatii
suplimentare si sunt astfel de informatii oferite?

- Sunt observatiile despre scoala ale noilor angajati cautate si
pretuite pentru prospetimea pe care o aduc?

B.1.3. Scoalaii accepta
pe toti elevii din
circumscriptfia sa

- Sunt toti elevii din circumscriptie incurajati sa urmeze scoala,
indiferent de performantele si dizabilitatile lor?

- Este includerea tuturor elevilor gcolari din comunitate o politica
scolara explicita?

- Cauta scoala sa depaseasca barierele de participare scolara a
variatelor grupuri etnice din localitate?

- Sunt copiii si tinerii itineranti, care viziteaza zona, bine primiti in
scoala?

- Sunt elevii din localitate inscrisi in scoli speciale incurajati activ
sa urmeze scoala de masa?

- Este calitatea de membru al scolii egala, neconditionat, pentru toti
elevii?

- Exista o crestere a proportiei elevilor cu nevoi speciale din
localitate inscrigi in scoala?

- Exista o crestere a diversitatii elevilor din localitate inscrisi in
scoala?

B.1.4. Scoala se
preocupa sa

- Sunt nevoile persoanelor cu dizabilitati vizuale, auditive, motorii

luate In considerare pentru a face cladirea mai accesibila?
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organizeze conditii de
accesibilitate tuturor
persoanelor

- Este scoala preocupata de accesibilitatea spatiilor scolii, inclusiv
clasele, coridoarele, toaletele, gradinile, terenurile de joaca,
cantina si expozitiile?

- Sunt consultate organizatiile persoanelor cu dizabilitati cu privire
la accesibilitatea scolii?

- Face parte accesibilizarea scolii pentru persoanele cu dizabilitafj
din planul de imbunatatire a cladirii?

- Scoala acorda atentie drepturilor persoanelor cu dizabilitati asa
cum sunt ele definite de tratatele internationale (de ex., tratatul de
la Salamanca)?

- Se refera masurile privind accesibilizarea scolii la personalul cu
dizabilitati, pedagogi, parinti/apartinatori si alti membri ai
comunitatii, precum si la elevi?

- Fac parte proiectele de imbunatatire a accesibilitatii cladirii scolii
din planul de dezvoltare strategica?

B.1.5. Toti elevii noi
sunt ajutati sa-si
gaseasca locul in
scoala

- Are scoala are un program pentru familiarizarea elevilor cu
scoala?

- Exista un program destinat facilitarii acomodarii elevilor si a
parintilor lor nou sositi in scoala?

- Exista informatii disponibile pentru parinti/apartinatori cu privire la
sistemul national si local de invatamant, precum si cu privire la
scoala?

- Tine cont programul destinat facilitarii acomodarii elevilor de
diferentele dintre ei in ceea ce priveste performantele scolare si
limba materna?

- Sunt elevii noi pusi in contact cu elevii cu mai multa experienta
atunci cand acestia intra pentru prima data in scoala?

- Se iau masuri pentru a afla in ce grad noii elevi se simt bine la
scoala?

- Exista vreo forma de sprijin pentru elevii care au dificultati in a
memora orientarea in scoala, mai ales cat ei sunt nou-veniti?

- Le este clar elevilor la cine sa apeleze daca au dificultati?
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- Cand elevii trebuie sa se transfere de la o scoala la alta,
colaboreaza personalul din cele doua scoli, pentru a facilita
schimbarea?

- Se iau masuri pentru a familiariza elevii cu scoala, Tnainte ca ei
sa se transfere de la gradinita la scoala primara, sau de la aceasta
la scoala gimnaziala?

B.1.6. Scoala se
preocupa sa
organizeze grupuri de
predare-invatare astfel
incat toti elevii

sa se simta valorizati

- Sunt specializarile (catedrele) tratate corect in ceea ce priveste
repartizarea folosirii facilitatilor, a localizarii salilor, a alocarii
personalului si a materialelor?

- Apreciaza personalul oportunitatile create pentru elevi in a preda
si de a organiza invatarea in grupe?

- Tn planificarea grupurilor de predare, sunt relatiile de prietenie si
prezenta celor care vorbesc aceeasi limba materna suficient
respectate?

- Exista vreo incercare de a depasi tipul de organizare a grupurilor
de predare in functie de nivelul de performanta sau de dizabilitate
a copiilor?

- Cand elevii sunt distribuiti in grupe in functie de nivelul de
performanta, sunt anticipate efectele negative ale nemultumirii
celor aflati in grupurile specifice pozitiilor inferioare?

- Este utilizat modul de asezare a elevilor in clase in scopul
promovarii coeziunii sociale intre baieti si fete, precum si intre
grupurile etnice din scoala?

- Sunt atente scolile de masa la obligatia lor legala de a accepta
educarea impreuna a elevilor care au si a acelora care nu au
dificultati in invatare?

- Evita scolile includerea unui numar mare de copii care necesita
un curriculum alternativ, de frica performantelor reduse la testele
nationale?

- Evita scolile sa reduca din curriculum (scoaterea obligativitatji
unei limbi straine, de exemplu) pentru elevii care studiaza in limba

materna, limba romana fiind obligatorie?
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- Cand exista posibilitatea de a alege, li se permite tuturor elevilor
sa faca propriile lor alegeri?
B.2 B.2.1. Toate formele de |- Sunt masurile coordonate in cadrul unei strategii cu scopul de a
Organizarea [sprijin sunt creste capacitatea scolii de a raspunde la diversitate?
suportului coordonate - Se acorda importanta coordonarii sprijinului — de exemplu prin
pentru repartizarea acestei responsibilitati unui membru cu experienta al
diversitate corpului profesoral?

- Sunt masurile de sprijin directionate catre prevenirea barierelor in
calea procesului de invatare si de participare a elevilor?

- Exista o politica clara de sprijinire a incluziunii pentru toti cei care
sustin procesul didactic din interiorul scolii?

- Exista o politica clara de sprijinire a incluziunii prin servicii de
suport din exteriorul scolii, care sa contribuie la dezvoltarea
atitudinilor incluzive Tn comunitate?

- Este personalul congtient de existenta unor servicii variate menite
sa sustina educatia si participarea copiilor la scoala?

- Exista o coordonare a tuturor initiativelor, precum a celor
referitoare la sanatate, sau a celor destinate elevilor cu
performante ridicate, astfel incat acestea sa sustina dezvoltarea
scolii in directia idealului scolii pentru toti?

- Sunt solicitati cei care ofera suport sa-si coordoneze eforturile lor
cu alte initiative similare?

- Sunt masurile de suport ghidate de ceea ce este mai bine pentru
elevi si nu de mentinerea autoritatii profesionale?
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B.2.2. Activitatile de
perfectionare a
personalului ajuta
cadrele didactice sa
raspunda
diversitatii nevoilor
elevilor

- Se refera activitatile de planificare curiculara la participarea
elevilor cu experiente, performante sau dizabilitati diferite?

- Se adreseaza activitatile de planificare curiculara reducerii
barierelor in invatare si participare?

- Vin activitatile de perfectionare a personalului in intdmpinarea
muncii efective de la clasa?

- Lucreaza cadrul didactic si profesorul de sprijin periodic impreuna
in clasa si fac ei evaluari comune pentru a se face reciproc
intelesi?

- Se asista profesorii reciproc la lectii, pentru a reflecta asupra
perspectivelor elevilor?

- Beneficiaza personalul de training-uri pentru planificarea si
managementul activitatilor de invatare prin colaborare?

- Exista oportunitati comune pentru profesorii si psihopedagogii de
sprijin de la clasa pentru a dezvolta forme mai eficiente de
colaborare?

- Exista oportunitati pentru personal si elevi sa-si insuseasca
tehnica invatarii in grup?

- Tnvata profesorii si profesorii de sprijin despre cum se foloseste
tehnologia actuala pentru a sprijini procesul de invatare a copiilor|
cu dizabilitati (de exemplu camera video, televiziunea, tehnica
video, retroproiectorul, casetofonul, calculatoarul si internetul)?

- Cauta cadrele didactice modalitati de a preveni nemultumirile
elevilor lor prin cresterea implicarii lor in planificarea programei
scolare?

- Sunt sanse reale de egalizare a educatiei pentru cei cu
dizabilitati?

- Are posibilitatea personalul sa invete modalitati de contracarare
a violentei in limbaj, inclusiv rasismul, sexismul si homofobia?

- Preiau cadrele didactice si psihopedagogii responsabilitatea
evaluarii propriilor nevoi de invatare?
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B.2.3. Atitudinile si
masurile privind copiii
cu ,,nevoi educationale
speciale” sunt
incluzive

- Exista vreo incercare de a minimaliza catalogarea studentilor ca
avand ,nevoi educationale speciale”?

- Reuseste scoala sa evite ca un numar disproportionat de mare
de baieti sa fie catalogati ca avand ,nevoi educationale speciale”?

- Reuseste scoala sa evite ca un numar disproportionat de mare
de copii ce apartin unui grup etnic minoritar sa fie catalogati ca
avand ,nevoi

educationale speciale™?

- A Tinlocuit scoala denumirea de ,coordonator pentru copii cu
handicap” sau ,pentru nevoile educationale speciale”, cu cea de
,coordonator pentru sustinerea invatarii’, sau de ,coordonator
pentru dezvoltarea capacitatii de invatare” sau ,coordonator al
incluziunii”?

- Sunt vazuti elevii cu ,nevoi educationale speciale” ca persoane
cu interese, cunostinte si deprinderi variate, sau prin prisma
cliseelor unui grup omogen?

- Sunt incercarile de inlaturare a barierelor in invatare si participare
ale unui elev vazute ca oportunitati pentru imbunatatirea
experientelor tuturor elevilor?

- Este sprijinul psihopedagogic vazut ca un drept al celor care au
nevoie de el, sau ca un serviciu optional pentru scoala?

- Sunt detaliile referitoare la dreptul la activitati de sprijin incluse in
brosura scolii si facute publice elevilor si parintilor/apartinatorilor?

- Atunci cand e posibil, este suportul oferit spontan, fara o
birocratizare exagerata?

- Au politicile referitoare la ,nevoile speciale” scopul de a creste
capacitatea de invatare si participarea si de a minimaliza
excluderea copiilor?

- Exista vreo incercare de a reduce numarul celor care se retrag
din scoala prin oferirea vreunei forme de suport in afara ajutorului
oferit de profesorul de sprijin?
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B.2.4. Se folosesc
toate instrumentele
legale pentru a reduce
barierele in invatare si
participare ale tuturor
elevilor

- Se acorda sprijinul psihopedagogic conform actualei legislatii a
invatamantului?

- Ofera includerea copiilor cu dizabilitati in scoala posibilitati reale
de participare la educatie, sau incluziunea este doar formala?

- Este vazut sprijinul psihopedagogic pentru diversele categorii de
grupuri cu dizabilitati ca o alternativa la excludere?

- Contribuie serviciile de suport extern la planificarea predarii i
invatarii pentru a reduce barierele in invatare si participare?

- Se pun in practica planurile educationale individuale conform
celor prevazute de legislatie?

- Ofera planurile educationale individuale accesul si sustin ele
participarea indivizilor la un curriculum comun?

- Tmbunétatesc planurile educationale individuale activitatile de
predare si invatare pentru toti elevii?

- Cand se folosesc formule precum ,nevoi educationale speciale”,
se pune suficient accent pe capacitatile elevilor si posibilitatile lor|
de dezvoltare, sau mai mult pe identificarea dizabilitatilor?

- Descriu formulele folosite (precum ,nevoi educationale speciale”)
schimbarile in predare si invatare necesare pentru a creste sansele
educationale ale tuturor copiilor?

- Specifica folosirea formulelor corecte din punct de vedere politic,
precum ,copil cu nevoi educationale speciale” Tindeajuns
necesitatea suportului pentru a creste la maxim participarea la
activitatile programei scolare si in comunitati?

B.2.5. Se acorda sprijin
elevilor care au alta
limba materna decat
limba romana

- Este considerat sprijinul pentru acesti elevi o responsabilitate a
personalului din scoala?

- Conduce sprijinul acordat acestor elevi la reducerea barierelor lor
in invatare si participare, precum si la cresterea nivelului de
educatie a tuturor elevilor?

- Se face distinctia intre ,dificultatea de a invata intr-o limba
aditionala” si ,a avea dificultati de invatare™?

- Sunt asteptarile privind performanta scolara identice pentru elevii

care au si pentru cei care nu au limba roméana ca limba materna?
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- Sunt interpreti disponibili in limbajul semnelor sau in limbile
materne pentru a oferi sprijin celor care au nevoie de traducere?

- Este recunoscuta originea dintr-o {ara sau o cultura straina ca o
posibila bariera in invatare si participare?

- Pentru cei de la punctul vi, exista forme de ajutor din partea cuiva
care Impartaseste aceeasi origine culturala cu elevii?

- Tine seama suportul pentru acesti elevi de barierele lor in invatare
in toate aspectele predarii, ale curriculei si ale organizarii scolilor?

B.2.6. In sprijinul oferit
copilului sunt
coordonate aspectele
de comportament, de
adaptare curriculara si
de sprijin in procesul
invatarii

- Este cresterea capacitatii de invatare si de participare a elevilor
scopul principal al personalului?

- Exista strategii de imbunatatire a comportamentului din clasa si
de pe terenul de joaca?

In  spriinul  acordat elevilor pentru imbunatatirea
comportamentului lor din clasa, se reflecteaza la nevoia ridicarii
nivelului predarii si invatarii tuturor elevilor?

- Tin seama incercarile de imbunatatire a comportamentului de
barierele in invatare si participare existente in politicile, culturile si
practicile scolare?

- Au prilejul cadrele didactice si profesorii de sprijin sa reduca
nemultumirile elevilor?

- incearcé scoala sa ridice nivelul stimei de sine pentru cei care au
un sentiment scazut al propriei valori?

- Sunt folosite cunostintele parintilor/apartinatorilor pentru a reduce
nemultumirile elevilor?

- Contribuie elevii la reducerea nemultumirilor lor si ale celorlalti din
scoala?

- Sunt sustinuti copiii proveniti din institutiile de ocrotire publica in

scopul cresterii performantelor lor scolare?
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- Sunt sustinuti copiii aflati in institutiile de ocrotire publica in scopul
continuarii studiilor lor?

- Tn sustinerea copiilor aflati in institutiile de ocrotire publica, sunt
incurajate legaturile dintre scoala si apartinatori?

- Tin seama politicile de sustinere a comportamentului de situatia
elevilor care se simt izolati?

- Sprijina scoala formarea masculinitatii baietilor si reducerea
nemultumirilor lor fatd de cum sunt ei vazuii de scoala si
comunitate?

- Sprijina scoala formarea feminitatii femeilor si reducerea
nemultumirilor lor fatd de cum sunt ele vazute de scoala si
comunitate?

B.2.7. Presiunile pentru
excludere din motive
disciplinare sunt
scazute

- Este vazuta excluderea disciplinara ca o masura care poate
intrerupe procesul de sustinere a educatiei elevului?

- Au loc intalniri cu personalul, elevii, parintii/apartinatorii si altii, prin
care sa se urmareasca rezolvarea in mod flexibil a problemelor,
inainte ca acestea sa evolueze pana sa fie nevoie de excludere?

- Sunt recunoscute legaturile dintre lipsa de apreciere a elevilor,
nemultumirile acestora, indisciplina si excludere?

- Evita scoala sa creeze nemultumiri Tn grupurile de elevi care au
probleme de adaptare?

- Se preocupa scoala de sentimentele de nemulfumire atunci cand
ele apar in grupurile minoritare/etnice sau sociale?

- Tncearcd scoala sa reduca nivelul de conflict dintre grupurile
etnice sau dentre clasele sociale?

- Sunt raspunsurile la comportamentul elevilor legate mai mult de
educatia si reabilitarea lor, decat de pedepsirea lor?

- Sunt elevii si alte persoane care au adus ofense comunitatji
scolare tratati cu iertare/intelegere?

- Exista planuri clare si pozitive pentru reintroducerea elevilor

exclusi din motive disciplinare?
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- Exista o politica de minimalizare a tuturor formelor de excludere
disciplinara, fie ele temporare sau permanente, formale sau
informale?

- Este obiectivul reducerii la maximum a pedepsei prin excludere
temporara, permanenta, formala si informala impartasit de intregul
personal?

- Exista dovezi clare privind motivele care conduc la decizii de
excludere formala sau informala a elevilor?

- Exista rapoarte periodice naintate conducerii, privind excluderile
disciplinare?

- Exista o tendinta de reducere a numarului excluderilor disciplinare
formale si informale?

B.2.8. Barierele in
invatare sunt reduse

- Sunt explorate toate barierele in calea participarii copiilor si ale
familiilor lor la culturile, politicile si practicile scolii?

- Evitda scoala sa foloseasca absentele nemotivate in scopul
excluderii disciplinare?

- Sunt absentele nemotivate ale elevilor tratate echitabil, indiferent
de gen sau apartenenta socio-culturala?

- Sunt recunoscute relatiile dintre absenteismul nemotivat, violenta
de limbaj si lipsa sustinerii prietenilor?

- Reuseste scoala sa raspunda situatiilor elevelor insarcinate in
moduri care nu sunt bazate pe discriminare?

- Sustine scoala activ revenirea si participarea elevilor care au
suferit o pierdere grea ori o boala cronica cu absente pe termen
lung?

- Exista sfaturi clare cu privire la posibilitatea de a vizita o tara de
origine, sau o tara straina?

- Exista indrumari pentru elevii care au fost plecati pentru o
perioada mai indelungata, in scopul integrarii experientelor lor in

cadrul materialului discutat la lectji?
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- Exista posibilitatea imbunatatirii cooperarii dintre personal si
parinti /apartinatori pe parcursul absentei neagreate de scoala a
unui elev?

- Exista o strategie de coordonare a absentelor si activitatilor
scolare intre scoala si alte organizatii in cadrul carora elevii igi
desfasoara activitatea (de exemplu, cand copilul participa la
competitii sportive, muzicale sau de alt gen)?

- Exista un sistem eficient de raportare a absentelor si de
descoperire a motivelor acestora?

- Exista o evidenta a absentelor de la diferitele ore?

- Absentele de la anumite ore sunt vazute ca un motiv pentru a
explora relatiile cu profesorii si cu ceea ce se preda?

- Reflecta datele colectate de scoala toate absentele nemotivate?
- Are absenteismul nemotivat tendinta de scadere?

B.2.9. Violenta verbala
este redusa la
minimum

- Exista in scoala o intelegere comuna din partea profesorilor,
parintilor / /apartinatorilor, pedagogilor si elevilor privind definitia
violentei verbale?

- Este violenta verbale vazuta ca parte a tuturor relatiilor bazate pe
putere?

- Este violenta verbala vazuta ca {inand de jignirea verbala si
emotionala precum si de abuzul fizic?

- Este renuntarea la prietenie inteleasa ca o cauza a violentei
verbale?

- Este violenta verbala vazuta in relatia dintre angajati/profesori si
elevi, intre profesori si parinti/apartinatori, precum si intre elevi?

- Sunt comentariile si comportamentele rasiste, sexiste, homofobe
sau de discriminare a persoanelor cu dizabilitati percepute ca
aspecte ale violentei verbale?

- Exista o politica clara cu privire la violenta de limbaj, care
stabileste 1n detaliu ce comportamente sunt acceptabile si
inacceptabile in scoala?

- Poate fi limbajul oficial al scolii inteles de catre personal,
pedagogi, elevi si parinti/apartinatori?

Proiect derulat de:

Sprijin copiilor.

Terre des hommes




lceland D}d_lj

Liechtenstein Active
Norway citizens fund

- Exista persoane disponibile sa ofere suport in cazul violentelor
verbale dintre fete si a baieti?

- Stiu elevii la cine sa apeleze atunci cand sunt victime ale violentei
verbale?

- Exista persoane in interiorul sau in afara scolii la care poate apela
personalul in situatiile de violenta verbala?

- Sunt elevii implicati in proiectarea unor strategii de reducere si de
prevenire a violentei verbale?

- Se pastreaza evidente clare ale incidentelor bazate pe violenta
verbala?

- Este violenta verbala in scadere?

Dimensiunea C Desfasurarea unor practici incluzive

C.1 Dirijarea |[C.1.1. Predarea este
invatarii planificata tinand cont
de procesul de
invatare al tuturor
elevilor

- Este predarea planificata astfel incat sa sustina invatarea si nu
doar sa prezinte curriculum-ul?

- Reflecta materialele din curriculum provenienta socio-culturala,
experienta si interesele tuturor elevilor?

- Tncep lectiile de la o experientd comund, care poate fi dezvoltata
intr-o varietate de moduri?

- Reflecta lectiile 0 gama larga de interese, atat pentru baieti, cat si
pentru fete?

- Faciliteaza lectiile Tnvatarea tuturor categoriilor de elevi?

- Incurajeaza lectiile formarea unei perspective asupra invatarii ca
proces continuu si nu ca unul alcatuit din sarcini independente?

- Pot fi diferitele subiecte invatate in modalitati organizate diferit,
de exemplu prin curs intensiv de literatura sau de limbi straine?

- Exista interpreti pentru elevii ce au dificiente de auz sau pentru
cei pentru care limba romana un este limba materna?

- Incearca planificarea s& reduca barierele in invatare si participare

pentru toti elevii?
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- Examineaza profesorii posibilitatile de reducere a nevoii de sprijin
individual pentru elevi?

- Ofera lectiile oportunitati pentru activitati de grup sau in perechi,
precum si pentru munca individuala sau cu intreaga clasa?

- Sunt initiate activitati variate, precum prezentari orale si discultii,
ascultare si citire, scriere, desenare, rezolvare de probleme,
folosirea bibliotecii, a materialelor audio/video, activitati practice si
pe calculator?

- Pot elevii participa la orele de educatie fizica si de stiinta,
imbracati find Tn haine care corespund convingerilor lor|
religioase?

- Este curriculum-ul adaptat pentru elevii implicati in activitati
competitionale sportive, artistice etc.?

- Sunt lectiile adaptate, daca e necesar, astfel incat elevii cu
dizabilitati fizice sau senzoriale sa isi poata forma deprinderi i
cunostinte prin intermediul educatiei fizice, al orelor de tehnologie
sau de atelier?

- Recunoaste personalul nevoia alocarii de timp suplimentar
elevilor cu dizabilitati, pentru folosirea echipamentului tehnic?

C.1.2. Lectiile
incurajeaza
participarea tuturor
elevilor

- Isi asuma dirigintii si profesorii responsabilitatea procesului de
invatare a tuturor elevilor?

- Exista vreo incercare de a intelege predarea si nevoia de sprijin
din punctul de vedere al elevilor?

- Se bazeaza lectiile pe diferentele in cunostintele si experientele
elevilor?

- Se acorda atentie la lectii aspectelor emotionale, pe langa cele
intelectuale ale invatarii?

- Reusesc lectiile sa transmita un sentiment de entuziasmul in
invatare?

- Este limba scrisa si vorbita folosita in clase accesibila tuturor|
elevilor?

- Este vocabularul tehnic de baza explicat si aplicat la lectii?
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- Pot elevii pot sa isi pastreze munca in modalitati variate: folosind
desene, fotografii si inregistrari, precum si forme scrise?

- lau lectiile Tn considerare limbajul si stiinta elevilor dobandita in
afara scolii?

- Incurajeaza lectiile discutiile dintre profesori si elevi, precum si pe
cele intre elevii insisi?

- Incurajeaza lectiile dezvoltarea la elevi a unui limbaj care s&
faciliteze analiza si discutarea procesului de invatare?

- Exista oportunitati pentru elevii pentru care limba romana nu este
limba materna sa scrie si sa vorbeasca in propria lor limba?

- Sunt elevii pentru care limba romana nu este limba materna
incurajati sa isi dezvolte si sa foloseasca deprinderile de traducere
din limba materna in romana?

- Este invitarea unor adulti din comunitate folosita pentru a
improspata modul in care curricula si abordarile de predare sa
serveasca invatarea si participarea tuturor elevilor?

- Recunoaste personalul efortul fizic necesar rezolvarii sarcinilor de
catre elevii cu dizabilitati sau boli cronice si oboseala care poate
rezulta?

- Recunoaste personalul efortul mintal implicat in citirea de pe
buze, respectiv in folosirea aparatelor de vedere?

C.1.3. Lectiile
stimuleaza intelegerea
si acceptarea
diferentelor

- Sunt elevii Tncurajati sa exploreze si alte perspective decat cele
proprii?

- Sunt elevii incurajati sa se implice in dialog cu persoane
apartinand unor etnii diferite si avand atitudini diferite?

- Exista oportunitati pentru elevi de a invata cu persoane care difera
de ei in ceea ce priveste apartenenta socio-culturala, etnia,
deficienta si genul?

- In timpul discutiilor din clasd, demonstreaza personalul c&
respecta si pretuieste opiniile diferite de ale majoritat;i?

- Sunt toate limbile materne considerate in egala masura de

valoroase?
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- Duc activitatile de invatare la dezvoltarea unei mai bune intelegeri
a diferentelor de apartenenta socio-culturala, etnica, de gen,
dizabilitate, orientare sexuala si religie?

- Li se vorbeste elevilor despre varietatea influentelor culturale
asupra educatiei scolare?

- Au elevii oportunitatea de a comunica cu tineri si copii din zone
diverse ca dezvoltare economica — mai sarace si mai bogate din
tara si din strainatate?

- Ofera curriculum-ul o intelegere istorica a oprimarii anumitor
grupuri etnice?

- Sunt elevii invatati sa problematizeze stereotipurile culturale, de
gen si etnice din programa si cele intalnite in discutiile de la clasa?

C.1.4. Elevii sunt
implicati activ in
propriul lor proces de
invatare

- Sunt elevii Tncurajati sa preia responsabilitatea propriei invatari?
- Explica profesorii scopul unei lectii sau al unui grup de lect;i?

- Ajuta organizarea salii de clasa, expozitile si alte resurse
invatarea independenta?

- Ajuta sprijinul dat elevilor sa persevereze in invatare, facand
legatura cu ceea ce elevii cunosc deja?

- Sunt planurile curriculare impartasite elevilor, in asa fel incat ei
sa poata alege un ritm de studiu mai rapid sau unul mai profund?

- Sunt elevii invatati cum sa cerceteze si cum sa scrie despre un
subiect?

- Sunt elevii capabili sa foloseasca independent biblioteca si alte
resurse de tehnologie informationala?

- Sunt elevii invatati cum sa ia notite din prelegeri si carti si cum sa-
Si organizeze munca?

- Este evitata sarcina copiatului mecanic?

- Sunt elevii invatati cum sa isi prezinte munca oral, in scris sau in
alte forme, individuale sau de grup?

- Sunt elevii incurajati sa rezume ce au invatat, verbal si in scris?

- Sunt elevii Tnvatati cum sa revizuiasca materia pentru teste si
examinari?
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- Sunt elevii consultati cu privire la sprijinul de care au nevoie?

- Sunt elevii consultati cu privire la calitatea lectjilor?

- Sunt elevii implicati in gasirea modurilor de a-si depasi propriile
dificultati de invatare, precum si pe cele ale colegilor lor?

- Li se ofera elevilor posibilitatea de a alege intre diferite activitati?
- Sunt cunostintele si deprinderile dobandite independent de elevi
puse in valoare in timpul orelor?

C.1.5. Elevii invata prin
cooperare

- Vad elevii oferirea si primirea de ajutor, ca parte obisnuita a
activitatii de la clasa?

- Exista reguli stabilite pentru elevi in ceea ce priveste interventiile
lor verbale, ascultarea si solicitarea de clarificari unul de la celalalt
si de la cadrul didactic?

- Isi impartasesc elevii voluntar cunostintele si deprinderile?

- Refuza elevii in mod politicos ajutorul atunci cand nu au nevoie
de el?

- Permit activitatile de grup elevilor sa-si imparta sarcinile si sa
sintetizeze ceea ce au invatat?

- Tnvata elevii cum sa realizeze un raport comun, pe baza diferitelor|
contributii ale membrilor grupului?

- Cand cineva din clasa are necazuri, 1l ajuta ceilalti sa se calmeze,
fara sa il intarate?

- Recunosc elevii ca fiecare dintre ei trebuie sa aiba partea sa de
succes?

- Isi impart elevii responsabilitatea de a ajuta pe unii dintre colegii
lor sa isi depaseasca dificultatile intampinate la lect;i?

- Sunt elevii implicati in evaluarea invatarii colegilor lor?

- Sunt elevii implicati in a se ajuta unul pe altul in stabilirea propriilor
lor scopuri educationale?
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C.1.6. Evaluarea
contribuie la cresterea
performantelor
elevilor

- Sunt toti profesorii implicati in evaluarea invatarii?

- Preiau profesorii responsabilitatea progresului tuturor elevilor din
clasa?

- Sunt elevii implicati in evaluarea si comentarea propriei invatari?
- Sunt parintii/apartinatorii implicati in procesul de evaluare?

- Reflecta fisele de performanta toate deprinderile, cunostintele si
experienta elevilor, precum si limbile lor materne, alte sisteme de
comunicare (gestual, Braille), interesele, hobby-urile si eventuala
lor experienta de munca?

- Sunt judecatile de valoare cu privire la elevi facute intr-un mod
respectuos?

- Se bazeaza evaluarile pe o observatie detaliata?

- Este evaluarea directionata inspre ceea ce e important in
invatare?

- Sunt evaluarile (inclusiv cele nationale) folosite intotdeauna in
mod formativ, pentru a stimula progresele elevilor in invatare?

- Au evaluarile o contributie la modificarea planurilor si a practicilor
de predare?

- Exista variete moduri de evaluare a invatarii, in functie de
diferentele de personalitate ale elevilor, de interesele si
deprinderile lor?

- Exista posibilitati de evaluare a invatarii in grup?

- Inteleg elevii de ce si cum sunt evaluatj?

- Sunt elevii informati onest asupra consecintelor evaluarii, de
exemplu, atunci cand intrarea la examinari se face pe diferite
nivele?

- Se refera feedback-ul dat elevilor la ceea ce au invatat, dar si la
ce ar putea sa faca in continuare?

- Exista o monitorizare a performantelor diferitelor grupuri de elevi
(baieti/fete/minoritati etnice/elevi cu dizabilitati), astfel incat orice

dificultate sa poata fi detectata si abordata?
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C.1.7. Disciplinain
clasa se bazeaza pe
respect reciproc

- Incurajeaz& modul de abordare a disciplinei auto-disciplina?

- Se sustin profesorii intre ei, dovedind fermitate, totodata evitand
nervozitatea?

- Isi impartasesc profesorii preocupadrile privind disciplina din clasa
Si pentru asi depasi nemultumirile?

- Sunt regulile din clasa explicite si consecvente?

- Sunt elevii implicati in a ajuta la rezolvarea problemelor din
clasa?

- Sunt elevii implicati in formularea regulilor clasei?

- Sunt elevii consultati in legatura cu imbunatatirea atmosferei din
clasa?

- Sunt elevii consultati in legatura cu imbunatatirea atentiei in
procesul de invatare?

- Simt elevii ca sunt tratati corect, indiferent de gen si de etnie?

- Daca este mai mult decat un adult in sala, isi impart acestia
responsabilitatea pentru desfasurarea lectiei?

- Exista proceduri clare, intelese deopotriva de catre elevi si
profesori, pentru a raspunde la problemele comportamentale
extreme?

- Este recunoscut de catre toti profesorii si elevii ca nu este corect
ca baietii sa beneficieze de o mai mare atentie din partea
profesorilor, decat fetele?

C.1.8. Profesorii
planifica, predau si
evalueaza in
parteneriat

- Profesorii planifica in comun schemele de munca pentru lectii si
teme de casa?

- Sunt activitatile de predare planificate in asa fel incat sa se
beneficieze pe deplin de toti adultii prezenti in clasa?

- Se implica profesorii in activitati comune de predare?

- Este predarea in parteneriat folosita ca o oportunitate de a reflecta
impreuna la procesul de invatare al elevilor?

- Sunt profesorii dispusi sa primeasca comentarii din partea
colegilor cu privire la, de exemplu, accesibilitatea limbajului lor de

predare si la participarea elevilor la activitati?
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- Isi modificd profesorii modul de predare ca rdspuns la
comentariile primite de la colegi?

- Isi Tmpart dirigintii si profesorii de sprijin munca cu elevii, cu
grupurile lor si cu intreaga clasa?

- Ofera profesorii si alte persoane din scoala care muncesc
impreuna un model de colaborare pentru elevi?

- Se implica profesorii impreuna cu alte persoane in rezolvarea
comuna a unei probleme, atunci cand progresul unui elev sau al
unui grup este problematic?

- Imparte personalul responsabilitatea asigurérii participarii tuturor|
elevilor la procesul invatarii?

C.1.9. Profesorii de
sprijin sustin invatarea
si participarea tuturor
elevilor

- Se implica profesorii de sprijin in planificarea si revizuirea
programei scolare?

- Sunt profesorii de sprijin atasati succesului unor anumiti elevi?

- Sunt profesorii de sprijin preocupati sa creasca participarea
tuturor elevilor?

- Au profesorii de sprijin scopul de a-i face pe elevi independenti de
ajutorul lor?

- Incurajeaza profesorii de sprijin intrajutorarea elevilor care au
dificultati de Tnvatare?

- Sunt profesorii de sprijin atenti sa evite interventiile in relatiile
dintre elevi?

- Au profesorii de sprijin o fisa a postului care sa reflecte limitele
indatoririlor lor de serviciu?

- Sunt toti profesorii familiari cu limitele indatoririlor de serviciu ale
profesorilor de sprijin?

- Este spatiul clasei este astfel organizat incat profesorii de sprijin
sa poata lucra atat cu grupe de elevi cat si cu indivizii?

- Sunt profesorii de sprijin platiti pentru toate sarcinile pe care le
fac, cum ar fi prezenta la intalniri, pregatirea materialelor didactice
si a celor pentru training-uri?

- Exista un interes pentru a afla opiniilor profesorilor de sprijin

privind activitatile lor prevazute in fisa postului lor?
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- Se recunoaste faptul ca unii elevi cu dizabilitati pot avea nevoie
de un asistent personal, mai curand decéat de un profesor de
sprijin?

- Sunt elevii cu dizabilitati consultati cu privire la sprijinul de care
au nevoie si la caracteristicile persoanei care sa il ofere?

- Se recunoaste faptul ca asistentii personali si profesorii de sprijin
trebuie de multe ori sa aiba un rol de convingere pentru unii elevi?
- Exista incercari de a recruta atat barbati, cat si femei ca asistenti
personali?

C.1.10. Tema de casa
contribuie la succesul
procesului invatarii
tuturor

- Are tema de casa intotdeauna un scop clar de invatare?

- Este tema de casa in legatura cu deprinderile si cunostintele
tuturor elevilor?

- Exista posibilitati de inregistrare a temei de casa intr-o varietate
de moduri?

- Extinde tema de casa deprinderile si cunostintele tuturor elevilor?
- Se sprijina profesorii unii pe altii pentru a concepe teme de casa
utile?

- Li se ofera elevilor posibilitatea sa clarifice suficient de bine
cerintele din tema, Tnainte de sfarsitul orei?

- Sunt cerintele de la tema de casa modificate, daca discutiile scot
la iveala ca acestea sunt nepotrivite sau fara semnificatie pentru
unii elevi?

- Exista posibilitatea ca elevii sa isi faca temele la scoala, in timpul
pauzei de masa sau dupa ore?

- Este tema de casa integrata in planificarea curriculara a
semestrului/anului?

- Incurajeaza tema de casa elevii sa preia responsabilitatea propriei
invatari?

- Se asigura cei care dau tema de casa ca ea poate fi realizata fara
ajutor din partea parintilor/apartinatorilor?

- Exista oportunitati pentru colaborarea elevilor in realizarea

temei?
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- Pot elevii sa isi aleaga tema, astfel incat ea sa fie in legatura cu
dezvoltarea, cunostintele si interesele lor?

- Pot elevii sa foloseasca temele pentru dezvoltarea unor interese
pe o perioada mai lunga de timp?

C.1.11. Toti elevii
participa la activitatile
organizate in afara
clasei

- Pot elevii pot sa gaseasca in scoala activitati care sa le placa?

- Exista posibilitati de transport pentru a permite elevilor care
locuiesc departe sau care au o mobilitate redusa, sa participe la
evenimentele de dupa ore?

- Sunt elevii sunt incurajati sa participe in activitati de muzica,
teatru si sport?

- Pot baietii si fetele sa participe in grupe separate de gen, daca
exista activitati dominate de unul dintre genuri, precum clubul de
informatica, cel de sah sau corul?

- Exista oportunitati pentru organizarea unor activitati speciale de
grup numai pentru fete, sau numai pentru baieti, pentru
eventualitatea in care activitatile mixte sunt interzise din motive
religioase sau altele?

- Sunt copiii si tinerii Tncurajati sa nu monopolizeze spatiul de joaca,
numai pentru fotbal, de exemplu?

- Sunt elevii invatati un repertoriu variat de jocuri, care sa includa
copii cu diverse deprinderi?

- Reflecta elevii alesi sa-si reprezinte clasele, diversitatea elevilor
din scoala?

- Sunt elevii alesi sa reprezinte scoala, reprezentativi pentru
intreaga diversitate a elevilor din scoala?

- Sunt excursiile, inclusiv vizitele in strainatate accesibile tuturor

elevilor din scoald, indiferent de capacitatea si dizabilitatea lor?
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- Au toti elevii posibilitatea de a lua parte la activitatile din afara
scolii?

- Au toti elevii posibilitatea de a lua parte la activitati care sustin
comunitatile locale, in beneficiul acestora?

- Tncurajeaza jocurile si orele de educatje fizica preocuparea pentru
sport si conditia fizica a tuturor?

- Se practica in scoala zile ale sportului, cu activitati in care poate
participa oricine, indiferent de nivelul capacitatilor sau de
dizabilitate?

C.2
Mobilizarea
resurselor

C.2.1. Diferentele
dintre elevi sunt
folosite caresurse
pentru predare si
invatare

- Sunt studentii incurajati sa-si mobilizeze toate cunostintele si experientele, de exemplu
despre diferite tari, regiuni, zone ale unor orase sau despre istoria familiei?

- Este capacitatea elevilor de a oferi suport emotional recunoscuta si utilizata cu
sensibilitate?

- Exista situatii in care elevii cu mai multe cunostinte si deprinderi intr-un domeniu, fi
indruma pe cei care stiu mai putin?

- Exista posibilitati pentru elevi de varste diferite sa se sustina unii pe alfji?

- Sunt unii dintre elevi selectati in calitate de indrumatori pentru alti elevi?

- Este fiecare elev, independent de performante sau dizabilitati, vazut ca persoana capabila
sa aduca o contributie importanta in procesul de invatare?

- Este varietatea limbilor vorbite de elevi folosita ca parte integranta a programei si ca o
resursa lingvistica pentru orele de limba?

- Sunt elevii care au depasit o anumita problema incurajati sa-si transmita din experientele
lor celorlalti colegi, aflati in situatii asemanatoare?

- In rezolvarea de probleme sau proiecte, sunt solicitati s& participe elevi cu dizabilitati; sunt
acestia incurajati sa depaseasca barierele in invatare si participare?

C.2.2. Experienta de
viata a personalului
este pusa in valoare la
maxim

- Se cunosc si recunosc toate deprinderile si cunostintele pe care le are personalul, nu doar|
cele Tnscrise in fisa postului?

- Este personalul incurajat sa-si foloseasca propriile experiente si cunostinte ca resurse
pentru a stimula educatia in scoala?

- Este personalul incurajat sa acumuleze noi cunostinte si deprinderi?

- Este varietatea limbilor vorbite de personal folosita ca resursa pentru elevi?

- si ofera membrii scolii cu anumite experiente ajutorul celorlalti?

Proiect derulat de:

Sprijin copiilor.

Terre des hommes




lceland D}d_lj

Liechtenstein Active

Norway citizens fund
- Sunt diferentele de cultura si de background ale personalului o sursa de inspiratie pentru
dezvoltarea curriculara si a predarii?
- Exista oportunitati formale si informale pentru ca personalul sa discute anumite preocupari
referitoare la elevi, recurgand unul la experienta celuilalt?
- Elaboreaza membrii personalului perspective alternative privind elevii cu anumite
probleme de adaptare?
- Invata personalul din practicile instructive si din experienta altor scoli?
- Sunt cadrele didactice din scolile speciale invitate sa-si impartaseasca din experienta lor]
cadrelor didatice din invatamantul de masa?
C.2.3. Personalull- isi pun cadrele didactice resursele in comun pentru a sprijini procesul educational?
antreneaza diversel- Cunosc cadrele didactice resursele care le sunt disponibile in sustinerea lectiilor si a
resurse pentru alcelorlalte activitati intreprinse?
sustine invatarea si- Poate biblioteca scolii sau alte biblioteci la care ajung copiii sa sprijine activitatile lor de

elevilor

participarea

invatare independenta?

- Este biblioteca astfel organizata incat sa constituie o resursa inclusiv pentru copiii cu
dizabilitati?

- Exista o varietate de carti de fictiune si non-fictiune, de literatura si stiinta pentru elevii care
vorbesc alte limbi decat majoritatea?

- Exista materiale specifice programei analitice (din curriculum) adaptate pentru elevii cu
dizabilitati (de exemplu, tiparituri care au caractere mari, in Braille sau casete audio)?

- Exista o biblioteca video bine organizata?

- Sunt computerele integrate in predare?

- Exista un sistem de a face curricula educationala mai atractiva prin includerea unor
programele educationale TV, filme si CD-uri educationale etc.?

- Sunt e-mail-ul si internetul folosite eficient de catre personal pentru a facilita invatarea si
predarea si a tine legatura cu elevii?

- Toti elevii au oportunitatea de a comunica la distanta pe hartie, folosind telefonul sau e-
mail-ul?

- Este internetul folosit eficient de catre elevi pentru a se pregati in scoala si acasa?

- Exista casete audio pentru sprijinirea invatarii orale, care sa expliciteze continutul
programei scolare?

- Sunt noile oportunitati tehnice exploatate atunci cand ele devin disponibile: de exemplu,

programele de recunoastere a vocii, ca suport pentru elevii cu dificultati mari la scris?
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- Sunt fisele de lucru utilizate cu precautie, numai atunci cand toti elevii le-au inteles bine
continutul, pentru ca ele sa largeasca orizontul de invatare?

C.2.4. Resursele
comunitatii sunt
cunoscute si se
recurge la ele

Exista o evidenta la zi a resurselor locale care pot sustine procesul de predare-invatare?
Aceste resurse pot include:

> muzee » regiile de apa si canalizare
» galerii de arta * politicieni
* centre religioase locale » lideri ai minoritatilor
» reprezentanti ai grupurilor si ailetnice
asociatiilor din comunitate » sindicate
» parohii, consilii orasenesti sil* biroul de informare pentru
judetene cetateni
* intreprinderi locale * biblioteci
* spitale » ferme din orase si sate
» camine de varstnici » autoritati satesti
» serviciul de politie » autoritatile de conservare
* serviciul de pompieri a patrimoniului
» asociatii de voluntari » gari, aeroporturi, autoritati
» centre si facilitati sportive de transport
* parcuri » centre de studiu
» colegii, universitati.

- Contribuie comunitatile locale la realizarea programei scolare?

- Sunt parintii/apartinatorii si alti membri ai comunitatii folositi ca resursa?

- Sunt implicati adulti cu dizabilitati in procesul de educatie?

- Se recurge la oamenii care muncesc in zona ca sa functioneze ca mentori pentru ai sustine
pe elevii care au dificultati?

- Exista resursele disponibile in locuintele familiilor, precum materiale de referinta, menite
sa ofere suficiente informatii elevilor pentru a face fata cerintelor educative?

Proiect derulat de:
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C.2.5. Resursele scolii
sunt distribuite corect,
astfel incat sa sustina
incluziunea

- Exista un mod de distribuire deschis si echitabil al resurselor din scoala? Este clar modul
de alocare a resurselor destinate sustinerii elevilor cu varste si performante diferite?

- Sunt resurse destinate sa incurajeze invatarea independenta?

- Este personalul scolii la curent cu resursele alocate scolii pentru a veni in sprijinul elevilor]
catalogati ca avand ,nevoi educationale speciale”?

- Sunt resursele destinate ,nevoilor educationale speciale”, utilizate pentru a raspunde
intregii game a diversitatii nevoilor din scoala?

- Sunt resursele astfel alocate incat sa previna barierele din calea procesului de
invatare/participare si sa reduca catalogarea elevilor?

- Revizuieste personalul periodic modul de alocare a resurselor, astfel incat ele sa fie
folosite Tn mod flexibil, pentru a raspunde nevoilor in schimbare ale elevilor?

Proiect derulat de:
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Fisa resursa 7: Model de planificare a evaluarii scolii incluzive

Subdimensiune

Indicatorii

Intrebari

Participantii la
procesul de
evaluare

Perioada

Persoana
responsabila

Comentarii

Dimensiune:
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Sesiunea 7 — Prevenirea violentei in scoala

Obiective:

» sa consolideze cunostintele cu privire la prevenirea violentei in scoala;
» sa inteleaga rolul fiecarui actor in prevenirea violentei in scoala;
» sa identifice activitati de prevenirea a violentei in scoala.

Durata: 3 h

Materiale necesare: videoproiector, slide-uri Powerpoint, flipchart, markere, ghem de ata, foarfece, baloane, laptop,
acces la internet

Descrierea modulului: I

I. Protectia copilului

[I. Tipuri de activitati menite sa scada violenta in scoala -' :

[ll. Plan de prevenire a violentei in scoala 0

IV. Provocarea schimbarii
. /

Proiect derulat de:

. | Terre des hommes
Wl Sorijin copiilor.




lceland D}d_lj

Liechtenstein Active
Norway citizens fund

Partea | (1 ora 30 min.)

l. Protectia copilului

Activitatea 1: ,,Protectia copilului”

Instructiune: ’

1. Initial formati 4 echipe, fiecare din ele va primi instructiune per echipa. Nota: fiecare echipa va primi
instructiuni diferite si nu trebuie sa cunoasca ce au celelalte echipe.

2. Oferiti regulile exercitiului pentru fiecare echipa:

Echipa 1: Fiecare va umfla un balon si il va lega de picior (sub genunchi). Si sa& nu vorbeasca cu nimeni.

Echipa 2: Cand veti zice ,Start!”, participantii fara sa foloseasca obiecte ascutite, trebuie s& sparga baloanele. Si sa nu
vorbeasca cu nimeni.

Echipa 3: Cand veti zice ,Start”, participantii trebuie sa protejeze baloanele, sa nu fie sparte. Si sa nu vorbeasca cu nimeni.
Echipa 4: Cand veti zice ,Start, participantii trebuie sa observe tot ce se intdmpla. Si sa nu vorbeasca cu nimeni.

3. Cand toate echipele sunt pregatite, se da ,Start” si fiecare echipa realizeaza instructiunea primita.

Sfaturi pentru facilitatori:
Pe parcursul exercitiului e nevoie sa observati: reactiile participantilor, ce se intampla in sala.

Debrifarea activitatii:
o Cum va simtiti? Ce ati simtit pe parcursul exercitiului?
Ce s-a intamplat?
Ce ati observat?
Ce ganduri aveti?
Ce e nevoie de realizat pentru a proteja baloanele?

Proiect derulat de:
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e Cine trebuie sa se implice? Cum? Cand? Unde? De ce este nevoie de implicarea fiecaruia?
« Cu ce se asociaza acest exercitiu?
« Cum pot fi imputerniciti copiii/adultii pentru a preveni situatii de violenta in scoala?

Sugestii pentru facilitatori:

« reflectii din perspectiva rolurilor care le-au jucat: incurajati fiecare participant sa relateze ce a
simtit/observat/ganduri din pozitia rolului care I-a avut (supus violentei, ce manifesta violenta, aparator sau
martor). Ceea ce vor mentiona participantii, este si ceea ce simt si copii in situatii de violenta.

« daca este timp suficient si participantii doresc le propuneti sa aplice strategia pentru ,protectia baloanelor” in
practica — se repeta exercitiul cu aceleasi instructiuni, dar aplicand strategia discutata. La final, se analizeaza
iarasi experienta lor: cum a fost? cum s-au simtit? au reusit sa protejeze toate baloanele? a durat mai mult
simularea? cum cred ce au reusit / ce n-au reusi? ce ar imbunatati? etc.

Activitatea 2. Discutie — prevenirea violentei in scoala
Instructiune:
1. Initiati discutii cu participantii cu privire la conceptul de prevenire / prevenirea violentei in scoala.

Sugestii pentru facilitatori:

Ghidati discutiile, tindnd cont de urmatoarele aspecte: ce inseamna pentru ei notiunea de prevenire, dar prevenirea violentei
in scoald; cum cred de ce este nevoie sa fie realizata prevenirea in scoald; cum trebuie de realizat prevenirea (cand? unde?
cum? cine? care este rolul fiecaruia? etc.; cand prevenirea in scoald are succes / mai putin succes; care sunt conditiile
pentru a preveni violenta in scoala.

2. Prezentati informatia cu privire conceptul de prevenire; conditii pentru a preveni violenta in scoald; rolul fiecarui actor; etc.
(fisa resursa 1).

Proiect derulat de:
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Il. Tipuri de activitati menite sa scada violenta in scoala

Activitatea 3. Tipuri de activitati pentru prevenire violentei in gscoala
Instructiune:

1. Prezentati avantajele activitatilor psihosociale (copii / parinti / copii-parinti), structura, principii de realizare (fisa resursé
2).

Sugestii pentru facilitatori:
» dupa prezentarea informatiei despre activitatile psihosociale, impreuna cu participantii analizati o activitate
realizata anterior;
« in caz daca este timp suficient, simulati o activitate cu copii sau copii — parinti si apoi realizati analiza
activitatii.

2. Initiati discutii despre campanii: ce este o campanie? din experienta lor cand o campanie are un impact? pentru a preveni
violenta in scoala cum poate fi organizatd campania (ce fel de activitati? perioada? persoane implicate? etc.)

Proiect derulat de:
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Partea Il (1 ora 30 min.)

lll. Plan de prevenire a violentei in scoala

Activitatea 3. Plan — prevenirea violentei in scoala
Instructiune:

1. Formati 4 echipe si le oferiti foaie flipchart, markere. Timp de 30 minute fiecare echipa va identifica activitati pentru
prevenirea violentei per nivel:

- echipa 1: nivel de scoala

- echipa 2: nivel de clasa

- echipa 3: nivel individual

- echipa 4: nivel de comunitate

Sugestie pentru facilitatori:
 incurajati participantii sa se gandeasca la activitati cat mai diverse / creative / realiste ce vor avea un impact
mai mare;
« oferiti un model de plan (fisa resursa 3) sau decideti impreuna cu participantii care ar fi modelul tinand cont
de experienta lor;
» daca este acces la internet, laptop incurajati participantii sa completeze planul direct in word.

2. Fiecare echipa prezinta rezultatele lucrului in echipe si sunt analizate, dupa fiecare prezentare participantii sunt incurajati
sa ofere un feedback echipei. Si la final, impreuna cu participantii creati un tablou integru cum poate functiona o scoala daca
vor fi realizate activitatile propuse si care ar fi responsabilitatile administratiei scolii / cadrelor didactice.

Proiect derulat de:
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IV. Provocarea schimbarii

Activitatea 4: ,,Provocarea schimbarii’
Instructiune:

1. Evidentiati importanta schimbarii pornind de la fiecare in parte, de la un pas, la nivel personal, cu care, incet-incet, se pot
schimba abordarile nu doar in familie, dar si in societate.

2. Rugati participantii sa formeze un cerc si invitati participantii s& se gadndeasca ce ar putea face incepand de azi, de maine,
sau de saptamana viitoare, cu privire la prevenirea violentei in scoala.

3. Transmiteti ghemul unui participant, care va trece firul peste incheietura mainii, facand astfel o ,bratara” din acesta, si va
impartasi grupului ce idee are, de optimizare a prevenirii violentei in scoala (nivel de scoald, clasa, individual, comunitate).
Apoi va transmite ghemul altui participant care va face la fel.

4. Astfel se va crea o panza, metafora care semnifica importanta fiecarui pas, oricat de mic si nesemnificativ nu ar parea,
dar daca sunt multi asemenea pasi, si multi oameni care fac asemenea pasi, schimbarea in domeniu este posibila, cu
certitudine.

5. Dupa ce toti participantii si-au expus planul de actiuni, treceti pe la fiecare participant si taiati firul de la mana fiecaruia,
va face un nod la bratara astfel formata, pentru a servi drept reper, amintind participantilor sa realizeze cat de curand ceea
ce si-au propus.

Tema pentru acasa:
Fiecare institutie va elabora un plan-draft de actiuni pentru prevenirea violentei in scoala (perioada — un an de studiu).
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Fisa resursa 1: Prevenirea violentei in scoala

Prevenirea violentei implica efortul comun al tuturor actorilor implicati: copii, parinti, cadre didactice, autoritate tutelara —
toata comunitate si implica un ansamblu de politici, masuri si tehnici care vizeaza reducerea violentei. Prevenirea este
considerata eficienta atunci cand il imputerniceste pe copil si totodata ii ofera un mediu sigur, protectiv pentru dezvoltare.
Cu toate acestea, nu exista remedii universale pentru a preveni toate riscurile la care poate fi supus copilul, dar cel putin
programele de preventie pot fi eficiente atunci cand:

« sunt stabilite reguli clare in cadrul unei institutii, ceea ce creeaza siguranta atat pentru copii/parinti, cat si
specialisti. Regulamentele bine definite ofera un indicator pentru stabilitate, indeosebi cand este nevoie de suport
si protectie. Regulile sunt eficiente atunci cand domeniile de responsabilitate sunt clar definite; exista spatii pentru
discutii; este asigurata transparenta atat in cadrul institutiei, cat si in afara ei; contribuie la formarea abilitatilor
sociale; monitorizare interna / externa.

« suntorientate in primul rand pentru adulti, atat parinti, cat si specialisti, astfel va fi creat spatiu pentru a intelege
mai bine si a clarifica lucruri legate de cresterea si educarea copiilor. Numai adulti bine informati si motivati vor
putea ajuta copiii care sunt in situatii stresante.

« sunt realizate pentru o perioada indelungata. Activitatile de preventie realizate sporadic si lipsite de
consecventa sunt ineficiente. Copiii au nevoie de timp, spatiu si posibilitati de a se intelege, de a invata cum sa
se controleze, cum sa-si rezolve problemele etc.

» sunt desfasurate pe mai multe niveluri, copiii, parintii si specialistii find abordati direct la nivel de intreaga
institutie/comunitate. Este necesar de luat in considerare toate resursele existente la toate nivelurile: personal,
institutie, comunitate.

« nu incep direct cu probleme, bazandu-se pe critica si blamarea comportamentului, ci invers, este necesar a
pune accentul pe aspectele pozitive ale vietii prosociale si avantajele acesteia.

« suntinstitutii bine pregatite, avand un concept de preventie clar si care raspunde nevoilor copiilor.

» sunt desfasurate activitati atat pentru copiii care initiaza violenta, cat si pentru copii care sunt supusi violentei,
publicul larg.

Cercetarile si experienta sugereaza ca eforturile comprehensive care implica profesori si alti angajati ai scolii, elevi, parinti
si membri ai comunitatii sunt mai eficiente decat abordarile bazate pe activitdti doar in sélile de clasd. Un program
comprehensiv include urmatoarele elemente de baza:
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Interventii la nivel de scoala

. desfasurarea unei evaluari in cadrul scolii pentru a determina natura si amploarea violentei.

. crearea unui grup / comitet de coordonare pentru prevenirea violentei in scoala (profesori, personal de
conducere, psiholog scolar si alti angajati ai scolii) care este implicat in planificarea si monitorizarea activitatilor
implementate in scoala si care va analiza constatarile evaluarii, pentru a discuta despre violenta si a planifica
activitatile de prevenire in scoala (ex.: elaborarea programului de prevenire a violentei in scoal&, plan de actiuni etc.).
. organizarea unui eveniment de lansare a Programului de prevenire a violentei in scoala.

. supravegherea sporitd a zonelor care sunt ,puncte fierbinti” (locurile in care existd multi copii si putina
supraveghere din partea adultilor, in timpul sau dupa ore, terenuri de joaca, transport public, cartier sau pe Internet)
pentru violenta in scoala.

. elaborarea de reguli clare la nivel de scoala si consecintele pentru actiunile de violenta.
. dezvoltarea activitatilor de consolidare a comportamentului prosocial.
. implicarea parintilor in activitatile scolare (ex., organizarea de sedinte a asociatiei parinteste la care sa fie

abordat fenomenul violentei, ziua usilor deschise in institutie, programe speciale de prevenire a violentei, incurajarea
participarii parintilor la activitati de planificare si evenimentele scolare etc.).

Activitati in clasa

. organizarea in mod regulat a orelor, in timpul carora elevii si profesorii se angajeaza in activitati, discutii, jocuri
de rol si activitati artistice, legate de prevenirea si contracararea violentei si a altor forme de violentd in randul
elevilor?,

Interventii individuale

. interventia imediata a personalului scolii in toate cazurile de violenta.

. implicarea parintilor ai caror copii manifestd comportament violent si a celor supusi violentei, in functie de
situatie, atunci cand este necesar.

. implicarea psihologilor scolari sau a altor profesionisti, in dependenta de caz.
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Activitati sociale / implicarea comunitatii locale

. promovarea Programului de prevenire a violentei si a altor forme de violenta in scoala in comunitatea locala
(ex.: convocarea de intélniri cu liderii comunitatii pentru a discuta despre programul scolii si problemele asociate cu
violenta, incurajand acoperirea mediatica locala a eforturilor scolii, angajarea elevilor in discutii despre programul
scolii lor cu liderii comunitatii etc.).

. implicarea membrilor comunitatii in activitatile de prevenire a violentei in cadrul scolii (ex.: solicitarea de
asistenta din partea companiilor locale pentru a sprijini aspecte ale programului, implicarea membrilor comunitatii in
evenimente organizate in scoala etc.).

. implicarea membrilor comunitatii, a elevilor si a personalului scolii in actiuni de combatere a violentei in cadrul
comunitatii.

O abordare la nivel de scoala porneste de la ideea ca violenta este o problema sociala sistemica si identificarea unei solutii
este responsabilitatea colectiva a tuturor celor din scoala. Prevenirea sistemica necesita schimbarea culturii intregii scoli
mai degraba decat (in plus fata de) concentrarea asupra comportamentului persoanelor sau grupurilor implicate in mod
direct in situatii de violenta.

Aceasta abordare necesita o constientizare sporita a naturii problemei, o monitorizare sporita si raspunsuri sistematice si
consecvente la situatii de violenta. De ex., elevilor li se cere sa isi creeze propriile reguli cu privire la situatii de violenta, li
se ofera informatii despre strategiile de abordare a violentei si oportunitatile de discutii in clasé despre experientele lor.
Profesorii si personalul scolii primesc instruire care include strategii de prevenire a violentei.

Interventiile la nivel scolar nu dau rezultate atunci cand profesorii si administratia scolii sunt reticenti sa faca interventii la
scara intregii scoli, deoarece fie considera ca nu exista suficient timp si spatiu Tn curriculum, fie ca dezvoltarea atitudinilor
fata de violenta este, dupa opinia lor, responsabilitatea parintilor. Cele mai reusite exemple de interventii de succes la nivel
de scoala sunt acelea care se bucura de un sprijin larg din partea directiilor pentru educatie, a profesorilor, administratorilor,
parintilor si elevilor.
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Rolul actorilor implicati in prevenirea violentei:

Administratia scolii

Profesori

va evalua situatia violentei in scoala prin sondaje efectuate in randul elevilor si al personalului.

va supraveghea indeaproape elevii in zonele in care exista violenta in scoala.

va desfasura adunari/sedinte la nivel scolar si formare profesionala pentru cadrele didactice/personal auxiliar
pentru a creste gradul de constientizare privind violenta, angajamentele scolii in prevenirea si contracararea
unui astfel de comportament.

va elabora si va face publice standarde clare de comportament, inclusiv reguli impotriva violentei pentru toti
elevii si va aplica in mod consecvent si corect astfel de standarde.

va incuraja participarea parintilor prin activitati care sa incurajeze implicarea parintilor in procesul educational,
activitatile si proiectele scolare.

va stabili un sistem confidential de raportare care sa permita copiilor s& aduca la cunostinta cazurile de
victimizare si care sa inregistreze situatiile de violenta.

va asigura ca scoala sa aiba toate politicile impuse de lege si procedurile de plangere si va aduce la cunostinta
aceste proceduri parintilor si elevilor.

va primi si va asculta parintii care raporteaza comportamente de violenta si va stabili proceduri prin care astfel
de sesizari sunt investigate si solutionate rapid la nivelul scolii, pentru a evita perpetuarea agresiunii.

va elabora strategii de recompensare a elevilor pentru un comportament pozitiv si incluziv.

va oferi activitati la nivel de scoala si clasa, concepute pentru a construi respectul de sine prin evidentierea
talentelor, hobby-urilor, intereselor si abilitatilor speciale ale tuturor elevilor si care favorizeaza intelegerea
reciproca si aprecierea diferentelor la ceilalti.

« identifica posibilele situatii in care pot aparea situatii de violenta — de cele mai multe ori violenta apare in general in
locurile in care nivelul de supraveghere este limitat, precum baile, locul de joaca, coridoarele inguste, salile de clasa

delau

ltimele etaje ale scolii sau mediul virtual. Sporirea supravegherii acestor medii va limita semnificativ frecventa

actelor de agresiune.
« intervin imediat ce observa o situatie de violenta - interventia consta atat in oprirea imediatd a comportamentului,
cat si raportarea acestui eveniment conducerii scolii.
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organizeaza sedinte/discutii individuale cu copilul care manifesta un comportament violent si copilul supus violentei
in scopul de a afla mai multe despre cele intdmplate. Nu este recomandata organizarea unei intruniri cu ambele parti
implicate, deoarece elevul agresat se poate simti stanjenit si intimidat de prezenta copilului care a initiat violenta si
va fi mai putin motivat sa denunte evenimentul respectiv.

Toti profesorii si personalul scolii trebuie s& anunte copiii ca le pasa si nu vor permite ca cineva sa fie agresat. Luand masuri
imediate si identificAnd direct copilul care a initiat violenta, adultii sustin atat copilul supus violentei, cat si martorii.

elaboreaza si prezinta elevilor un regulament al activitatii elevilor - regulamentul va include rubrici precum drepturile
si obligatiile elevilor, regulile scolii, comportamentele asteptate si comportamentele nedorite sau interzise,
consecintele acestora (recompensarea comportamentelor pozitive si masurile pentru cele negative).

implementeaza un sistem de raportare a cazurilor de violenta - acest sistem presupune antrenarea profesorilor si a
elevilor in depistarea semnalelor de aparitie a actelor de violenta si raportarea sau relatarea acestora catre profesori
sau directori. Raportarea cazurilor de violenta va fi facilitata de factori precum: posibilitatea de a raporta cazurile de
violenta anonimat, utilizarea unor grile de observare a fenomenului in timp sau usurinta cu care se poate prezenta
un caz.

organizeaza campanii de informare a elevilor cu privire la violentd - aceste campanii au ca scop prevenirea
comportamentelor negative si promovarea comportamentelor pozitive si se pot derula prin activitati precum:
organizarea de ore de dirigentie sau consiliere pe tema violentei si a efectelor sale, organizarea de dezbateri pe
tema violentei, realizarea unui concurs de eseuri, discutarea unor cazuri de violenta, precum si organizarea de
sesiuni de brainstorming impreuna cu clasa pentru a identifica posibile solutii pentru stoparea violentei. Oferiti elevilor
oportunitati de a vorbi despre violenta si solicitati sprijinul lor in definirea violentei ca si comportament inacceptabil.
Implicati elevii in stabilirea regulilor de clasa impotriva agresiunii. Astfel de reguli pot include angajamentul
profesorului de a nu ,privi in altd parte” atunci cand apar situatii de agresiune.

ofera protectie copiilor supusi violentei ori de cate ori este necesar. O astfel de protectie poate include crearea unui
sistem de prieteni prin care elevii sa aiba un anumit prieten sau un prieten mai in varsta in care au incredere si cu
care impartasesc informatii despre programul clasei si planurile pentru ziua scolii.

refera atat copii supusi violentei, cat si cei care manifestd un comportament violent la consiliere ori de céte ori este
cazul.
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In situatii de bullying: evita incercarile de a media o situatie de agresiune. Diferenta de putere dintre cei care sunt supusi
bullying-ului si si cei care agreseaza poate determina copilul supus bullying-ului sa se simta victimizat in continuare de
acest proces sau sa creada ca el este cumva de vina. infrunta copiii care manifestd un comportament de bullying in privat.
Provocarea unui copil care initiaza bullying-ul in fata colegilor sai poate, de fapt, sa-i sporeasca statutul si sa duca la o
agresiune suplimentara.

asculta parintii care raporteaza situatii de violenta / bullying si analizeaza circumstantele raportate, astfel incat sa
poata fi luate masuri imediate si adecvate la nivel de scoala.

Parintii

observa semnele care indica implicarea copilului in situatie de violenta / bullying si discuta cu copilul despre
experientele sale scolare si despre persoanele cu care are relatii pozitive sau negative. in timpul discutiilor, fi
transmite copilului mesajul ca-1 sprijina neconditionat si ca nu-l va blama pentru cele intdmplate. Evita sa transmita
mesaje copilului care este supus violentei / bullying-ului ca ceva nu este in regula cu el sau ca merita un astfel de
tratament.

stabileste limite cu privire la utilizarea tehnologiei - aceasta strategie presupune atat supravegherea activitatii
copilului Tn mediul online, céat si educarea acestuia cu privire la utilizarea lui. Astfel, ii pot invata pe copii cum sa:
protejeze datele personale (parola de acces la retelele de socializare), pasivitatea constructiva (a ignora mesajele
sau email-urile cu continut jignitor sau amenintator), utilizarea responsabild a timpului liber si a tehnologiei
multimedia.

Totodata, monitorizeaza si limiteaza accesul la aceste tehnologii cu scopul protejarii copilului de informatii
periculoase prin strategii precum: utilizarea parolei de acces pentru calculator sau telefonul mobil, utilizarea filtrelor
de restrictionare a accesului la anumite pagini web, stabilirea unei perioade de timp in care copilul nu are voie sa
utilizeze aceste tehnologii.

interactioneaza zilnic cu copilul - comunica liber si deschis, de ex. despre experientele sale scolare sau
extrascolare.
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Interesul ar trebui exprimat prin formulari specifice si nu generale (in loc de ,Cum a fost azi la scoala?” putem intreba
,Cum te-ai simtit azi la ore sau la pauza?”, ,Ce ai invatai astazi nou?”). Intrebarile trebuie formulate intr-o maniera
care sa comunice copilului deschidere si interes din partea parintilor fatd de preocuparile si experientele sale.

contacteaza scoala, daca copilul este implicat intr-un conflict fie a fost supus violentei / bullying-ului, fie a manifestat
un comportament de bullying / violent — actioneaza in colaborare cu personalul scolii, pentru a solutiona problema.

sunt un model pozitiv pentru copil - nu este suficient sa comunice copilului despre ceea ce presupune un
comportament pozitiv sau negativ. Un copil nu-si va insusi un comportament pozitiv, asteptat, atunci cand acesta
va observa ca proprii parinti nu pun in practica comportamentul respectiv sau se comporta, la randul lor, nepotrivit
(de ex., un elev este incurajat sa practice sportul de un parinte cu stil de viatd sedentar). Prin urmare, incercati sa
implementati, la randul dvs., modele de comportament potrivite si pozitive pe plan social. Aceste comportamente
includ: utilizarea responsabila a tehnologiei, comunicarea asertiva, rezolvarea conflictelor pe cale amiabila, pastrarea
calmului Tn trafic sau in situatii tensionate. Oferiti sprijin copilului, dar nu incurajati dependenta de Dvs. Salvarea
copilului de provocari sau asumarea personala a responsabilitatii atunci cand lucrurile nu merg bine, nu va invata
copilul sa fie independent. Cu cat un copil are mai multe alegeri de facut, cu atat dezvolta mai mult independenta,
iar independenta poate contribui la increderea in sine.

asigura copilului experiente sociale pozitive - acestea includ excursiile, implicarea in proiecte de voluntariat,
realizarea unor activitati placute sau crearea de noi relatii de prietenie. Ajutarea propriului copil in identificarea
intereselor si hobby-urilor sale si in implicarea in relatii noi de prietenie poate contribui la minimizarea consecintelor
bullying-ului pentru copilul tinta violentei/ bullying-ului sau la diminuarea frecventei acestora pentru copilul care a
initiat violenta / bullying-ul.

evita sa incurajeze copilul sa fie agresiv sau sa loveasca inapoi. Mai degraba, il invata pe copil sa fie asertiv. Copilul
care initiaza violenta cautda adesea un indiciu ca amenintarile si intimidarile sale functioneaza. Lacrimile sau
acceptarea pasiva nu fac decét sa intareasca comportamentul copilului care agreseaza. Un copil care nu raspunde
asa cum doreste copilul care intimideaza probabil nu va fi ales tinta bullying-ului / violentei. De exemplu, copiii pot fi
invatati sa raspunda agresivitatii cu umor si afirmatii, mai degraba decét cu acord.

invata copilul si 7i ofera suport sa devina independent - acest lucru presupune invatarea de strategii de evitare sau
de oferire de raspunsuri adecvate pentru comportamentele de bullying / violenta. Strategiile potrivite de raspuns la
bullying / violenta sunt: evitarea situatiei sau a persoanei agresoare; exersarea comunicarii asertive si a deprinderii
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de a spune Nu; cererea de ajutor din partea colegilor, profesorilor sau a unui profesionist; invatarea unor tehnici de
autoaparare. De asemenea, incearca sa invete copilul sa nu raspunda in situatii de violenta intr-o maniera similara
cu cea a copilului care initiaza violenta.

« conflictul dintre copii, mai mult decéat probabil, nu va fi solutionat peste noapte. Parintii petrec timp cu copiii,
incurajandu-i pe acestia sa-si dezvolte noi interese sau sa-si consolideze talentele si abilitatile existente, care vor
contribui la dezvoltarea si imbunatatirea respectului de sine. De asemenea, copiii trebuie ajutati sa dezvolte prietenii
noi sau sa le consolideze pe cele existente. Prietenii servesc adesea drept factor atenuativ la agresiune.

Elevii

Este posibil ca elevii sa nu stie ce sa faca atunci cand observa ca un coleg de clasa este supus bullying-ului / violentei sau
cand experimenteaza ei insisi o astfel de victimizare. Discutiile si activitatile din clasa pot ajuta elevii sa dezvolte o varietate
de competente, actiuni pe care le pot intreprinde atunci cand asista sau experimenteaza un comportament agresiv. De
exemplu, in functie de situatie si de propriul nivel de confort, elevii pot:

» solicita ajutor imediat de la un adult;

* raporta incidentele de bullying / violenta personalului scolii;

* vorbi si/sau oferi sprijin copilului supus violentei;

 exprima dezaprobarea comportamentului violent prin faptul ca nu se alatura rasului, tachinarii sau raspandirii zvonurilor
sau barfelor;

* Tncerca sa dezamorseze situatiile-problema fie singur, fie intr-un grup, de exemplu, luand copilul care manifesta un
comportament violent deoparte si rugandu-l sa inceteze, sa se calmeze.

Comunitatea

Implicarea intregii comunitati in prevenirea violentei contribuie la atingerea obiectivelor comune in vederea asigurarii
sigurantei si protectiei copiilor. Aceasta abordare incepe cu educatia parintilor si trece la implicarea comunitatii in scoala.
in cele din urma, implicarea scolii iTn comunitate promite o posibilitate mai mare de schimbare. De exemplu, implicarea
comunitatii ar putea fi initiat cu:

* invitarea membrilor comunitatii (de ex.: sportivi, pompieri, medici, etc.) sa participe la o activitate anti-bullying organizata
in scoala.
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+ Solicitati primarului si consiliului local sa faca o declaratie anti-bullying. O astfel de declaratie distribuita in comunitate fi
va antrena pe elevi la participarea civica.

+ Chiar daca campaniile de prevenire a bullying-ului nu trebuie sa fie foarte costisitoare, societatile comerciale locale ar
putea contribui la finantarea unor evenimente anti-bullying.

Pentru elaborarea unui Plan / Program de prevenire a violentei in cadrul scolii, e nevoie de tinut cont de
urmatoarele:

o Colectati date
lnainte de a dezvolta planuri sau activitati specifice, este important sa aflati cat mai multe cu privire la
actiunile/comportamentul de violenta (toate tipurile) ce exista in prezent in institutie. De asemenea, poate fi util sa colectati
informatii despre experiente pozitive deja existente sau resursele existenta la nivel de institutie / comunitate ce ar fi utile
pentru a preveni violenta. Pentru a colecta date, scolile pot folosi sondaje, discutii in clasa, interviuri, convorbiri cu personalul
scolii si observatii structurate.

« Implicati parintii / ingrijitorii
Violenta poate continua atunci cand elevii parasesc teritoriul scolii, se poate intdmpla in toate mediile. Este important sa
implicati parintii si sa le oferiti resurse pentru a le ajuta la recunoasterea semnelor a violentei si prevenirea comportamentului
agresiv si la promovarea relatiilor sanatoase.

o Implicati elevii
Desi elevii nu ar trebui niciodata lasati sa-si rezolve propriile probleme legate de bullying / violenta, totusi este important sa
participe activ la contracararea acestui fenomen. Este necesar ca ei sé inteleaga ca scopul si importanta acestor strategii
este de a crea un mediu de invatare primitor, respectuos si sigur pentru toti.

« Formulati o declaratie scolaré / un angajament pentru relatii sdnatoase si prevenirea violentei in scoalé
O astfel de declaratie creeaza o intelegere comuna intre personal, parinti/ingrijitori si elevi si comunica o viziune si un
angajament unic fata de un mediu de invatare primitor, incluziv, respectuos si sigur.

o Elaborati un plan de raspuns / interventie in situatii de violenta
Un plan eficient de raspuns/interventie are 4 obiective:
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- Incurajeazd comunicarea - adultii oferd un model pentru elevi, angajandu-i in discutii despre situatii de violenta si
incurajand elevii sa caute ajutor de la un adult atunci cand alte strategii nu functioneaza.

* Dezvolta empatie - adultii ii ajutd pe elevi sa recunoasca si sa interpreteze sentimentele si nevoile altora, sa inteleaga
impactul comportamentului violent si sa-i trateze pe ceilalti cu grija si respect.

* Promoveaza responsabilitatea - adultii ii ajuta pe elevi sa isi dezvolte capacitatea de a se opri si de a gandi inainte de
a actiona, de a rezista presiunii colegilor si de a-si asuma responsabilitatea pentru propriul comportament, reparand
prejudiciile pe care le cauzeaza altora.

- imbunatatirea comportamentelor pozitive si a relatiilor sanatoase - adultii predau, modeleaza si intdresc abilitatile
pentru a se intelege cu ceilalti.

Un plan de raspuns / interventie poate include orientari si strategii pentru:

« urmarirea comportamentelor copiilor, situatiilor de violenta;

« oferirea suportului elevilor care este supus violentei;

» oferirea suportului elevilor care manifesta un comportament violent / anti-social, raspunzand cu consecinte logice si
predictibile care promoveaza comportamente pozitive si ofera oportunitati de a intelege impactul comportamentului lor;

» oferirea suportului elevilor care asista la situatii de violenta.

o Monitorizati implementarea
Elaborarea unui plan de actiune nu este suficientd, progresul trebuie evaluat pentru a vedea daca obiectivele au fost atinse
si pentru a orienta deciziile viitoare de management. Este important sa se revizuiasca periodic planul de actiune, de
preferinta cel putin trimestrial si sa se verifice in mod oficial progresul anual. in acest moment, un nou plan de actiune poate
fi dezvoltat pentru a identifica pasi noi.
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Fisa resursa 2: Activitati psihosociale

Pentru Terre des hommes care activeaza, in special, in domeniul protectiei copilului, exista o relatie reciproca intre protectia,
sanatatea copilului si sprijinul psihosocial. Lipsa de protectie poate cauza copilului suferinte la nivel psihosocial si viceversa:
ca urmare a violentei un copil poate adopta un comportament de izolare sau de agresivitate.

Sprijinul psihosocial este considerat drept:

e 0 modalitate transversala de lucru;

« 0 modalitate de a aplica in practica interventiile de calitate pentru starea de bine generala a copiilor.
Acest lucru cere de la persoanele responsabile pentru activitati cu copiii competente specifice la nivel de experienta,
leadership, capacitate de a crea relatii, ascultare activa, sens atribuit activitatii traite prin feedback etc. Asadar, consolidarea
capacitatilor in domeniul psihosocial este perceputa de Tdh ca o: ,interventie de baza, prioritaré tuturor programelor
elaborate in teren, care are drept scop consolidarea resurselor interne ale copiilor si ale mediului lor, pentru a le garanta o
protectie mai buna”.

I. Abordarea psihosociala in lucru cu copiii

Comunitatea » Specialistii

Familie « Rude » Prieteni
A
@
COPILUL

ganduri » emotii
sentimente «valori
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,Psiho” se refera la psyche sau sufletul unei persoane. Acesta cuprinde lumea interioara a emotiilor, gandurilor, dorintelor,
credintelor si valorilor cat si felul in care ne percepem pe noi insine si pe ceilalfi.

»oocial” se refera la relatii si la mediul inconjurator al unui individ. Acesta cuprinde nu numai lumea materiala dar si contextul
social si cultural in care traiesc oamenii, extinzandu-se de la refeaua complexa a relatiilor lor la comunitate si stat.

Lumea interioara (psiho) si cea exterioara (social) se influenteaza reciproc. ,Psihosocial” se refera deci la bunastarea
indivizilor in raport cu mediul lor inconjurator. Unul dintre scopurile abordarii psihosociale pentru copii care au trait un
eveniment dificil este acela de a intari sau de a reconstrui mecanismele de supravietuire intrerupte de evenimentul in
cauza. Copiii au fost protejati si insotiti in dezvoltarea lor ihainte de situatiile dificile, dupa care trebuie de intervenit si ca
ei au nevoie sa fie sustinuti in continuare. Nu trebuie de inlocuit metodele existente sau de impus unele noi pentru a ajuta
copiii i mediul lor; in schimb, este necesar de sustinut mediul sa lucreze cu elementele psihologice gi sociale ale persoanei
pentru a-i permite sa-gsi revina in contextul propriei sale culturi. Este ceea ce se numeste o abordare psihosociala. Copiii au
nevoie de:

* Timp
E nevoie cat mai mult de petrecut timpul cu copiii si de oferit posibilitate sa se sprijine mai mult pe adulii timp de cateva luni
dupa eveniment traumatizat.

 Afectiune
Afectiunea fizica este cu atat mai importanta pentru copii dupa un traumatism (din partea parintilor, a membrilor familiei sau
a altor adulti de incredere).

* Joc

Spatiul emotional si fizic al jocului este unul dintre primele elemente din viata unui copil care este intrerupt dupa un
eveniment dificil. Este important sa se puna la dispozitie locuri sigure si organizate pentru copii astfel incat sa se poata juca
de indata ce e posibil. Jocul ii ajuta pe copii sa dea un sens celor traite.

e Cuvant
Copiii au nevoie sa fie incurajati s vorbeasca adultilor si sa vorbeasca intre ei despre ceea ce au experimentat. Aceasta fi
ajuta sa confirme ceea ce cred ca au trait si le reduce teama.
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« Incurajare
Copiii au nevoie sa fie incurajati, aratdndu-le ca sunt importanti pentru adulti si le fie oferite reactii emotionale normale.

* Rutina
Copiii au nevoie de o rutina ,poztiva” cat mai mult timp posibil. Cand totul a fost dat peste cap, rutina este foarte linigtitor si
ii ajuta pe copii sa se simta in siguranta datorita unei constante in viata lor.

Resursele interne si externe a copilului

Persoana mea, lumea mea

EU AM LEGATURI
Eu (re)construiesc relatii, increderea in mine si in altii, sentimentul de apartenenta si de recunoastere. Eu ma accept si ma
simt iubit de parinti, familie, prieteni, profesori, comunitate etc.

EU POT INTREPRINDE ACTIUNI
Eu (re)incep activitatile intr-un spatiu securizant pentru reedificarea increderii si competentelor mele, pentru a veni cu
initiative. Ma simt competent pentru a participa la activitati scolare, la lucru, pentru a-mi realiza obligatiunile cotidiene.
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EU SUNT UNIC
Port in suflet valorile si convingerile culturii si familiei mele, care imi contureaza identitatea si care dau sens vietii mele. Fac

planuri, ma dezvolt ca personalitate, confer valoare la tot ce ma inconjoara, pentru a-mi consolida stima de sine, increderea
si simtul responsabilitatii.

Datorita relatiilor...

Am: parinti, familie, prieteni, profesori, vecini, comunitate etc.
Construiesc: incredere, dragoste, identitate, simt al apartenentei

Ma construiesc datorita relatiilor!

Datorita activitatilor...
Pot: sa invat, muncesc, realizez activitati cotidiene
Construiesc: competenta, incredere, initiativa

Ma construiesc datorita activitatilor!

Datorita convingerii...
Am: valori, credinte, cultura
Construiesc: stima de sine, scop in viata, responsabilitate

Ma construiesc datorita convingerii!
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Il. Metoda de invatare prin participare

»Spune-mi si voi uita, arata-mi gi poate imi voi aminti, implica-ma si voi intelege”.

Metoda de invatare participativa permite participantilor sa elaboreze o teorie, pornind de la o experienta practica. Scopul
este realizarea schimbarilor la nivel de atitudini si competente, ce ar permite adultilor care lucreaza cu copiii sa
experimenteze si sa invete cum sa-i asiste in dezvoltarea lor, cum sa-i sustina in consolidarea propriilor resurse. Pentru a
realiza anumite schimbari interne, folosim o metoda specifica care este inspirata din teoriile de invatare prin participare.
Schema de mai jos reprezinta o varianta simplificata a conceptului elaborat de Kolb:

3 etape de invitare

D= 174 nar fer ; —
Prima expenmentare concrets Fauza pentru & Ascuta $ a da leedback

practici) ‘analiza, sinteza)

/

A 4 . .
A COuUd expernmentare activa

(aplicare)
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In lucrul cu copiii, facilitatorii pot sau s& nu aplice aceastd metod&. Ei pot organiza in mod spontan jocul sau activitatea
creativa, urmarind, in special, aspectul lor distractiv si agreabil. Totodata, facilitatorul decide daca pune sau nu accentul pe
aptitudini concrete, pentru a dezvolta la copil deprinderi de viata. in acest caz el va desfasura activitatea in trei etape, pentru
a favoriza invatarea si schimbarea comportamentului intr-o anumita perioada de timp:

1. Prima experimentare concreta (practica).
Dupa ce oferiti instructiunile (scurte si clare), copiii descopera si experimenteaza un joc nou, o activitate noua.

2. Pauza pentru a discuta si a da feedback (analiza activitatilor desfasurate si sinteza ameliorarilor ce vor fi propuse).

La un moment dat, facilitatorul opreste jocul, aduna copiii si-i intreaba daca se confrunta cu dificultati (de intelegere, tehnice,
relationale), daca au sugestii etc. Apoi intreaba copiii cum ar putea fi ameliorate anumite lucruri. Este momentul pentru a
face schimb de impresii si emotii si a prezenta propuneri concrete, menite sa contribuie la ameliorarea activitatii. Facilitatorul
concentreaza atentia copiilor asupra unui sau doua momente importante, care corespund obiectivelor psihosociale propuse
(de exemplu: responsabilitatea personala, o mai buna comunicare etc.).

3. A doua experimentare activa (aplicare si ameliorare).

Copiii experimenteaza jocul pentru a doua oara, dar o fac deja in mod constient, deoarece au fost atentionati asupra unor
elemente importante. In acest moment are loc procesul de invatare si de imbunétatire a calittii jocului sau activitatji.
Verbalizarea experientei contribuie la implicarea rationalului (capul) in experienta chinestezica (corpul) si emotionala
(inima), ceea ce duce la o imbunatatire, la nivel de congtientizare, a actiunilor si comportamentelor.

Acest ciclu poate fi reluat in repetate randuri, programand mai multe pauze pentru a face feedback, pana la momentul
realizarii obiectivelor formulate, adica pana la momentul manifestarii schimbarilor dorite la nivel de comportamente.
Repetarea uneia si aceleiasi activitati (sau jocului) este unul din principiile invatarii. Copiii nu se vor plictisi, daca jocurile
vor fi adaptate nivelului lor si obiectivele propuse spre realizare vor fi clare.

Nota: Aceasta metoda exclude participarea facilitatorului la jocuri impreuna cu copiii. Pentru a face un feedback pertinent
si competent, facilitatorul trebuie sa ramana in afara jocului, sa pastreze distanta necesara, sa observe desfasurarea jocului
si comportamentele copiilor. Participarea la joc impreuna cu copiii va crea alt tip de relatii cu grupul, insa emotiile vor
Tmpiedica observarea lucrurilor de la distanta si aprecierea lor in relatie cu cele ce se petrec acum si aici.
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Atelierul de formare pentru adulti propune metoda de invatare prin participare in felul urmator:

1. Tn cadrul unui exercitiu practic, participantilor le sunt propuse situatii concrete;
2. Urmeaza schimbul de opinii i discutii in comun.

3. Participantii isi formeaza cunostinte teoretice in baza experientei practice.

4. 1n final, momentele teoretice sunt aplicate intr-un exercitiu practic.

Metoda de invatare solicitéd o implicare activa din partea participantilor (adultilor sau copiilor). Datorita facilitarii activitatii,
persoana care invata beneficiaza de ciclul de invatare complet, cu toate etapele incluse. Atat implicarea la nivel mental,
corporal si emotional, cat si reflectia si discutia, desfasurate dupa experimentare, contribuie la mobilizarea participantilor
spre descoperiri si comportamente noi.

Sugestii pentru planificarea activitatilor psihosociale

|. Planificarea activitatilor va ajuta sa reflectati atent asupra diferitelor parti ale sesiunii®: cum veti incepe sesiunea, cum
veti asista participantii in experienta lor de invatare si de reflectie si cum veti incheia activitatea, pentru ca ea sa fie inteleasa
si ca toti participantii sa doreasca sa revina si sa continue activitatea impreuna. Pentru o planificare reusita, e necesar ca
o sesiune sa fie gandita in trei faze:

1. initierea sau intrarea in subiect, cu un ritual de bun venit, fixarea obiectivelor, un joc scurt sau o mica activitate prin care
se face o introducere la tema ce urmeaza sa fie abordata;

2. partea principalé cu exercitii, jocuri sau activitati (descrise in acest ghid), care conduc la o acumulare de cunostinte sau
la o reflectie;

3. revenire la calm si oferirea feedback-ului - partajarea elementelor importante din cadrul activitatilor si feedbackul sesiunii,
n general.
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In figura 1 este prezentatd curba de
intensitate a unei activitati de 60
minute, iar in cazul activitatilor mai
lungi sau al sesiunilor, intensitatea se
adapteaza proportional.

De exemplu, pentru sesiuni mai lungi
(initierea e cca. 25%, partea principala
- 55%, revenire la calm - 20%).

- Figura 1. Curba de intensitate (60
Incilzire Fartea Revenirea la calm min.)

(15 min._} orincipald (35 si feedbackul {10 min)

Este important sa se respecte curba de intensitate in timpul celor trei faze, plecand de la calm, pentru a inainta spre
atingerea unei anumite intensitati si a reveni, in final, la calm. Introducerea unor legaturi logice si/sau tematice intre partile
componente ale activitatii faciliteaza munca.
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Il. Strategii de succes gi strategii ce duc la esec

Strategii de succes

. Fixati un cadru de lucru clar, cu obiective concrete.

. incurajati alegerea unor activitati in vederea atingerii acestor obiective, precum si asumarea responsabilitatilor
in acest cadru.

. Detaliati problemele tehnice, pentru a-i conduce pe copii la reusitd, pastrand o motivatie inalta.*

. Realizati un grad de dificultate sporit si masurat pas cu pas (piramide: jocuri de echilibru in doi, apoi piramide
in doi sau trei, pana la forma finala de opt).

. Diferentiati uneori activitatile fete-baieti, pentru a tine cont de diferentele fizice. Uneori, pentru a favoriza
cooperarea i acceptarea diferentelor, realizati aceste activitati in grupuri mixte.

. Lucrati in baza unor angajamente personale, a unor reguli de joc si a unor comportamente nonviolente.

. Gasiti mediul potrivit in care participantii sa se simta in acelasi timp ascultati si ghidati.

. Aveti o atitudine prietenoasa si respectuoasa, in acelasi timp. Sunteti un ghid si un confident, daca este
nevoie.

. Oferiti timp participantilor s& experimenteze, sa faca greseli impreuna (libertate in cadru).

. In timpul feedbackurilor cereti parerea copiilor, oferiti spatiu pentru exprimarea ideilor si comentati
comportamentul lor.

. Luati in considerare nivelul lor de oboseala, ascultandu-i (controlul efortului cerut). Aplicati provocarea la

alegere, deoarece fiecare este liber sa se implice sau nu in activitate, dupa preferinta.
Strategii ce duc la esec

Propuneti mereu participantilor s& faca ceea ce doresc sau, dimpotriva, nu le dati niciodata posibilitatea sa aleaga.
Grabiti finalizarea activitatii, fara a lua in considerare deosebirile de ordin fizic i tehnic, in special daca grupa este
mixta.

Apreciati mai mult sau privilegiati un grup in raport cu altul.

Afisati rolul de superioritate si de profesor, ceea ce i impiedica pe copii sa se responsabilizeze.

Propuneti o competitie neadecvata care poate conduce la sentimente de esec, in loc de afirmarea de sine.

Proiect derulat de:
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Lista resurse pentru activitati cu parinti / copii:

« ,Analiza cadrului de politici in abordarea fenomenului de bullying in scoli”, Laurentia Filipschi (ro/ru)
https://stopbullying.md/resurse-pentru-profesionist/studiu-analiza-cadrului-de-politici-in-abordarea-fenomenului-de-
bullying-in-scoli/

o ,Stop Bullying” (ro/ru)
https://stopbullying.md/resurse-pentru-profesionist/1236/

« ,Aspecte generale privind protectia copilului” (ro/ru)
https://tdh-moldova.md/index.php?pag=news&id=710&rid=467&I=ro
,Ce pot face parintii pentru a-si ajuta copilul in situatii de bullying?”
https://stopbullying.md/resurse-pentru-parinti/video-ce-poate-face-parintii-pentru-a-si-ajuta-copilul-in-situatii-de-bullying/

» ,Copiii in situatii de bullying: comunicare eficienta si strategii (parinti)”
https://stopbullying.md/resurse-pentru-parinti/video-copiii-in-situatii-de-bullying-comunicare-eficienta-si-strateqii/

» Bullyingul la scoala. Sesiune de intrebari si raspunsuri (parinti)”
https://stopbullying.md/resurse-pentru-parinti/video-bullyingul-la-scoala-sesiune-de-intrebari-si-raspunsuri/

- Culegere de programe ,Prevenirea delincventei juvenile”

1. Program de grup pentru reducerea comportamentelor pre-delincventiale si infractionale ale minorilor cu varste cuprinse
intre 10 si 13 / 14 ani / Autori: Mihaela Sasarman si Andrei Chiscu;

2. Program de prevenire a delincventei juvenile / Autor: Liliana Focsa;

3. Program de activitati psihosociale in domeniul egalitatii de gen pentru adolescenti / Selectie si adaptare: Anatolii Oprea;
(EEE)

4. Program de formare pentru sporirea implicarii baietilor si barbatilor in cresterea si educatia copiilor in scopul prevenirii
violentei si abuzului fata de copii - parentaj constient sensibil la gen / Autor: Daniela Terzi-Barbarosie
https://www.dropbox.com/s/1jrixityqpckz2v/Culegere%20de%20programe%20-
%20Prevenirea%?20delincven%C8%9Bei%20juvenile.pdf?dI=0

e ,TEATRUL SOCIAL. Suport de curs pentru elevi” (ro/ru)
https://tdh-moldova.md/media/files/files/teatru_social elevi_ro 3962051.pdf

e ,Metodologie teatrul social. Suport de curs pentru profesori”.
https://tdh-moldova.md/media/files/files/metodologie_de_teatru_social 6984198.pdf

. ,EDUCAREA SI PROMOVOREA TOLERANTEI, EGALITATII DE GEN, DIVERSITATII SI INCLUZIUNII

COPIILOR. Culegere de programe pentru cadre didactice”. (ro/ru)
https://tdh-moldova.md/media/files/files/tdh_culegere 4 lucrari_-- draft 02 1669232.pdf

e YouCreate, Art-Kit

Proiect derulat de:

| Terre des hommes


https://stopbullying.md/resurse-pentru-profesionist/studiu-analiza-cadrului-de-politici-in-abordarea-fenomenului-de-bullying-in-scoli/
https://stopbullying.md/resurse-pentru-profesionist/studiu-analiza-cadrului-de-politici-in-abordarea-fenomenului-de-bullying-in-scoli/
https://stopbullying.md/resurse-pentru-profesionist/1236/
https://tdh-moldova.md/index.php?pag=news&id=710&rid=467&l=ro
https://stopbullying.md/resurse-pentru-parinti/video-ce-poate-face-parintii-pentru-a-si-ajuta-copilul-in-situatii-de-bullying/
https://stopbullying.md/resurse-pentru-parinti/video-copiii-in-situatii-de-bullying-comunicare-eficienta-si-strategii/
https://stopbullying.md/resurse-pentru-parinti/video-bullyingul-la-scoala-sesiune-de-intrebari-si-raspunsuri/
https://www.dropbox.com/s/1jrixityqpckz2v/Culegere%20de%20programe%20-%20Prevenirea%20delincven%C8%9Bei%20juvenile.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/1jrixityqpckz2v/Culegere%20de%20programe%20-%20Prevenirea%20delincven%C8%9Bei%20juvenile.pdf?dl=0
https://tdh-moldova.md/media/files/files/teatru_social_elevi_ro__3962051.pdf
https://tdh-moldova.md/media/files/files/metodologie_de_teatru_social_6984198.pdf
https://tdh-moldova.md/media/files/files/tdh_culegere_4_lucrari_--_draft_02_1669232.pdf

lceland D{ﬂ_‘

Liechtenstein Active

Norway

citizens fund

https://drive.google.com/file/d/14aMOJt8cOfJpwAVPpoJIJEFNNGmMP6CYK/view?usp=sharing

« ,Stop Bullying — cunosc, inteleg, aplic. Ghidul profesorului pentru realizarea activitatilor de instruire cu elevii”.
https://stopbullying.md/resurse-pentru-profesionist/ghid-stop-bullying-cunosc-inteleg-aplic-ghidul-profesorului-pentru-
realizarea-activitatilor-de-instruire-cu-elevii/

« LAntibullying: prevenire si interventie. Program pentru profesionisti” (ro/ru)
https://stopbullying.md/resurse-pentru-profesionist/program-antibullying-prevenire-si-interventie-program-pentru-
profesionisti/

o ,Stop bullying in scoala. Program dedicat cadrelor didactice” (ro/ru)
https://stopbullying.md/resurse-pentru-profesionist/program-stop-bullying-in-scoala-program-dedicat-cadrelor-didactice/

» ,Cum sa fac fata situatiilor de bullying. Program destinat adolescentilor” (ro/ru)
https://stopbullying.md/resurse-pentru-copil/dictum-at-tempor-commodo-ullamcorper/

e Cursu online:

,Program de prevenire a bullyingului in scoli — cadre didactice”
https://stopbullying.md/resurse-pentru-profesionist/curs-online-program-de-prevenire-a-bullyingului-in-scoli-2/
,Program antibullying pentru adolescenti”
https://stopbullying.md/resurse-pentru-copil/lorem-ipsum-is-placeholder-text-commonly-used-in-the-graphic-print-and-
publishing-industries-for-previewing-layouts-and-visual-mockups/

Proiect derulat de:
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Fisa resursa 3: Model de plan

Nr.

Activitate

Perioada de realizare

Resurse materiale /

umane

Responsabili

Rezultate asteptate (indicatori)
Riscuri

Nivel de scoala
Obiective:

Nivel de clasa
Obiective:

Nivel individual

Obiective:

Nivel de comunitate
Obiective:

Proiect derulat de:
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Sesiunea 8 — Interventia in situatiile de violenta din mediul scolar

Obiective:

e sa cunoasca cadrul legal in domeniul protectiei copilului;
« sacunoasca mecanisme de colaborare intersectoriald pentru prevenire si interventie in cazuri de violenta;
e sa cunoasca metode de lucru cu copii;

e sa cunoasca procesul de interventie.

Durata: 1 h 30 min

Materiale necesare: flipchart, markere, imagini ZOOM?, foi A4, culori,
ghem de ata

Descrierea modulului:

. Exercitiul ZOOM

[I. Ghemul calator — reteaua
[ll. Banalitati

IV. Interventie in situatii de violenta.

Proiect derulat de:
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Partea | (1 ora 30 min.)

I. Exercitiul ZOOM
Instructiune:

1. Initial repartizati fiecarui participant cate o imagine aliator si rugati sa priveasca fara sa prezinte imaginea celorlalti
participanti. Timp de 2-3 minute fiecare participant va reflecta ceea ce observa si cu ce asociaza imaginea. Apoi fiecare
participant pe rand va prezenta imaginea si istorioara”.

Sugestii pentru facilitatori:

» larepartizarea imaginelor, e nevoie de tinut cont ca imaginele sa nu fie din aceeasi categorie;

« fincurajati participantii sa nu modifice ,istorioara” pe parcurs ce observa imaginile colegilor;

» faceti notite pe parcurs ce fiecare participant prezinta ,istorioara”, ce vor fi analizate la etapa de debifare a
activitatii.

2. Dupa ce fiecare participant va prezinta ,istoria”, repartizati toate imaginile ramase. Si prezentati urmatoarele conditii: sa
analizeze toate imaginile care le-au primit / a colegilor; pot sa faca orice, dar sa nu vorbeasca (e nevoie sa evite comunicarea
verbala / non-verbala).

Sugestii pentru facilitatori:

» pe parcursul activitatii, observati reactiile participantilor: cum se implica in procesul crearii unui singur sir din
toate imaginile, cum au lucrat in echipa, etc.;
« pe tot parcursul activitatii, nu permiteti participantilor s& comunice intre ei (verbal / nonverbal);
« exercitiul se finalizeaza cand sirul este creat corect si toti participantii sunt de acord cu rezultatul.
Nota: se ofera timp atat cat au nevoie participantii sa creeze sirul de imagini corect.

Debrifarea activitatii:
o Cum v-ati simtit pe parcursul exercitiului?

Proiect derulat de:
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o Ce s-a intamplat pe parcursul exercitiului? La inceput cand ati primit imaginile ? Cand le-ati vazut pe ale
colegilor? Cand ati vazut legatura intre imagini? Cum ati construit istorioarele? Ce v-a determinat? Cum ati ajuns
la istorioara comuna? Ce credeati la inceput ? Apoi? Daca ar fi s& mai faceti odata jocul, cum ati proceda ? Ati
schimba ceva? Ce ati lasa la fel? Cine initial a vazut ca este o legatura intre imagini? Cum ati procedat? Toti s-
au implicat la crearea sirului din imagini? De ce unele persoane nu s-au implicat? Daca ar lipsi cateva imagini,
cum ar fi fost procesul de lucru?

» ,lstorioara” prezentata initial corespunde cu rezultatul final al procesului de crearea sirului? Cum credeti ce
determina perceptiile diferite?

» Care au fost etapele pe parcursul exercitiului (e nevoie de tinut de 3 elemente: observare, analiza, actiune)?

Sugestii pentru facilitatori:

In cadrul discutiilor e nevoie s tineti cont de urmatoarele aspecte:
« evaluarea unui caz (perceptia unei singure persoane nu reprezintd adevarul absolut, perceperea modelului ca
ceva integru);
« 3 etape a unei interventiei: observare — analiza — actiune;
 lucru in echipa pentru a interveni in cazuri de violenta;
e ,Zoom out” si ,Zoom in” ca modalitate de lucru.

3. La finalul activitatii, prezentati informatii privind: perceptie si actiune, principiul participativ in lucru cu copii (fisa resursa
1).

Proiect derulat de:
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Il. Ghemul calator — reteaua

Instructiune:

1. Explicati participantilor ca fiecare va mentiona cu ce li se asociaza ,Sistemul de protectie a copilului in Romania” si sa
argumenteze, apoi va tine firul de ata si va oferi ghemul unui coleg. Astfel va creat o ,panza de paianjen”.

2. Cand ghemul ajunge la ultimul participant, se va initia discutii: Ce s-a primit? Cu ce vi se asociaza? Daca sa comparam
cu subiectul discutat ce ar fi? Cine face parte din acest ,paienjenis”? Cum se pozitioneaza fiecare actor in protectia copilului?
Unde ar fi pozitionat copilul si familia sa? Daca tragem de un fir, ce se intdmpla? Dar in cazul, daca se rupe?

Sugestii pentru facilitatori:
« dupa ce participantii raspund la intrebarea raspunsul: ,Unde ar fi pozitionat copilul si familia sa?”, ati putea
pozitiona o minge tinand cont de cele mentionate. Si participantii sunt rugati sa reflecteze. in caz daci mingea
se afla deasupra ,painjenisului”, atunci pozitionati mingea si participantii trebuie s& mentinad mingea cat mai mult
pe ,panza”. Siapoi initiati discutie: cum se simt? ce a fost mai dificil? mai usor? de ce? cu ce se asociaza aceasta
activitate? ce ar fi bine sa faca fiecare actor? cum se poate de imbunatatit? etc.

Proiect derulat de:
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lll. Banalitati

Instructiune:

1. Formati echipe a cate 2-5 participanti si le oferiti fiecarei echipe foi A4 si markere / culori.
2. Timp de 1-2 minute fiecare echipa stabileste denumirea echipei.

Sugestii pentru facilitatori:

- in timp ce echipele isi stabilesc denumirea, pregatiti flipchart/tabla pentru a afisa scorurile: Iasati spatiu pentru
cuvintele/teme si spatiu separat pentru denumirea fiecarui grup. Mai jos este exemplu:

Tipologie

Echipa ,,...”

Echipa ,,...”

Echipa ,,...”

Sistem

Protectie

Scor total

3. Explicati ideea exercitiului, dand un exemplu (vara=soare, plaja, caldura, etc.; iarna=sanie, ger, zapada etc.). Fiecare
echipé va scrie 5 cuvinte asociative la fiecare tema / cuvant (mai multe cuvinte scrise — e trisare).
4. Cititi cate un cuvant/tema. Oferiti maximum 1,5 minute per runda. Apoi, cate o echipa voluntara va prezenta asociatiile

identificate (fiecare echipa va prezenta si apoi se va relua). Celelalte echipe ridica mana in caz de coincidenta.

5. Numarati si indicati cate puncte se acumuleaza per cuvant. Apoi echipele calculeaza scorul pe tema (daca coincide
indicati 2 punct per cuvant / tema, si apoi se aduna si se indica numarul total per tema). Scrieti scorul per tema pe flipchart.

Sugestii pentru facilitatori:

e jucati atatea teme/runde cat va permite timpul. Invitati participantii s& comenteze doar dupa ce runda per tema

s-a terminat.

e pentru acest modul prezentati urmatoarele cuvinte / teme: copil, sistem, principii, proceduri, protectie,
specialisti, metode, drepturi, lege, norme.

Proiect derulat de:
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Debrifarea activitatii:

« Cum a fost activitatea? Ce a fost usor? Mai dificil? De ce?
Apoi cereti participantilor sa discute asocierile pe care le-au scris ei si echipele din joc si modalitatile diferite prin care au
fost interpretate aceleasi cuvinte.

o Care cuvant are cel mai mare scor? Care mai mic? De ce?

« Cereti sa spuna daca termenii/definitiile corespund sau nu realitatii sau interpretarilor.
6. La sfarsitul activitatii, impreuna cu participantii explicati ce este un sistem de protectie a copilului / componentele unui
sistem si prezentati informatie cu privire la Sistemul de Protectie a Copilului in RM, responsabilitatile fiecarui actor si cadrul
legal privind protectia copilului (fisa resursé 2).

Partea Il (1 ora 30 min.)

IV. Interventie in situatii de violenta.

1. Impreuna cu participantii identificati cele mai dese cazuri de violenta manifestate intre copii si selectati un caz care va fi
analizat.

2. Participantii formeaza 3 echipe si sunt incurajati timp de 30 minute sa stabileasca schema de interventie pentru a proteja
mai bine copilul. Fiecare etapa va fi scris pe o foaie A4 si vor prezenta legaturile dintre etape.

3. O echipa va prezenta rezultatele lucrului in echipa, si celelalte echipe vor completa cu elemente care n-au fost mentionate.
Apoi vor fi analizate fiecare etapa si veti oferi informatii aditionale (fisa resurséa 3).

Sugestii pentru facilitatori:
« cand vor fi prezentate informatii aditionale, e nevoie de corelat cu cadrul normativ si ce documente e nevoie
de completat;
» daca este timp, ar fi bine de realizat exercitii privind metode si tehnici de lucru cu copii (fisa resurséa 4).

Tema pentru acasa:
Fiecare institutie va identifica bunele practici de interventie in cazuri de violenta intre semeni si sa elaboreze scheme de
interventie pentru categorii de cazuri (ex.: violenta fizica, emotionala, bullying etc.).

Proiect derulat de:
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Fisa resursa 1: Perceptie si actiune

»,INoi nu vedem lucrurile asa cum sunt ele; noi vedem lucrurile aga cum suntem noi’.
Anais Nin.

Noi percepem lucrurile prin prisma a 3 filtre, fiind parte integranta a fiecarei persoane. Acest fenomen este valabil pentru
toti si, daca nu este constientizat, interpretarile, presupunerile sau judecatile facute in mod automat, vor deforma esential
relatia cu persoanele din jur. Dimpotriva, daca recunoastem si constientizam ca parerea personala este subiectiva si nu
corespunde realitatii obiective, putem sa gandim si sa reactionam, fara a ne baza pe propria experienta, emotii, dorinte sau
frici. Este ca si cum am purta ochelari roz, pe care-i putem scoate.

. Filtrul fiziologic (sens si emotie)

Exemplu: o persoana furioasa nu va putea reactiona adecvat intr-o situatie de conflict, deoarece este coplesita de emotii.
. Filtrul sociocultural (coduri de conduita, valori, genuri etc.)

Exemplu: pentru un elvetian este inadmisibila intarzierea trenului cu cinci minute. In aceeasi situatie, un francez va

considera ca trenul soseste la timp.

. Filtrul experiential (experienta de viata variata, varsta)
Exemplu: o persoana in etate are mai multa experienta de viata decét un tanar.

Proiect derulat de:
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3. Filtrul experiential

1. Filtrul fiziologic
L
— e — »
—— | t— 44— [|
———p l —P | > —>

2. Filtrul sociocultural

Strategii de succes:

Nu exista reprezentare obiectiva;

Eu vad viata, oamenii prin ochelari colorati (filtre);

Ceea ce vad, reflecta ceea ce gandesc;

Eu sunt suta la suta creatorul realitatii mele;

Ceea ce este adevar pentru mine, nu reprezinta acelasi adevar si pentru aliji;

Am tendinta sa cred ca stiu, desi, in realitate, nu stiu suficient de bine;

Pot avea o privire diferita asupra anturajului;

Este mai usor sa-mi schimb perceptia asupra altor persoane, decat sa incerc sa schimb aceste persoane;
Este util sa ma observ pe mine insumi;

Calitatea gandurilor si convingerilor mele influenteaza calitatea vietii mele.

Strategii care duc spre esec;

Proiect derulat de:

Ceea ce vad eu, este adevar pentru totj;

Ceea ce stiu eu, este adevar pentru tot;

Ceea ce simt eu, este adevar pentru totj;

Toata lumea gandeste la fel ca mine;

Lucrurile sunt exact asa, cum le vad eu;

Daca nu vezi lucrurile aga cum le vad eu, inseamna ca nu le vezi bine si n-ai dreptate;

Lucrurile au fost oranduite pentru totdeauna intr-un anumit fel si nu se mai poate schimba nimic.
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Este esential pentru orice persoana aflata in interactiune cu copii sau cu adulti (animatori, asistenti sociali, parinti, etc.) sa
dobandeasca aceasta intelegere fundamentala si sa dezvolte anumite competente astfel incat sa devina constienta ca este
greu sa eviti formularea de judecati; totusi daca sunteti constienti de acest lucru atunci cand interpretati anumite situatii,
puteti sa luati decizii mai potrivite aceste fiind mai putin subiective. Atunci cand lucrati cu copii in contexte dificile, este foarte
important sa puteti sa ascultati si sa reactionati fara sa fiti influentati de propria ,istorie”.

Actiune eficienta intr-o anumita situatie prevede respectarea urmatoarelor trei etape:

ETAPA I
ETAPA I
ETAPA III
OBSERVAREA
ANALIZA CONTEXTUALA
ACTIUNE

e presupune reprezentare obiectiva a lucrurilor, capacitatea de a accepta o situatie sau o persoana, fara a interpreta
sau a judeca,;

e implica urmatoarele conditii: constientizarea existentei propriilor fi ltre; obiectivitate maxima la etapa observarii;
confruntarea propriei perceptii asupra realitatii cu perceptiile altor persoane.

e de cele mai dese ori presupune ajutorul altor persoane, pentru a dispune de toate informatiile si instrumentele
necesare;

e presupune inregistrarea raspunsurilor ale diferitor persoane si pastrarea abordarii faptice, fara a recurge la
interpretari.

Proiect derulat de:
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In acest sens, poate fi utild metoda celor ,5 W” (five who):
WHO (cine?)
WHAT (ce?)
WHEN (cand?)
WHERE (unde?)
HOW (in ce mod?)

« orientarea si adaptarea conform necesitatilor;

e presupune, in primul rand, consultarea altor persoane care vad lucrurile diferit si, deseori, poseda informatii
aditionale;

« mijloacele utilizate sa fi e cunoscute si adaptate persoanelor si situatiei.

IIl Este foarte importanta aplicarea acestor trei etape in ordinea prezentata, daca dorim ca actiunea sa fie bine orientata gi
eficiental

Ce se intampla daca una din etape este omisa?

e« Daca ne limitam doar la observare si actionam, fara a analiza situatia, riscam sa cadem in capcana
activismului si interventia noastra nu va fi pe masura necesitatilor.

o Daca actionam imediat dupa examinarea situatiei, fara a observa continutul initial al acesteia, riscam sa
aplicam modele nepotrivite pentru anumite etape.

o Daca doar observam si analizam lucrurile, fara a initia si o actiune, vom stagna la nivelul modelelor teoretice,
care nu vor fi niciodata utile oamenilor pe plan practic.

Retineti:

o specialistul ce lucreaza cu copilul trebuie sa-si dezvolte urmatoarele calitati: obiectivitate, impartialitate,
echilibru;
« finainte de a actiona intr-o situatie, atat in relatia cu copiii, cat si cu adultii, faceti o pauza, calmati-va,
indepartati-va de propria realitate si nu ezitati sa solicitati din nou si din nou informatii suplimentare inainte de a
actiona.

Proiect derulat de:
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Fisa resursa 2: Sistemul de protectie a copilului

SISTEMUL
SANATATII
SISTEMUL
PROTECTIA PROTECTIEI
COPILULUI SOCIALE

AR
D

SISTEMUL DE PROTECTIE A COPILULUI reprezinta principiile, cadrul normativ-juridic, procedurile, institutiile, specialistii,
metodele si tehnicile pentru promovarea si protectia drepturilor copilului.

Pentru a asigura o protectie corecta copilului este necesar ca toate sistemele din domeniul protectiei copilului sa coopereze
pentru asigurarea bunastarii lui, principiile de baza fiind:

« ELIMINAREA DISCRIMINARII FATA DE COPII (art. 2, Conventia ONU cu privire la drepturile copilului):
obligativitatea statelor sa respecte si asigure toate drepturile,

Proiect derulat de:
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Aceasta obligatie de non-discriminare solicita de la state identificarea activa a copiilor gi grupurilor de copii, pentru
recunoasterea si realizarea drepturilor carora ar putea fi nevoie de masuri speciale. Spre exemplu, Comitetul ONU pentru
drepturile copilului subliniaza, in particular, necesitatea culegerii datelor dezagregate, pentru a asigura identificarea cazurilor
unei discriminari reale sau potentiale. Este necesar de subliniat ca, aplicarea principiului non-discriminarii, accesului egal la
drepturi, nu presupune aplicarea pentru toti a aceluiasi regim, devine important de adoptat masuri speciale in scopul scaderii
influentei sau eliminarii conditiilor, care provoaca discriminarea.

« INTERESUL SUPERIOR AL COPILULUI (art. 3, Conventia ONU cu privire la drepturile copilului): acordarea
atentiei primare in asigurarea interesului superior al copilului in toate actiunile in privinta copiilor.
Acest principiu necesita adoptarea masurilor active la toate nivelurile autoritatii executive, legislative si judecatoresti. Fiecare
organ legislativ, executiv si judecatoresc sau institutie trebuie sa se ghideze de principiul asigurarii interesului superior al
copilului, prin intermediul examinarii sistematice a problematicii, in ce masura hotararile si actiunile acestora ating sau vor
atinge drepturile si interesele copiilor, in special prin politica adoptata, prin masuri administrative intreprinse sau hotarari de
judecata pronuntate.

« DREPTUL COPILULUI LA VIATA, SUPRAVITUIRE si DEZVOLTARE (art. 6, Conventia ONU cu privire la
drepturile copilului): dreptul firesc al copilului la viata si obligatia statelor-parti de a asigura la maximum
supravietuirea si dezvoltarea sanatoasa a copilului.
Expresia ,dezvoltarea armonioasa a copilului” in sensul larg, in calitate de concept holistic, care cuprinde dezvoltarea fizica,
mintala, spirituala, morala, psihologica si sociala a copilului. Masurile corespunzatoare pentru implementare trebuie sa fie
directionate spre asigurarea posibilitatilor dezvoltarii tuturor copiilor.

« RESPECTAREA OPINIILOR COPILULUI (art. 12, Conventia ONU cu privire la drepturile copilului): dreptul
copilului de a-si exprima in mod liber opiniile ,privind toate aspectele ce vizeaza copilul” si acordarea atentiei
corespunzatoare opiniilor copilului.
Acest principiu subliniaza rolul copilului ca al unui participant activ al procesului de promovare a protectiei si controlului
privind realizarea acestui drept.

Tn continuare sunt prezentate schematic responsabilitétile specifice institutiilor cu atributii in domeniul protectiei copilului
pentru fiecare nivel a autoritatii publice?:
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RESPOI'ISABILI'I'ﬁTILE AUTORI'I'ﬁTILOR PUBLICE, REFLECTATE iN
MECANISMUL INTERSECTORIAL DE COOPERARE (IN CONTINUAREA MIC)

—
GUVERNUL CNPDC
° |
E W
c . = y
g Autoritate centrald
@ pentru protectia MEC MAI MS
% copilului — MMPSF
2 0 y
E’ +  Elaborarea politicilor in domeniu pe care il reprezinta
. +  Elaborarea mecanismelor de implementare a politicilor in domeniu pe care il reprezintd
-g ¥ Coordonarea activitdfilor de implementare a MIC, in limitele competentelor atribuite
q: ¥ Monitorizarea actiunilor de aplicarea a MIC, in limitele competentelor atribuite
+  Elaborarea Rapoartelor despre rezultatele implementarii MIC

g

S A R T

Autoritate tutelard P
teritorial3 — DASPE DGITS IP IMS / CMF / SR

Consiliul Raional

Autoritati publice de nivelul Il

Aplicarea prevederilor MIC

Cooperarea multidisciplinard n domeniul prevenirii, evaludri, referirii, asistentei gi
monitorizéri copiilor victime

Dezvoltarea gi oferirea serviciilor specializate pentru protectia copiilor in situatie de risc
Informarea anuald a angajatilor despre prevederile MIC (inclusiv modificérile si completérile
operate)

Oferirea angajatilor formulare-tip, registre, precum i 53 asigure la nivelul fiecirei institutii
implementarea MIC

Monitorizarea aplicérii prevederilor MIC, la nivel local

S R S T R -

Autoritate tutelard
locald — Primarul

Institutii de
invatimant pregcolar,
primar, secundar

Sectorul de Medicul de
politie familie

v v \

Autoritati publice de nivelul |
Consiliul Local
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Cooperarea multidisciplinard fn domeniul prevenirii, evaludri, referirii, asistentei gi
monitorizéni copiilor victime

inregistrarea sesizarilor referitor la cazurile de violentd, neglijare, exploatare gi trafic
Informarea imediata a autoritatii tutelars locale, precum si alte institutii de resort

Asigurarea protectiei copiilor in situatie de risc

Realizarea Managementului de caz, de citre specialistul in protectia drepturilor copilului sau
asistentul social comunitar, in colaborare cu profesionistii din diferite domenii, cu atributii in
protectia copilului
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Cadrul normativ national care reglementeaza protectia copilului in institutiile de invatamant:

e Codul Educatiei nr. 152 din 17 iulie 2014.

o Legeanr. 140 din 14 iunie 2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati
de parinti.

o Legeanr. 30 din 07 martie 2013 cu privire la protectia copiilor impotriva impactului negativ al informatiei.

o Hotararea Guvernului nr. 143 din 12 februarie 2018 pentru aprobarea Instructiunii cu privire la mecanismul de
cooperare intersectoriala pentru prevenirea primara a riscurilor privind bunastarea copilului.

e Hotararea Guvernului nr. 270 din 08 aprilie 2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime gi
potentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatarii si traficului.

e Ordinul comun al Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerului Afacerilor Interne, Ministerului
Educatiei si Ministerului Sanatatii nr. 153/1043/1042/293 din 08 octombrie 2014 cu privire la aprobarea Fisei de
sesizare a cazului suspect de violenta, neglijare, exploatare si trafic al copilului.

e Ordinul_Ministerului_Educatiei nr. 77 din 22 februarie 2013 privind aprobarea Procedurii de organizare
institutionala si de interventie a lucratorilor institutiilor de invatamant in cazurile de abuz, neglijare, exploatare,
trafic al copilului.

e Ordinul Ministerului Educatiei nr. 858 din 23 august 2013 privind aprobarea Metodologiei de aplicare a
Procedurii de organizare institutionala si de interventie a lucratorilor institutiilor de invatamant preuniversitar in
cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului.

e Ordinul Ministerului Educatiei nr. 861 din 07 septembrie 2015 pentru aprobarea Codului de etica al cadrului
didactic.

e Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1090 din 29 decembrie 2016 cu privire la aprobarea Instructiunii privind
evaluarea si dezvoltarea comportamentului elevului din invatamantul primar si secundar general.

« modificarile si completarile legislative si normative operate in domeniul de activitate: http://lex.justice.md/;
« ordinele/dispozitii aprobate de catre Ministerul de resort: https://mec.gov.md/.
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Pentru asigurarea prevenirii primara eficienta a riscurilor si interventie prompta este necesara observare sistematica a
bunastarii® copilului.

Observarea sistematica a bunastarii copilului este o tehnica de evaluare care furnizeaza o serie de informatii utile referitor
la satisfacerea necesitatilor copilului in toate domeniile bunastarii:

Siguranta
protectie de violenta, neglijare, exploatare si vatamare acasa, in institutia de invatamant sau in comunitate
Sanatate

suport Tn adoptarea unui mod sanatos de viata si acces la asistentd medicala pentru atingerea standardelor de sanatate
fizica si mintala

Realizare

sustinere si indrumare in procesul de invatare si de dezvoltare a abilitatilor, increderii si respectului de sine acasa, in institutia
de invatamant si in comunitate, in corespundere cu véarsta si potentialul copilului

ingrijire cu afectiune
asigurare a unui mediu de crestere si dezvoltare care ofera dragoste, sustinere gi incurajare si care raspunde necesitatilor
copilului

Activism

creare a oportunitatilor si incurajarea participarii in diverse activitati in corespundere cu interesele, varsta si potentialul
copilului care contribuie la o crestere si dezvoltare armonioasa

Proiect derulat de:

Terre des hommes

Sprijin copiilor.



lceland D}d_lj

Liechtenstein Active

Norway

citizens fund

Respect

recunoastere a importantei si asigurare a dreptului fiecarui copil de a fi tratat cu stima si demnitate oricand, indiferent de
varsta, sex sau origine, indiferent de ceea ce a facut sau nu a reusit sa faca; totodata, respectul presupune asigurarea
conditiilor necesare in care copilul sa fie auzit si sa participe la luarea deciziilor ce il vizeaza, in corespundere cu vérsta si
potentialul sau

Responsabilitate

incurajare si sprijin Tn asumarea sarcinilor si rolurilor active acasa, in institutia de invatamant si comunitate, capacitatea de
autocontrol, intelegerea si respectarea normelor morale gi sociale, in corespundere cu varsta si potentialul copilului

Incluziune

acceptarea fiecarui copil, fara nicio diferentiere, drept o persoana care poate avea o contributie valoroasa in familie si
comunitate, eliminarea inegalitatilor sociale, educationale, fizice si economice si acceptarea ca membru activ al comunitatii
in care traieste si invata, in corespundere cu véarsta si potentialul copilului

Observarea sistematica este realizata de catre dirigintele de clasa si rezultatele sunt inregistrate in Fisa de observare a
bunastarii copilului.

Daca:
« sunt identificate semne de ingrijorare privind bunastarea copilului se anunta coordonatorul VNET;
» observa o situatie de violenta, trebuie de interveni si de anuntat coordonatorul VNET:
» de intervenit imediat, daca este nevoie implicati un adult in ajutor;
» de separat copiii implicati;
« de asigurat ca toata lumea este in siguranta;
« de oferit imediat asistentd medicala sau psihologica necesarsa;
 de linistit copiii implicati, inclusiv pe cei prezenti;
o de modelat un comportament respectuos atunci cand se interveni;
» de apelat imediat la ajutorul politiei sau la asistenta medicala daca: este implicata o arma; exista vatamari
corporale grave sau violenta sexuald; existd amenintari cu violenta motivatd de ura, cum ar fi rasismul sau
homofobia.
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« sunt identificate informatii suspecte in mediul online referitor la copii si se anunta coordonatorul VNET;
» sunt sesizati direct de catre copil, parinti / ingrijitori, alti si anuntd coordonatorul VNET.

Sugestii pentru evitarea greselilor frecvente in interventia imediata in cazuri de violenta:
« Nuignorati. Nu credeti ca si copiii pot solutiona situatia fara ajutorul adultilor.
o Nu incercati imediat sa solutionati incidentul.
» Nu fortati ceilalti copii s& spuna public ceea ce au vazut.
« Nu adresati intrebari copiilor implicati in fata altor copii.
« Nu vorbiti impreuna cu copiii implicati, ci doar separat.
« Nu impuneti copiii implicati sa-si ceara scuze sau sa-gi redreseze imediat relatiile.
« Apelati imediat la ajutorul politiei sau la asistenta medicala daca:
o Este implicata o arma.
o Exista vatamari corporale grave sau abuz sexual.
« Existd amenintari cu violenta motivata de ura, cum ar fi rasismul sau homofobia.

Odata ce a fost identificat o situatie de violenta si este anuntat coordonatorul VNET, se initiaza evaluarea bunastarii
copilului, fiind utilizat Fisa de evaluare a bunéastarii copilului. In cadrul evaluarii, persoana desemnata stabileste:

Ce evalueaza?

- domenii ale bunastarii copilului sunt afectate si care sunt cauzele;

- informatii sunt suficiente sau nu pentru a ajuta copilul;

- poate face persoana desemnata si institutia pe care o reprezinta pentru a-l ajuta pe copil;
- este nevoie sau nu de sprijin din partea altor autoritati, institutii, servicii.

Cum evalueaza?
Discuta cu copilul (conform varstei si nivelului de intelegere), parintii/persoana in grija carora/careia se afla copilul,
profesionistii din cadrul institutiei pentru a acumula informatii relevante privind bunastarea copilului.

Ce fel de constatari face?

- cresterea si dezvoltarea: ce i reuseste si ce poate realiza copilul, calitatile copilului care determina obtinerea unor rezultate
bune;

- capacitatea parintilor/persoanei in grija carora/careia se afla copilul de a asigura bunastarea copilului: ce ii reuseste familiei
sa faca pentru a crea conditii necesare cresterii si dezvoltarii copilului si/sau ce nu ii reuseste;
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- reteaua de suport din comunitate: totalitatea persoanelor, serviciilor din comunitate (specialisti, institutii) care ofera sau pot
oferi sprijin familiei in ingrijirea si educatia copilului.

Care sunt deciziile?

- nu este necesar sa se intreprinda actiuni (ingrijorarea nu s-a confirmat);

sau

- este necesar sa fie planificate actiuni pentru prevenirea primara a riscurilor privind bunastarea copilului.

Daca in urma evaluarii se confirma ingrijorarile i necesitatea de a interveni persoana desemnata initiaza completarea Figei
de planificare a actiunilor pentru prevenirea primaré a riscurilor privind bunéastarea copilului.

Actiunile pot fi realizate:

- de catre persoana desemnata in cadrul institutiei;

- cu implicarea profesionigtilor din sectorul educatiei;

- cu implicarea profesionigtilor din sectoarele asistenta sociala si ordine publica.

In procesul planificarii actiunilor e nevoie de tinut cont de inlaturarea ingrijorarilor gi se valorifica potentialul copilului, al
familiei si al retelei de suport din comunitate. Toate actiunile sunt realizate impreuna cu copilul si parintii / ingrijitori.
In caz daca:

« nivelul riscului pentru siguranta copilului este inalt, sau

 nivelul riscului pentru siguranta copilului este mediu si e nevoie de servicii sociale
coordonatorul VNET sesizeaza timp 24 ore autoritatea tutelara, conform procedurilor intersectoriale (HG 270 / 2014) si ofera
informatii relevante membirilor echipei multidisciplinare si se implica in asistenta copiilor.

Recomandari in lucru cu copiii:
Cum poate fi evaluat nivelul de risc si necesitatea de interventie? VVedeti pagina urmatoare.
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Pentru planificarea si realizarea interventiei adecvate / prompte, este necesar de luat in considerare nivelul de risc:

% risc inalt — daca sunt prezenti multi factori de risc pentru copil si vulnerabilitatea lui este mare, atunci interventia va
fi urgenta;

% risc mediu — daca sunt prezenti multi factori de risc pentru copil si vulnerabilitatea lui este redusa, atunci interventia
va fi planificata;

% risc mic —daca factorii de risc pentru copil sunt reduse si vulnerabilitatile lui este mare, atunci vor fi realizate activitati
de prevenire;

% nici un risc — daca factorii de risc si vulnerabilitatile copilului sunt minime, atunci se va continua observarea
sistematica a bunastarii copilului.
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| A Fl: prezenta, deschidere
| * Gésitl un loc Inigtit in care copllul se va simgi ber s vorbeasci;

* Agezati-vdin Fata copibdl 5 Tnclinati-vé putin Inspre ek

* Miscatl aprobativ din cap 3l utilizati expresli 5l gesturl ce incurajeaza copliul s3 spund mal muite sl llustreazs
faptul c ¥ ingelegeti {.spune-mi mai multe”, haide s3 vorbim’, inteleg, dar eu cred c3 e mai mult decat atdt”,
Lexplici mal in detali”, .25 vrea sa inteleg mal bine ce al spus’:

Acordat! copidl toata atentia dumneavoastrd {alungati toate celelalte génduri si preocupari)

Evitati intreruperile 5i devierile de la discutie;

Manifestati interesul cuvenit coplulul, fitl respectuos;

Concentrati-va asupra copllulsl $i nu asupra proprillor probleme sau a ceea ce ati vrea s3 spunetl/sa auziti.

| A VEDEA: observare
| * Mentineti contactul vizual cu copilul, dar nu exagerat de insistent:

* Observayi pozitia, gesturée, expresia fetel copluul;

* Incercati s intelegeti cele ce nu au fost spuse de copll;

* Incercapi <2 infelegatl adeviratele ematil care se ascund in spatele celor spuse 3i al limbajulul nonverbal al
copludul.

] A ASCULTA: atentie, concentrare
| *  Ascuftati atent si incercatl <3 memorizati cele spuse de copil;

* Reformulati spusele copllulul, pentru 2 da dovadd <3 ati ingeles;
» Adresati intrebiri, pentru a preciza anumite lucruri sau a intelege mai bine copilu;
* Facetl comentari potrivite, datl sugestll sau raspunsun Incurajatoare coplukil.

a A SIMTI: afectiune, incredere, respect

| = Fiti rabditori 3 oferiti suficient timp copilulul <3 v prezinte informatile;
/2 *  Fiti demni de incredere, ardtati ¢ stitl sa pdstrati un secret;

* Dapl dovada de atitudine empaticd;
.
.

Fiti tolerant 5l acceptati coplil asa cum este, fird a- judeca;
Evitati imterpretarea anumitor informatil despre copil, care ar putea sa va Influenteze intelegerea mesajulul
* Avetl curajul de a tolera reactille 5l comportamentul ce ar putea prea dezgustator st nu witatl ca intotdeauna
exista un motlv in spatele unul anumit comportament;
» Admiteti c2 fiecare copll are tot timpd inainte 5i calitaia sale pozitive:
Luati in considerare opinia copliulul.

B BINE DE EVITAT

Reprosurile, acuzatille;

Minimizarea, subestimarea celor spuse de copik

Oferirea sfaturilor, solutilior;

P le despre o 3

Minciungie sau expunerea partiald a adevandut

Promisunile pe care nu putetl sa be garantati (vetl plerde increderea copilulul);
Imp disciplinel sau d ik

Interpretarea celor spuse de copll fard a aduce lamurin,

Proiect derulat de:
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Sinceritate

* Tncurajati copifud <3 fie mai deschis, <3 vorbeasca liber
despre situatia lul, s fie sincer,

* Permiteti-l s3-3i exprime gdndurile §i sentimentele prin
faptul ci tu procedezi [a fel, dar intr-un mod prietenos §i
neamenintator,

Exemplu: Am observat ¢ ai vanitai pe maini. De unde
le ai?", ,Am observat ¢ nu-mi zicl anumite lucruri, Care e
motivul?”

Empatie

* Puneti-va in plefea copilulul, cum v-ati simgl..?

*  Meditati asupra urmdtoaredor situatit: ,Dacd as fi in locul
copilului, cum ag dori ca 53 se vorbeascd cu mine §i ce
ag agtepta de la cel care vin <3 discute cu mine despre
situatia mea?”

Exemphu: ,Sunt aici s& ascult ce ai de spus. nteleg ¢3 acest

lucru poate fi dificll, dar eu sunt aici 53 ascult $i <3 te ajut.”

Deschidere

*  Fiti prezenti ,aici §i acum’;

* Recurget! 3 cuvintele: 51", ,Spune mai multe_", Sunt
cointeresat si stiu mai multe...”;

Exemphe Am auzit ce al spus. Dar vrea sa aflu mal multe.
De ce crezi astfel?”.

Proiect derulat de:

. | Terre des hommes

RESPECTAREA ETAPELOR DE REALIZARE
A UNUI INTERVIU

I
.
-
.
.
.

Pregitirea
Ganditi-va 12 interviu, ce vreti s3 obgineti;
Ce vreti s3 aflati ¢i s cunoastet;
Planificati-va discutia;
Pregatiti un set de intrebdri genarale;
Aflati cat mai multe posibil despre situatia copiiului
inainte de interviu.

1L, Stabilirea contactului cu copilul

= Fiti deschis spre dialog:

* Prezentati-va §i spuneti-i care este rolul Dvs.

*  Oferigi-i 0 scurtd explicatie despre scopul discutiet:

= Demonstrati copilului ¢ sunteti cointeresat s3-1
ascultatl,

IIL ingelegerea copilulul

* Fiti atent 1a ce auiti, ce observat, ce simtigi;

* Fiti atent la invitatide copilulul (de exemphy, actiunile
copilulu; sentimentele; gndurile; aspectul luf fizic
comportamentul acestula);

*  Permiteti situatiile de ticere;

= Explorati ce ati auzit pentru a demonstra c3 ati infeles
ce vi 5.2 spus.

IV. Stabilirea actiunilor ulterioare

* Creati un plan sigur,

*  Prezentati copiului ce atl auzit §i inteles;

*  implicati-| intr-un plan de actiuni imediate;

» Explicati-i care va fi roluf Dvs., rolul ki $i ce astepti de la
el

* Explicati-| care vor fi consecintele actiunilor 5t Bpsa unor
actiunic
» Tntrebati-f dacd are careva nedarititk

Informagi-l referitor fa ce se va int3mpla in continuare si
oferiti datele Dvs. de contact.

Cum poate fi utilizat interviul in asistenta
copilului?

Interviul este o tehnica ce presupune:

. comunicarea directa cu copilul;

o culegerea informatiei despre situatia
copilului;

o  sustinerea copilului in vederea solutionarii
problemei.

Tehnica interviului este utilizata in toate etapele
de asistentd a copilului. Un interviu eficient
depinde de urmatoarele aspecte:

. Pentru realizarea unui interviu este nevoie
de: un spatiu adecvat, unde copilul s-ar simii
confortabil;, scaunele plasate in asa fel incat
intervievatorul sa fi e la acelasi nivel cu copilul.
Acest lucru va permite copilului sa se simta in
largul sau; intimitatea este importanta, mai ales
cand convorbirea atinge subiectele personale
sau dureroase; un mediu linigtit este important
pentru a nu fi deranjat; opriti sunetul telefonului
mobil.

. Luarea de notite in timpul intrevederii ar
putea sa distraga copilul si sa-i provoace
intrebari si incertitudini privind
confidentialitatea. Daca se impune luarea de
notite, trebuie de explicat copilului motivele si
de cerut acordul lui in prealabil.
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« Daca un copil plange, sa nu puneti capat convorbirii imediat. in functie de varsta copilului, este necesar de
acordat timp si intrebati-l daca doreste ca intrevederea sa aiba loc alta data. De asemenea, poate fi intrebat
despre motivele starii de tristete.

o Acordati spatiu copilului, liniste si manifestati bunavointa, astfel copilul sa infeleaga ca poate fi trist si ca va fi
asteptat pana cand se va linisti. Evitati coplesirea copilului, prin imediata consolare sau gesturi fi zice, pe care
copilul le-ar putea considera nepotrivite.

Adresarea corecta a intrebarilor in cadrul interviului este partea principala a succesului. Mai jos, vor fi prezentate informatii
privind ce fel de intrebari se impun si cum e mai bine sa le formulati. Intrebarile, de obicei incep prin urmatoarele formule:
cum?, ce?, de ce?, cand?, cine?, unde? si sunt de tipul:

Sugestii:

o Deschise - determina raspunsuri ample si ofera informatii numeroase: ,,Ce poti spune despre ...”, ,Cum descrii
situatia respectiva ...”;

« Inchise - presupun doar o singura varianta de raspuns prin ,da” sau ,nu ,;

e Ipotetice - sunt utile la momentul analizarii alternativelor existente intr-o anumita situatie, pentru a se estima
posibilele consecinte ale fiecarei solutie alese, ,,Ce s-ar intampla daca...”;

« Faptice - ofera informatii obiective, ,Spune-mi cand ai constatat acest lucru...”;

e Opinii - ,Care este cauza problemei cu care te confrunti...”;

« Directe - ,Intelegi...” genereaza raspunsuri clare, la obiect;

« Indirecte sunt utile pentru a culege informatii, intr-un mod mai subtil. ,Daca ar trebui sa le povestesti prietenilor

despre infractiune, ce le-ai putea povesti ....".

- folositi intrebari deschise si evitati-le pe cele inchise, ori de céate ori acest lucru este posibil. De exemplu, ,,Cum v-ati simtit
cand s-a intamplat acest lucru?”, lasa beneficiarului mai mult loc pentru raspuns decét o intrebare de genul ,,V-a enervat?”.
- evitati sa folositi intrebarea ,De ce?” prea frecvent, pentru ca ar putea suna mai degraba a interogatoriu.

De exemplu, in loc sa intrebati ,de ce ati lovit?”, este mai putin amenintator si ofera ocazia unui raspuns mai complet daca
intrebati ,care au fost motivele care v-au determinat sé loviti?”.

Proiect derulat de:
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- evitati intrebarile multiple (punerea mai multor intrebari in acelasi timp), deoarece ar putea fi extrem de dificil pentru
beneficiar sa si-o aminteasca pe prima in momentul in care ati adresat-o pe ultima.

De exemplu, daca intervievatul adreseaza o intrebare multipla de genul ,cum v-ati simtit cand ati aflat ca sunteti insarcinata,
unde se afla tatél copilului, unde va aflati?”, existd un mare pericol sé se piarda informatii importante despre subiecte, din
cauza starii de confuzie create. Adresati cate o intrebare, pentru a da beneficiarului timp de gandire.

- evitati intrebarile cu raspuns sugerat, beneficiarul se va simii fie obligat sa cada de acord cu propunerea, maniat ca afi
facut o prezumtie.

De exemplu, ,,Cred ca v-ati simtit foarte supdarat atunci, nu-i aga?”, il conduce pe beneficiar spre un anumit raspuns, in timp
ce o intrebare deschisa, de genul ,cum v-ati simtit cdnd s-a intamplat asta?”, nu ii sugereaza un raspuns beneficiarului.

- evitati sa adresati o intrebare, sa primiti raspunsul si sa treceti la urmatoarea intrebare. Amintiti-va ca trebuie sa explorati
subiectele, un interviu eficient seamana mai mult cu o discutare a subiectelor cu beneficiarul. Nu este un chestionar, ci 0
conversatie cu un scop bine stabilit.

- incurajati beneficiarul pe durata interviului.

De exemplu, ,Spune-mi mai mult ...”, ,Hai sa vorbim ...”, ,,fn;eleg, dar eu cred ca e mai mult decét atéat ...”, ,Sunt aici si te

” ”

sustin ...”, ,Explica te rog ...”, ,As vrea sa inteleg mai bine ce ai spus ...” etc.

Nota: in cazul in care va deplasati la domiciliul beneficiarului, analizati semnele indirect puse la dispozitie prin amenajarea
mobilei, obiectele decorative etc.
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Exemple de intrebari adresate copiilor si parintilor lor in legatura cu indicatorii de bunéastare:

Siguranta
e Descrie-mi ce s-a intamplat?
Cum s-a intamplat?
Céand a avut loc?
Cat de des se intdmpla asa ceva?
Te simti protejat si in siguranta acasa?
Acasa este bataie si cearta?
Care sunt lucrurile ce ti se spun sa le faci si tie nu-ti place?
In cine ai incredere acasa?
Ce pericole sunt in casa?
Puteti sa va protejati copilul?
Aveti probleme cu alcoolul sau drogurile?
in cine are incredere copilul?
Ce va ingrijoreaza in calitate de parinte?

Sanatate

Cum te simti?

Ce te supara?

Cat de des nu te simii bine?

Are cineva grija de tine cand nu te simti bine?
Cand mananci?

Ce mananci?

Cat de des mananci?

Ai fost la doctor si cunosti motivul vizitei?
Spune-mi cum te simti cand esti trist?

Ce probleme de sanatate are copilul?

Ce fel de tratament ia prescris medicul?

Cum se simte copilul pe durata tratamentului?
Explicati-mi regimul zilnic al copilului.
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e Sunteti ingrijorati de sanatatea copilului?
Familie

e Cu cine locuiesti?

e Cu cine te simti mai bine acasa?

Ce-ti place la familia ta?

Ce nu-{i place la familia ta?

Acasa te simii in siguranta?

Cine discuta cu tine?

Cine se joaca cu tine?

Cand iti este frica fiind acasa?

Ce faci cand iti este frica?

Deseneaza te rog casa ta... Cine este acolo? Cu ce se ocupa ei? Cum se simt?
Cine sunt membrii familiei?

Cum sunt relatjile in familie?

Cine lucreaza din familie?

Cine locuieste in casa?

Descrieti-mi o zi obignuita din viata familiei.

Cat de des membrii familiei se intalnesc pentru a face ceva impreuna?

Educatie

Ce iti place la scoala?

Ce nu-{i place la scoala?

Ce te-ar ajuta sa fii un elev mai bun?
La ce te pricepi mai bine?

La ce te pricepi mai putin?

Ce ai vrea sa fie diferit la scoala?
Cat de des mergi la scoala?

in ce clasa e copilul?

Cum este vazut copilul la scoala?
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Ce talente are copilul?
Ce lipseste in educatia copilului?
Ce l-ar ajuta pe copil sa devina un elev mai bun?

Implicare

Cand iei parte la activitati, ce iti place sa faci?

Ce ar trebui sa se intample ca sa te intorci la scoala?
Ce ar trebui sa se intample ca sa participi la activitati?
Ce te-ar face sa te simii bine in aceste activitati?

Ce ai vrea sa faci in comunitatea ta?

Cu cine comunicati in afara familiei?

Cum credeti ca va percepe comunitatea?

Ce ati facut sa stabiliti o legatura cu comunitatea?
Cum ati vrea sa arate relatiile in cadrul comunitatii?

Proiect derulat de:

| Terre des hommes

d Sprijin copiilor.



lceland D)d_lj

Liechtenstein Active
Norway citizens fund

“Ceea ce il salveaza pe om este sd taca un pas.

Apol incd un pas.”

- Antoine de Saint-Exupery
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